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مقدمة

إلىوصولامراحلهابجميعمرورابدايتهامنالإداريةبالعمليةتعنىالتيهيالحكيمةالإدارة•

الاشرافووالتنفيذثانياوالتخطيطاولاالأهدافتحديدإلىبحاجةوهيالنهائيالهدفتحقيق

تذليلووالمراجعةالأخطاءوحصروالمتابعةالدقةالمراحلهذهويتخللوالتوجيهالرقابةثمومن

.الصعاب



ةالحكيمالإدارةعناصر

بالمعرفةمتسلحاويكونودقةبعنايةانتقاؤهينبغيالذيالبشريالعنصرهوالإداريةالعمليةفيالأساسيالعنصر1.

.عنهايخرجفلاالأصيلةالقيمومنظومةالعملواخلاقياتالإداريةالعمليةتفاصيلويعيوالخبرة

وحسنوالحكمةةوالحنكبالصبروالتحليوالتهذيبوالتدريبالاختيارحسنتقتضيالعملفيوالاخلاصالكفاءة2.

وضعدموعالتنفيذفيوالمتابعةالاخطاءومعالجةالمحاسبةفيالحزممعبسلاسةالمرؤوسينومعاملةالخلق

.تحقيقهايمكنولاعمليةغيرأهداف

رفيعبحيثضروريامربهاتمرأنيجبالتيالمراحلمعللمراجعينواعلانهاوالتعليماتالانظمةوضوح3.

.معهاسيتعاطونالتيوالمكاتبالإجراءاتتسلسلفيينتهونأينوالىيبدأونأينمنالخدمةمتلقو



(تكملة)عناصر الإدارة الحكيمة 

والتأخيروالمماطلةالتسويفعنبعيداالموظفذهنفيحاضرةتكونأنينبغيللانجازالزمنيةوالمدةالإجراءاتتوضيح.4

.الرشاوىوتقاضيوالفسادوالبيروقرطية

المسؤوللىعولزاماملحةضرورةيشكلوتأخيرعرقلةلأيةحدووضعصلبهاومنالإداريةالعمليةتوائموالمحاسبةوالتوجيهالمراقبة.5

.الإداري

جميعمعامنةمزأخلاقيةمنظومةوضمنبسلاسةالنهائيالمخرجإلىيفضيواضحخطفيتسيرأنينبغيالإداريةالعمليةفإنواخيرا.6

.العملمراحل



نجاح الإدارة الحكيمة

النجاحمفتاحعدتالتيللحكمةمدرائهاامتلاكعلىالمنظماتفشلأونجاحيعتمد•

العملعلىالقدرةوخلقالصحيحة،القراراتواتخاذالأعمال،بيئةفيالتنظيمي

.المنظمةوخدماتلمنتجاتالتمييزتحقيقنحووالتفكير
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