
منظمات المستقبل

Future Organizations
الإقتصادوالإدارةكلية

السياحيةالمنظماتإدارةقسم

حسنرمزيأسرين.م

APRIL 30TH, 2024



مقدمة

معات، و تستمر المنظمات في القيام بدور حيوي وأساسي في المجت

أكثر سيصبح تصميم المنظمات و إدارتها مجالاً مهنياً عالياً، و

في تحدياً مما هو عليه في الوقت الحاضر، و سيتحمل المديرون

.المنظمات المختلفة عبئاَ كبيراَ متزايداَ 



قوى التغيير المستقبلية

Future Change Forces

و.لمستقبلامنظماتتصميمتحددالتيمترابطةورئيسةتغييرمؤثرات/قوىثلاثهناك

:هيالقوىهذه

البيئيةالمتطلبات1.

المتاحةالتقنيات2.

الأخلاقيةالإعتباراتوالإنسانيةالقيم3.



البيئة

Environment

.(التنبؤعدموالتأكدعدممنعاليةدرجةذات)تأكداً أقلتكونأنالمتوقعفمنالمستقبل،لبيئةبالنسبة1.

.الآنعليهمماوفرةأقلللمنظماتالمتاحةالمواردتكون2.

ً المنظماتستواجهحيثالمعلوماتية،الثورةتتصاعد3. تعقدهادرجةفيالمتزايدةالمعلوماتمنمتزايداً تدفقا

.تغييرهامعدلو

عولمةوالدولية،الأعمالوالأنشطةأهميةتزدادأنجداً المتوقعمنحيثالعولمة،ظاهرةتزايد4.

.المنظمات

اللذيناليةالعالتطلعاتوالعاليالتعليمذويالأفرادموجاتستتزاييدإذالعاملة،القوىفيتغييرات5.

.الإناثنسبةتتزايدوبالمنظمات،سيلتحقون



التقنيات

Technology

فرصةللإنسانتتيحالتيالتقنياتتلكتتضمنو:الإنسانيالتفاعلتقنيات1.

.الألكترونيةالوسائلمعالتفاعل

والصوتييدالبروالألكتروني،البريدالإنترنيت،منهاو:الإتصالاتتقنيات2.

.غيرها



القيم الأخلاقية الإنسانية

Values and Human Ethics

إهتعملياتهاوأنشطتهاوالمنظماتآداءفيالأخلاقيةالأبعادوالقيمموضوعينالأنالمتوقعمن ً أكبرماما

.لمنظماتابعضتسببهالاتزالوسببتها،التيالخطيرةالأزماتلبعضنتيجةلكوالمستقبل،في

ً المنظماتستواجه:(للعاملينبالنسبة)الداخليمستوىعلى1. الفردحياةنوعيةلتحسينمتزايدةضغوطا

.ليهعالمنظمةسيطرةتخفيفوالذات،تحقيقوالتطوروالنموفرصتوفيروالمنظمة،فيالعامل

راراتقوسياساتوتوجهاتوأهدافلتبنيقيوداً وضغوطاتالمنظماتستواجه:المجتمعمستوىعلى2.

الإضطلاعويده،تقالوقيمهوالمستقبليةأجيالهومواردهوالمجتمعمصالحتجاهشفافيةأكثرونبلاً أكثر

اساتسيتكونوأنللسلوك،أخلاقيقانونبتبنيذلكو.بأمانةالأخلاقيةوالأجتماعيةبمسؤولياتها

علىعملوتالحسنة،الأخلاقوالفاضلةالقيمتعكسوواضحةأنشطتهاوعملياتهاوممرساتهاوالمنظمات

.بهاالتمسكوالعامليننفوسفيزرعها



الإتجاهات المستقبلية في تصميم المنظمات

Organization Design

لبعضاةالمكملوالمترابطةالرئيسيةالأبعاد/الخصائصنحوالمستقبلمنظماتتميل

:البعض

نحيلةوصغيرة1.

رياديةولامركزية2.

كونية/دولية3.
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