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پێشەكى
 يستی بە پێوناژيتديكە خەڵكى بوونەوەرێکی کۆمەڵايەتييە بێ مرۆڤ

.پەيوەندی هەيە

 نگەزۆر گرتاك و گرووپەكان لەگەڵ واقيعى كۆمەڵايەتيداگونجانى.

 ێنی ئەركاريگەرييکان كەسەلەگەڵدروستکردنی پەيوەنديی باش

:لێدەکەوێتەوە دەبێتە هۆی

 هاوكاريكردنوهەماهەنگی

 كۆششێكى كەمتر بەبەخێرايى وئەنجامدانی کارەکان

بەديهێنانی بەرژەوەندی هاوبەش

 وەنەرێنی لێدەکەوێتەكاريگەرييخراپ بەپێچەوانەوە پەيوەندی.



رێكخراولەسەر ئاستی پەیوەندی گشتی

 و كۆمەڵگەكەى دەورووبەرى جەماوەر بەبێ ، رێكخراوێكهيچ

.سەرکەوتوو نابێت

و ريز متمانە و نى بەدەسهێناێکرێكخراوهەر بەمەبەستى

.کردنی جەماوەرەپاڵپشتيي

ەسەر يەکی دولايەنەيە، لپەيوەندىجەماوەرو رێكخراونێوان پەيوەندى

.بنەمای سود وەرگرتن لەيەکتر بونياد نراوە

 ۆئەوەى گرووپەكان بووە پێويستييەكى ناچارى، بو تاک راى زانينى

.ێتدەگونجسياسەتەكەى بەو شێوە نەخشە بكێشێت كە لەگەڵياندا 



:پەيوەندييە گشتييەكانپێناسەى 

 پەيوەندييە گشتييەكان زاراوەىPublic Relation نزيكەى كۆتايى

هێنانى سەدەى نۆزدەيەم سەريهەڵداو، لەناوەڕاستى سەدەى بيستەم بەكار

.باوبووە 

 فەرهەنگى وێبستەر(Websters New Collegiate Dictionary)  :

يان هەر كۆمەڵە چالاکييەكە دەستەيەك يان يەكێتييەك ياخود حكومەتێك

ولقاندنى رێكخستنێك لەبونياتى كۆمەڵايەتى ئەنجامى دەدات، لەپێناو خ

جەماوەرە جياوازەكاندا، كە مامەڵەيان لەگەڵدا لەگەڵ پەيوەندى باش 

یهەڵگراندەكات، وەك جەماوەرى بەكاربەران و بەكارهێنەران و 

خۆى بەشێوەيەكى گشتى، ئەمەش بۆ راڤەكردنىجەماوەر وپشكەكان، 
.بۆ كۆمەڵگە بۆئەوەى پێى رازى بن



:پێناسەکە ئاماژە بەوەدەکات کە

 سەرجەم دام و دەزگاکان دەگرێتەوەپەيوەندييە گشتييەكان

دەخاتەرووگشتييەكان پەيوەندييە ی ئامانج

 ناوخۆيىو دەرەكى فەرامۆش نەكردووە، جەماوەرى جۆرى



پێناسەيەەم ی ئكەموكوڕ

 داناوە پەيوەندييە گشتييەكان چالاکيەكە لەلايەن واى

.دامەزراوەكانەوەيەو

 وشەى چالاکى تێكەڵييەكى تێدايە لەنێوان چەمكىبەكارهێنانى

ە پەيوەندييە گشتييەكان و بەكارهێنانى وەك هاو واتا بۆ هەندێ ل

ئەركەكانى وەك راگەياندن و پڕوپاگەندەو ڕيکلام لەبارەى 

شتگيرترە رێكخراوەكە، بەڵام چەمكى پەيوەندييە گشتييەكان فراوانترو گ
زاراوانەلە چەمكى ئەم 



شەكۆشوهەوڵن گشتييەكاپەيوەندييە 

(كريستيان ) بەوەىپێناسەى كردووە:

ازە كۆششە دەدرێت بۆ كاريگەرى كردنە سەر جەماوەر لەرێگەى ئامر

بارەى لەياندروستجياجياكانى راگەياندنەوە، بۆئەوەى بيرۆكەيەكى 
.بێتلا دروست وەدامەزراوە

 كەپەيمانگەى پەيوەندييە گشتيەكانيش وا پێناسەى كردووە:

 گەيشتن داڕێژراوو مەبەستدارو پاڵپشتيكراوە بۆ دۆزينەوەى لێكهەوڵى

ێكخراوەكە لەنێوان ردولايەنەو متمانە و پارێزگاريكردن لە تێگەيشتنى 
جەماوەرەكەيدا



ى ئەمريكى(Public Relation)گۆڤارى یباويیکپێناسە

 گۆڤارى( پەيوەندييە گشتييەكانPublic Relations ) بەوە دەكات ئاماژە
:كەپەيوەندييە گشتييەكان 

 اهەنگى هەمو كارگێڕييە كە ئاراستەكانى جەماوەر هەڵدەسەنگێنێت ئەركێكى
شتيدا سياسەت و هەڵسوكەوتەكانى تاك يان رێكخستنن لەگەڵ بەرژەوەندى گ

جەماوەرو متمانەى ەدەسهێنانی بوەدى دەهێنێت و، بەرنامەى كار بۆ 
.پەسەندكردنى بۆ دامەزراوەكە دادەنێت و جێبەجێى دەكات

لاکى هەر لەروانگەى ئەم پێناسەيەوە، پەيوەندييە گشتييەكان بەشێكە لە چا
.دامەزراوەيەك و، بەردەواميشە و، كارێكى كاتيى نييە

ە گشتيەكان هەندىێ لە توێژەران پێشنيازى پێناسەيەكى تريان بۆ پەيوەنديي
ڕى كە بە فەلسەفەيەكى كۆمەڵايەتييە بۆ كارگێی ئەوانەوە لەروانگەكردووە، 
و دەستكەوتەكانى دەرى دەبڕێت و، پەيڕەو دامەزراوەكە و سياسەتى 

ئامرازى گەياندنى ئاڵوگۆڕى لەگەڵ جەماوەرەكەى ڵا فەراهەمە و، 
وهاوبەشكۆششكردن و خەباتكردن لەپێناو دۆزينەوەى لێكگەيشتنى 

.ناوبانگێكى باشە



1948پەيمانگەى بەريتانى پێناسەي

 و پەيوەندى برەودانە بە دۆزينەوەى لێكگەيشتن"گشتييەكان پەيوەندييە

پەكان تاكەكانى، يان هەر گرووپێك لە گرووو رێكخراوبەهێز لەنێوان 

ئەوەى لەسەر بنەماى ئەم و ياخود تاكەكان يان رێكخراوەكان 

ەيوەندييەكى بەرهەم دێ لەدروستبوونى ناوبانگێكى باش و پلێكگەيشتن 
".بەردەوام



ە هونەرن پەيوەندييە گشتييەكا

Bloomfiled يتر كاريگەرى كردنە لەسەر ئەوانهونەرى بريتييە لە

.  بۆ گرتنەبەرى هەمان رێگە كە ئەو دامەزراوانە شوێنى كەوتوون

( هوارد بونهامHoward Bonham ) ئەندامى ئەنجوومەنى كارگێڕى

كردووە انى خاچى سوورى ئەمريكايى وا پێناسەى پەيوەندييە گشتييەك

:كە 

ى لێكگەيشتنە لەگەڵ جەماوەردا، كە دەبێتە هۆى زيادبوونهونەرى 
.بە تاكەكان و رێكخراوەكانمتمانە 



ەزانستپەيوەندييە گشتييەكانيان 
ێك داناوە كە پێناسەى ديكەش هەن كە پەيوەندييە گشتييەكانيان بە زانست

چونکەبنەماو ئوسوڵى خۆى هەيە، 

شتى بايەخ بە لێكۆڵينەوەى رەفتارى تاك و كۆمەڵەكان دەدات و راى گ

مرۆييەكان دەپێوێت و شى دەكاتەوە، بەمەبەستى رێكخستنى پەيوەندييە

هۆشيارىلەسەر بنەماى هاوكارى و دۆستايەتى و 

لەخۆدەگرێت پلاندانانى زانستى بۆ پڕۆگرامەكانى پەيوەندييە گشتيەكان

ستەيەى و، بايەخ بە گەياندنى باشى زانيارييەكان دەدات لەنێوان ئەو دە

كە بايەخمەندە بە مەسەلەكە و لەنێوان جەماوەرەكەيدا، بەئامانجى 

يەكى باڵا وەديهێنانى بەرژەوەندى هاوبەش لەنێوانيانداو، گەيشتن بە پلە
.لە پاڵپشتى تەواوەتى و بەشداريكردنى ويژدانى


