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 پوخته 
  له   (شتیاریودانی میدیای گه برهكان له تیهڵایهكۆمه رۆڵی تۆری ) ناو نیشانی به  یهوهم تویژینه ئه

ودان ره به كان له تیهڵایهكۆمه  نگاندنی رۆلی تۆره لسه هه  وهتویژینهم له ئامانج لهر ێولپاریزگای هه 
رتی ئابوری  كهربۆ سه  ونه و ش جێو پرهم به ری ئه شتیاری وكاریگه رتی گهو پیش جونی كه رهوبه

شتیاری  كانی ومیدیا گه تیهڵایه كۆمه كانی تۆره رچاوه راپۆرت وسه  رگرتن له سوود وه  به  وڵات وه
 شیوازی شیكاری و شیوازی راپرسی    ستن بهپشت به  ولير وه به هه 
روو  خرایته   كهتهی بابهكی وپوختهپیشه  ی له تاكهرهشیك سه ند بهچه  پیك دیت له وهم تویژینه ئه

 وهنه یژێتو  یمانه یگروهنه یژێتو  ینگیگر وهنهیژێتو  ی ئامانج كهتهی بابه روی كێشه  ستنه دوانر خ
  وهنه یژێتو  یسنوور

  شێوپره به یدانڵرهه سه و  كانهیته یڵامهۆ كرهۆ ت   یناسه ێ: پت  ێپیك د كهوهی تۆژێنه مەدوو  یشەب
  كان هیته یڵامهۆ كرهۆ ت كانیوگشتیه  كانهیكرهسه  هییندتمهبه یتا و  كانهیتییڵامهۆ كره ۆ ت یچوون
 یكانانهیز كانهیته یڵامهۆ كرهۆ ت یكاننه ێرئه ه یرگهیكار كانهیتهیلامه ۆ كره ۆ ت یرۆ ج
  كلامێر یناسه ێپ ی اریشتگه  یایدیم  له  وهو پیك هات كهوهم توێژینه یه ێشی سبه كانهیته یڵامهۆ كرهۆ ت

  یایدیم یركئه  ی اریشتگه  ی ایدیم یندتمه به یتاو  كلامیر ینگیگر و   كلامیر یكانره ۆ ج مدووه
  راسپارده  كاننجامه رئه ده  یار یشتگه یودانبره  و  ی اریشتگه  یایدیم  ینگیگر ی و اریشتگه
 .   ۆ پاشك رچاوه سه   یستیل كان اره یشنێوپ
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 مكهشی یهبه
 وهتوێژنهی وهێچوارچ
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  كیپێشه
و  ورهوتنێكی گتتتتتتتهركهستتتتتتته ی كتتتتتتتهمرۆیتتتتتتته هیتتتتتتتو چاڵاكیلتتتتتتته كێكتتتتتتتهشتتتتتتتت و گتتتتتتتوزار یهگه
وتنێكی پێشتتتتتتكه ی دوای كتتتتتتهنتتتتتتد ستتتتتتاڵانهو چهت لتتتتتتهتایبتتتتتتهبینتتتتتتی به وهخۆیتتتتتتهرچاوی بهبتتتتتته

وڵاتێك بتتتتتۆ لتتتتته وتنهپێشتتتتتكه وپێشتتتتتچوون و رهو بهڵام ئتتتتتهبینتتتتتی بتتتتته وهخۆیتتتتتهخێتتتتترای به
و بتتتتتته ونیان گرینگیتتتتتتان داوهو وپێشتتتتتتچرهدرێتتتتتتژای به وڵاتتتتتتتان بتتتتتته تێكتتتتتتی تتتتتتتر جیتتتتتتاوازهڵاو 

هۆی بتتتتتته كتتتتتته كردوهنهو وپێشتتتتتتچو رهو بهی دركیتتتتتتان بتتتتتتهوههۆی ئتتتتتتهش بتتتتتتهمتتتتتتهئه نتتتتتتهلایه
 نی ئتتتتتتتتتابووری و كلتتتتتتتتتتوری و كان لایتتتتتتتتتهنتتتتتتتتتهگشتتتتتتتتتت لایهدات لهوودهڕشتتتتتتتتتت وگتتتتتتتتتوزار گه
 فراوانبتتتتتتتتتتتتوونی و  ی كتتتتتتتتتتتتار وهڵنی هتتتتتتتتتتتتهو وانی و درووستتتتتتتتتتتتتبو زمانتتتتتتتتتتتته ی و وهتتتتتتتتتتتتتهنه

نگینتتتتتتی هڕستتتتتتت ده ستتتتتتتی و كانی و كتتتتتتاری دهنتتتتتتهگشتتتتتتت لایه وه وهكتتتتتتانی گواستتتتتتتنههۆكاره
 م و ردهلۆژیای ستتتتتتتتتتتهكنتتتتتتتتتتتهكانی تتتتتتتتتتتتری وڵات تههیتتتتتتتتتتتریهونه نتتتتتتتتتتتهلایه گرتن و و وێنتتتتتتتتتتته

 نرێتتتتتتت كتتتتتتهوپێشتتتتتتچوون دادهرهكتتتتتتانی بهگرینگتتتتتتترین هۆكاره لتتتتتته ككێیتتتتتته بتتتتتته كانیكهاتتتتتتتهێپ
 تی و ڵایتتتتتتهتی و كۆمهایتتتتتتهڤكانی مرۆ نتتتتتتهر گشتتتتتتت لایهستتتتتتهله یتتتتتتهزۆری هه ش ڕۆڵتتتتتتیمتتتتتتهئه

 یانتتتتتتتتتتتدن و اگهڕتی بتتتتتتتتتتتواری تایبتتتتتتتتتتتهبه یاستتتتتتتتتتتا و  گتتتتتتتتتتتوزار و  و  شتتتتتتتتتتتتگه ئتتتتتتتتتتتابووری و 
، یوتیتتتتتتتو ، تیكتتتتتتتتۆك، رهكتتتتتتتو )تویتتتتتتتتوه كانیرنامتتتتتتتهی بهكان لتتتتتتته رێگتتتتتتتهتیتتتتتتتهڵایهكۆمهتۆره
هینن بتتتتتتتتتتتۆ كتتتتتتتتتتتارده بتتتتتتتتتتته تیانتتتتتتتتتتتهڵایهكۆمهو تۆرهستتتتتتتتتتتانێكی زۆر ئتتتتتتتتتتتهنستتتتتتتتتتتتگرام( كهئی

 بتتتتته و تۆرانتتتتتهها ئتتتتتههرو هتتتتته ویانتتتتتهو شتتتتتت گرتكتتتتتاتی گه لتتتتته كانیان كتتتتتهی وێنتتتتتهوهبڵاوكردنتتتتته
و ئاستتتتتتانتر ئتتتتتته هو ردانیان كتتتتتتردو ستتتتتتهی كهو شتتتتتتوێنانهستتتتتتفكردنی ئتتتتتتههێنن بتتتتتتۆ وهكتتتتتتارده
لك ختتتتتتتتته كی فراوانتتتتتتتتتتر بتتتتتتتتتهیهشتتتتتتتتتێوهبه و  كتتتتتتتتترێنده پێناستتتتتتتتته شتتتتتتتتتتیاریانهگه شتتتتتتتتتوێنه

 ت و ێتتتتتتتتتتنركان دادهر شتتتتتتتتتتوێنهستتتتتتتتتتهله م زانیاریانتتتتتتتتتتههۆی ئتتتتتتتتتتهبتتتتتتتتتته ناستتتتتتتتتترێندرێن و ده
م شتتتتتتیار زیتتتتتاد بكتتتتتات بتتتتتۆ ئتتتتتهی گهێتتتتتژهڕ ش وای كتتتتتردووهمتتتتتهكرێتتتتتت ئهمیتتتتتان بتتتتتۆ دهڵارێك

 هو شتتتتتتتت و گتتتتتتتوزار بتتتتتتتو گهكتتتتتتته  وونتتتتتتتهڕو شتتتتتتتتیكی ئاشتتتتتتتكرا و  شتتتتتتتتیاریانهگه شتتتتتتتوێنه
زی ئتتتتتتابووری وڵاتتتتتتتان و ێهنی بتتتتتتهلایتتتتتته لتتتتتته كێكتتتتتتهیه نێكی گرینگتتتتتتی ئتتتتتتابووری  و یتتتتتتهلابه

بتتتتتتتۆ  یتتتتتتتههه وهكانتتتتتتتهتیهڵایهكۆمههتۆر گتتتتتتتوزار پێویستتتتتتتتێكی زۆری بتتتتتتته شتتتتتتتت و هگبتتتتتتتواری 
بتتتتتتتواری  لتتتتتتته یتتتتتتتهزا ههستتتتتتتی شتتتتتتتارهكهپێویستتتتتتتتی به ری وهنوێگتتتتتتته و  نو وام بتتتتتتتو ردهبتتتتتتته
 بواری رێكلام كردن. كان و تیهڵایهكۆمهتۆره
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   : وه ی توێژینه كێشه - 1
چه -1 تا  ته ئایا  تۆره كنهند  و  كردو تیهڵایه كۆمهلۆژیا  كاریان  ئاسان  پرۆژه به   له  ه و كان   رێوبردنی 
 .كانشتیاریه گه
كانی  وتنی بوارهپێشكه   له  وهژداریان كرده بهند  كان تا چه تیهڵایهكۆمه لۆژیا و تۆرهكنهوتنی ته پێشكه-2

 .ژیان
 .خسێن چینیرهشتیاری ده كان بۆ گهتیهلایهكۆمهتۆره  ی كه یانه یو ئاسانكارئه-3
شتیاری  وتنی گهشكه ێپله    یان كردوهیژدارند بهچه   كان تاتیهلایه مهۆ كلوژیا و تۆرهكنهوتنی تهشكهێپ-4
 شتیاری. ی گهكانهیتگوزاریخزمه  و 
  ( گوگڵ،  یوتیو ،  رتویته،  فیسبووك)كانی  رنامه بهله   كان چۆن سوودیان بینیوه ری هۆتێله رێوبهبه-5

 .بینیوه
خه -6 به ئایا  بهشتیاریه گه  شوێنهڵك  و یهشێوه كان  ئاسانتر  و رێگایهبه   كی  خێراتر  شێوازێكی    كی 

  شتیاری پێویستی به ند گهچه  خات كه ری ده ده   ار گوز  شت و ی گه ه پێویستیان  و موو ئهفراوانتر هه 
 بیت.كان هه تیهڵایه كۆمهمی تۆره ڵارێك
 
    : وه ئامانجی توێژینه - 2

            یاندنیودانی راگه برهله  كانهتیهڵایهكۆمه ناسینی رۆڵی تۆره وهو توێژینهكی ئه رهئامانجی سه 
 : وهبینهده  و خاڵانه خۆیان له  شتیاری كه گه
ك  كان وه تیهڵایهمهۆ كره ۆ ت كی بهره ده  ی و ۆ شتیاری ناو خستنی گه ی پشت به اده ڕزانینی -1

 شتیاری. رێكی گه رێبه
 رێمی كوردستان. هه  ه شتیاری لی گه جوڵه  كان له تیهڵایهكۆمهره ۆ زانینی رۆڵی ت-2
 .  وهشتیارانهگه  به  كانهشتیاریهگه  ناساندنی شوێنه  كان له تیهڵایهمه ۆ ك ری ۆ ڵی تۆ زانینی ر-3
 هیتگوزاریی خزمه رباره زانیاری ده  واڵ و ی هه وهبڵاوكردنه كان له تیهڵایهمهۆ كره ۆ ڵی تۆ زانینی ر-4
 كان.ه یشتیاریگه
 
 : وه گرینگی توێژینه - 3

رێكلامكردن   كان و تیهڵایهكۆمهكارهێنانی تۆره به  گرینگی دایه وهله  وهو توێژینه گرینگی ئه
   :شتیاری رتی گه و پێشبردنی كهره بهخات له رده ده
   . شتیاریرتی گه نی كهو وپێشچو رهبهكان له تیهڵایهكۆمه گرینگی تۆره-1
كارهێنانی  بهشتیاری له ه رتی گبردنی كهرێوهبه  ندیدار بهیوهنی په ی لایه هو ه گرینگی هۆشیاركردن-2
 كان.  تیهڵایهكۆمهو تۆره  لۆژیكنهته
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  شوێنه  نی زیاتر له و زابو شاره  كان بۆ تیهڵایهكۆمه كارهێنانی تۆره بهڵك له ی خه وههۆشیاركردنه -3
 كان.  شتیاریه گه
شتكردن بۆ جیاتی گه   شتیاری ناوخۆ بدرێت له گهكان گرینگی به تیهڵایهكۆمه رێگای تۆره له-4
   .ی زیاتر و تێچو  و  ی وڵاتوهره ده
كاریش   ستیده چێت و وپێش ده ره ری وڵات بهو شتیاری ناوخۆ ئابو كردنی گهشه هۆی گه به-5

 .  وهكاتهم ده بێكاری كه  بێت و زیاترده
   
   : وه ی توێژینه گریمانه - 4
ودانی میدیای  بره  بینن لهكی دهره ڵێكی سه ۆ كان رهیتییهڵامه ۆ كتۆره (H1)دانپێدراو  یگریمانه -1
 شتیار.  اكێشانی گهڕ شتیاری و گه
  شتیاری و ودانی میدیای گه بره  له  هیكان رۆڵیان نیهیتیڵایهكۆمه تۆرهHO) ی سفری )گریمانه  -2
 . شتیاراكێشانی گه ڕ
 
   : وه سنووری توێژینه - 5
 . 4/2024كو مانگی تاوه   10/2023مانگی  سنووری كاتی له -1
   .كانستێره ئه  چپێن  ری هۆتێله ڕێوبهولێر به هه -سنووری شوێنی-2
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     وه مۆدڵ توێژینه - 6
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( ران توێژه لایان  له )    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 يوتيوب  ئينستگرام  رتويته  گوگڵ  فيسبووك  لينك ئيند 

 شتياری ميديای گه

 كانهيتيلايهكۆمه تۆره 



 

7 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بەشی دووەم: تیۆری 
 تۆرە کۆمەلایەتیەکان تەوەرەى یەکەم: 
 میدیای گەشتیاری تەوەرەى دووەم: 
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 پێشەکی

دات ان دهو ژداربو به  به رێگه  هك لیكترۆنی رێكخراوه ئهتۆرێكی  ڵه كان: كۆمهتیهڵایه كۆمهتۆره
ئاسانكردنی   هاورێكانیان و  یشتن به ك گه یهخۆیان بۆ به  ت به كاونتی تایبهدروستكردنی ئه به
ونی  و ب ك مای چاڵا ر بنهسه ن لهكهكارده  رنامانه م به ر ئه وروبهسانی ده ڵ كه گهندی كردن له یوهپه
كان ئاڵوگۆركردنی زانیاریه  كتر و ڵ یهگهكان له هیتیلایهكۆمه  هیندییوهنی پهو فراوان بو  كان و تاكه
 ( 2014)الراشد.ریشد.كی ئاسانتر. یهشێوه به
ڵێك  نی كۆمهو بو وو ماند و  وڵهه  كه ه یكی گشتیهیشتیاری: چاڵاكیرتی گه ودان بۆ رێكلامی كه بره  
كردن بۆیان  مرێكلا كان و ه یشتیاریگهبۆ ناساندنی شوێنه  دراوه  وڵهو هه ئه  گرێت كهخۆده  س له كه
  خۆی و ه ناو  ڵكی بیانی و خه شتیاری به گهرتی  زیاتر ناساندن كه  كان بۆ یهیتڵایهكۆمهرێگای تۆره له
 (2013الحمیداد.علی.) م وڵاته شتیاری له ی گه ێژه ڕزیادكردنی  ابكێشێت و ڕرنجیان سه 
 

 تۆرەکۆمەلایەتییەکان  تەوەرەی یەکەم: 
 كان  تییه ڵایه كۆمه  ی تۆره یەکەم: پێناسه 

  كان كهتاكهتگوزاری به شكردنی خزمه پێشكه  ستن بهڵده كان هه بسایتهێو   كان: لههیتیڵایه كۆمهتۆره
  ی كهتاكانه و ڵبژاردنی ئههه  برن و رده كانیان دهنهو بۆچو  و  بیر هیتگوزاریخزمه  و رێگای ئه له
            ڵیان  گهی زانیاری له وهن و گۆرینهش بكهڵ هاوبهگهیان لهنهو بۆچو  و  م بیر وێ ئه یانهده

 ( 2013 .نصردین.)عمر
  و رهستی به بهمه به  كه هڤی زانستی مرۆ وهكی بیركردنهیهمی پێكهاته رهه به  كان:هیتیڵایه كۆمهتۆره
كان و تاكه  بۆ  لێكههه  ن وه و هاتو  مرهه رز به ڵگا بۆ ئاستێكی به رخستنی كۆمه سه  بردن و  پێش
  نهو بۆچو  و  می زانستی و بیررههندی وئاڵوگۆركردنی به یوهڵگاكان بۆ دروستكردنی پهكۆمه

  ی جیهانوهنكردنها دئاوه  وتی نایابتر و كه تسده  ئامانجی باشتر و  یشتن به گه بۆ  كانیانجیاوازه 
 (2016.نمكتبة المثقفو )

نێوان ندی له یوهن تا په و م هاتو رهه به  مهلیكترۆنین بۆ ئه ی ئه رنامه ڵێك به كان: كۆمهتیهڵایه كۆمهتۆره
تی بن یان ئابووری بن یان سیاسی بن یا  ڵایهر هۆكارێك بێت كۆمهن جا بۆ هه كان دروستبكهتاكه
ن و  و بۆچو  و  ی بیروهو گۆرینه  وهنهكهكتر نزیك ده یهڵگاكان له كۆمهر هۆكارێكی تر بێت و  هه 

 ( 2014د .و الضافرى. دا)زانیاری ئاسانتر بێت و جیهان بچوكتر بێت 
 

   : كان تییه ڵایه و پێشچوونی تۆری كۆمه ره ڵدان و به رهه دووەم: سه 
لۆژیای  كنهكان شۆرشێكی ته هیتیڵایه كۆمهتۆرهی رابردوو ده كانی سه هتوهاستی ساڵی نه ڕناوه له
كی جیاواز و  یهاستهڕو ئاره ی به ڕی جیهانی گۆ استه ڕواوی ئاتهبه  رچاوی دروست كرد كهبه
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ك  یهبه  ندی و یوهستی دروستكردنی پهبهمه به كان كههیتیڵایه كۆمهی تۆرهرنامه و بهتی ئه تایبهبه
  شوێن و  و مو هه یشته گه زن بوو كه انێكی مه ڕش گۆ مه تكراون ئهیشتنێكی خێراتر دروس گه

و   وهكانی نزیكتر كرده و شوێنه و مو هه  وهسته به وهئاسمانه  ی به نهو ردو و گهه ئ و مو كی هه یهپارچه 
  سیاسی و   ری و و ئابو  و  ندی دۆستانه یوهستی دروست كردنی پهبهمههێشت به كانی نهریهو دو 

ودان  وی بره ڕو به  وهكی فراوانی كردهرگایهش ده مه ڵگاكان ئهكۆمه  كان و نێوان تاكهتی له ڵایهكۆمه
ر  سه ری له كاریگه  بوو و كی زۆری بۆی هه یهكی فراوانتر و گرینگهیهشێوهیاندن بهاگه ڕرتی كهبه

 ش وای له مه ئه  بوو وههه  وهیشه كانی ترتاكه  ندی تاك به یوهپهری له كاریگه بوو و خودی تاك هه 
م  ئه دركی كرد كه  بداتن چونكه  انهیتیڵایهكۆمه و تۆرهگرینگی زۆر به   یاندن كرد كهاگه ڕرتی كه

ر  سهكات له ری زۆر ده ه گئامانج و دروستكردنی كاری یشتن به ن بۆ گه قینهكی راسته رگایهده  تۆرانه
جیهان    له ن و فراوانترینیانێزۆرترین شو  كی ئاسانتر به یهشێوهبه  و كان تاكه  له زۆرترین ژماره 

كانی جیهانی نوێ  كانی و گرینگترین پێكهاته گشت ئامرازه   به یاندناگه ڕ گات چونكه پێیان ده
كان ه ڤئایدیۆلۆژی و فیسیۆلۆجی مرۆ  كانی فكری و نهر گشت لایه سه ری لههێنێت و كاریگه پێكده
ر  سهریان له كاریگه  ند گرینگن و چه   تا وو كهڕتهسیان خی ده تانهم بابه رێگای ئهن له كاتوست ده رد
  باتن وهكیان دهێاسته ڕو چ ئا رهو به  هو كانیان دروست كردو نه و بۆچو  و  كان وبیر ه ڤنی مرۆ و رو ده

وای   نرێت كه كان دادهتیهڵایهكۆمه  كانی تۆره نجامهگرینگترین ئهكێك له یه كان بههیتیلایه كۆمهتۆره
كانیان ئامانجه  ن بهبگه  و  وهنه ڕكی ئاسانتر بگۆ یهشێوه  كانیان بهنهو بۆچو   و  كان بیرهڤمرۆ  وهو كرد
  (2016بولروايح.) كانیانوتهكهتسده  شداری كردن بهبه  كانیان و ه یوی چاڵاكیڕو خستنه  و 
 

   : كان تییه ڵایه كۆمه كانی تۆره كییه ره سه   ندییه تمه سێیەم: تایبه 
ی  م خاڵانه ستن( و ئه بۆ تیۆری )پشت به  وهێتهڕ گهكان دههیتیڵایهكۆمه كانی تۆرههیكیرهسه  تهسیفه 
 : ستێتوهری ده سه له  م تیۆره ئه
  ن له كانیان بدههیندییوهپه  وامی به ردهبه كات ان دهو ژداربو به  وا لهكه  یهم كرداره چاڵاكبوون: ئه -1

  كان و تۆرهئاڵوگۆركردنی زانیاریه  و  وهدنهربڵاوك نیان له و هۆی چاڵاكبو كان به هیتیڵایهكۆمه  تۆره
 كات.  ده ه اڵاككچینی   ڵگا و كان پاڵپشتی كۆمهه یتیڵایهكۆمه
كان هیتیڵایه كۆمهكانی تۆرهی نامه وهندنه خوێ و  وهكردنه  رگرتن و گونجاندنی كاتی: توانای وه -2
بۆ  ی كاتی گونجاوه بێت كه  وهداری ئه ائاگ یاندنهاگه ڕرتی ر كهسه ی له وه كاتی گونجاو ئه له
 یاندنهاگه ڕ یاندن پێویستی به اگهڕ چونكه  یهی هه وهر توانای خوێندنهماوه و چ كاتێك جه  یاندناگهڕ

 ر بزانێت.  ماوهونی جه و یاندن كاتی چاڵاكباگه ڕ گرنگه
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   :كان تییه ڵایه كۆمه كانی تۆره گشتییه   ندییه تمه تایبه 
  :ینده كان دههیتیڵایهكۆمه ندی گشتی تۆره تمه ندێك تایبههه به  دا ئاماژه لێره 
  رهن پهو چاڵاكبو  كه  یههه  وهریان به هكان باو تیهڵایهكۆمه تۆرهیاندن و اگهڕچاڵاكبوونی -1
كانیان و كۆمێنت  وهرێگای بڵاوكردنهدات له كان دههیتیڵایهكۆمهوامی تۆره رده به ی و و وتو ركهسه به

 كردنیان.  
 كان. نێوان تاكه ه كان لیدیۆ و وێنه ڤی وهینهڕی زانیاری و گۆ وهخێرای گواستنهبه  ندهتمه تایبه-2
 بێت.  ده  ركۆمپیوته ك و زیره  رێگای مۆبایلی كان له هیتیڵایهكۆمه تۆره ندی كردن به یوهپه-3
كی خێراتر  یهشێوه كانی رێكلامكردن به ئامرازه  له  كێكهیاندن یهاگهڕكانی ییه نوێ هۆكاره-4

 متر.  نێكی كهو وتێچو 
 

  یه كان رۆڵێكی گرینگیان هه تییه ڵایه كۆمه تۆره كه    روون و ئاشكرایه   كان تییهڵایه كۆمه رۆڵی تۆره 
   ڵگاكان:  ركی تاك و كۆمه ڵێك ئه راندنی كۆمه ڕاپه   له 
 كان.  نێوان تاكهندی له یوهئاسانی دروستكردنی په-1
 یان. وهكان و گفتوگۆ و شیكردنه و بۆچونه و  ی بیروههتوانای بڵاوكردن-2
 ڵگاكانی تر.  كانی كۆمه تاكه رگرتن له د وه و سو  ن و و تور وبیر و بۆچو كلی  وهینهڕگۆ -3
 رگرتنی زانیاری. خێرای وه   ی هۆشداری و وهبڵاوكردنه-4
 نیناوی.  ی پێكه یدیۆ و وێنهڤ ی كورته وهرێگای بڵاوكردنهدڵخۆشكردن له  خشین و چێژبه -5
كاتی ئێستادا تا  كۆمپانیاكان له  كان كههیتیڵایهكۆمه رێگای تۆره له رێكلامكردن  بازرگانی كردن و -6
 ووی كاڵاكانیان و فرۆشتنیان.  ڕستن بۆ خستنه به ده انهیتیڵایه كۆمهم تۆرهكی زۆر پشت به یهادهڕ
 ن.ده هوودڕڵگا كۆمه  له كان كه جیاوازه  تهر بابه سه كان لهنی تاكه و بۆچو  و  ربرینی بیرئازادی ده -7
 (. 22لا.2014.الراشد)
 

   : كان تییه ڵایه كۆمه چوارەم: دیارترین جۆری تۆره 
قوتابی زانكۆی هارفارد بوو وای   )مارك زوگر بێرج( دروستكرا كه  نلایهله   فیسبوك كه م: كهیه

كی ئاسانتر  یهشێوه  ی به وهبۆ ئه  وهكۆبكاته وهكهیهكانی زانكۆی هارفارد به كرد قوتابیه
  یهرنامه و بهئه و  یهو بیرۆكهجێكردنی ئه جێبهڵسا به هه  2004ساڵی مارك له  وهنهڕكان بگۆ هیزانیاری

داوای   (بۆستن)قوتابیانی  فتهی دوو هه ماوه ن قوتابیان لهلایه ر بوو لهسه خواستیكی زۆری له 
ت تایبه  یهرنامه و بهئه  چونكه  یهرنامه و بهكارهێنانی ئه به  شێك له به  وانیش ببن بهئهیان كرد كه وهئه

دستن مسكویتز كریز بۆ   تی كرد له قوتابیانی هارفارد دواتر مارك داوای یارمه  بوو به
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  و  و تۆره ناو ئه  س بهێنهزار كه هه  30 ی چوار مانگ زیاتر له ماوهتوانیان له  و تۆرهفراوانكردنی ئه
 ری  كارهێنهبه  ببنه
تا وای   یسبوك فی رنامه كارهێنانی به به  ت له ێژدارببه  سێك درا كه كه و و مهه به  رێگه  2007ساڵی له

  %17 یێژه ڕبه ر كه كارهێنهملیار به  1،7 ان بگاتهو ژداربو ی به ی ساڵێك ژماره ماوه لێهات له 
بات زیادكردنی  كاتی زێرین ناو ده   به  كورته كاتهو ری فیسبوك ئه دانه  وهیهۆ رز برانی به كارهێنه به

كان  كهزیره  ر مۆبایلهسه فیسبوك له  رانی زیادكردكارهێنه  ی به ۆ ژمارهییدڤتگوزاری خزمه 
كو  كاردێت وهت بهكێكیان بۆ شتێكی تایبه ریههه  یه ڵێك لقی هه هێنرێت و كۆمه كاردهبه
(messenger (  ی رنامه به  ی خێرا و نامه  دنی كورته نار به  تهتایبه  كه(pages ) تهتایبه  كه  
 كان و بردنی گروپه رێوهه ب به  تهتایبه  ((mentionی رنامه ها به هرو كان هه یجه بردنی په رێوههببه
بردنی كۆمپانیاكان  رێوهبه  به  تهتایبه  یهرنامه م دوو بهكان و ئه بۆنه به  تهتایبه (events)ی رنامه به

(work chat/workplace)  ی  وهینه ڕگۆ  كانیان و ی زانیاری له نێوان كارگوزاره وهینه ڕگۆ
 (6.لا2023.)سامیه .كانفایله
          
  به رێگه  كان چونكه هیتیڵایهكۆمه كانی تۆرهرنامه بهگرینگترین له  كێكهر: یه تویته مدووه
( زیاتر  140)  كانی لهپیته  رباری بارودۆخی خۆیان كه ن ده ڕربشتێك ده  دات كهرانی ده كارهێنه به
رێگای   توانێ له ر ده كارهێنه به  ن كهون بكهو و بۆچ توانن تێیدا ئاڵوگۆری بیرده بێت كه نه
ان و ژداربو ی به ژماره   كه  ( vip for soft.2011) وهكان بداتهنامه  می كۆمێنت و لاهو  وهشه لیمێیئ

م له  ژداربوو وهملیۆن به   200 یشته گه 2011ساڵی   له  ملیۆن و   160 یشتهگه  2010ساڵی تێیدا له 
یری  سه   فۆلۆت بكات و  سێك نادات كه هیچ كه  رێگا به  كه رزه ی زۆر به كهی سكیوریتیهرنامه به
كان موو شته ژداری كردن هه تای به ه رسه لام له یت بهدهنه  ێ كانت بكات تا خۆت رێگای پوكراوهڵاب

ت تا  تایبه  خۆی بیكاته  كهسه كه توانێ بیبینێت پێویسته س ده موو كه و هه  كهرنامه به  گشتین له 
   ندی خۆی بكاتتمه تایبه پارێزگاری له 

 
 ن: مانه ئه  گرێت كه خۆ ده   ندی له تمه ڵێك تایبه كۆمه ر  تویته 

 هاورێی.  بێتهك كلیك ده یه  به  تی كردن كهخێرای هاورێیه -1
 ر.تویته  له  هیتی دیاریكراو نیی هاورێیهژماره -2
 خێراترین كات.   كان بهوداوهڕو واڵ و دانانی نوێترین هه -3
 كانی تر.  رنامه به له  رزتره به  رتویته ندی له تمه پارێزگاری تایبه -4
كارهات بۆ  هاشتاگ تێیدا به كه  یهرنامه م به كهناوبانگ بیت یه ر به وای كرد تویته ی كه هو ئه-5

 كهر هاشتاگه سه كاتی داگرتن له  له  كاردێت وه به  گرینگ  وداوێكی دیاركراو و ڕو  كردن بهئاماژه 
 بن كتریش نه ر هاورێی یه گه وو ئهڕخرێنه كانی تر دهموو هاشتاگه هه 
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ندانی كۆمپانیای  كارمه ندێك له ستی هه ر ده سه دروستكرا له 2005ساڵی م یوتیو : یوتیو  لهسێیه 

و  ی ئه بیرۆكه 2008ساڵی مریكا له كانی ئه وهو گرتهیتهولایه كالیفۆرنیا له  له  وانیش بای باڵ ئه 
 و ندی به یوهپه  ێ ر شتو هه یدیۆ و مۆسیقایه ڤرچی بتوانێت هه  كه بنیاد نراوه  وهر ئه سه له  رنامه به
 ر  رامبهران بێ به وو بۆ بینه ڕ بخرێته  یهرنامه م بهرێگای ئه بێ له هه  تهبابه
 (213لا.2011.فیق)شه 
ملیار   (1،65)  ی یوتیو  بهنامه رینی به ڕكڵسا بهناوبانگ هه كۆمپانیای گوگڵی به  2006ساڵی له  
ووی ڕدوای گوگڵ له  م دێت له ی دووهپله  یوتیو  به ( 2015..)بی بی سیرێگای پشك به
كانیان تهبابه  یدیۆ و ڤ ژداری به ن به یاتوان كانی یوتیو  كههیندیتمه تایبه له  وه  وهرانهكارهێنه به
یچی  په  ن و توانن كۆمێنت بكه ده وه  كهرنامه پێی یاسای بهر و به رامبه بهبێ ن به ڵایف بكه  ن و بكه
  ا ئای وه وهشتی بڵاوكردۆته كات كه ده سه و كه ی ئه ن و پێناسه خۆیان دروست بكهت به تایبه
 وهتهی بڵاوكراوهكه یان دیاربێت كه وهرواری بڵاوكردنهدن یاخود نا به و سو كانی به تهبابه
 (.  58لا.2014.)كمال
 

   : كانی تری یوتیو  ندییه تمه تایبه 
 ر پۆستێك.  هه ت بهكانی تایبه هیستكردنی گشت زانیارییوهپه-1
 كاتێك ویستی.  رهه  وه جارێك بیبینێته وێت زیاتر له ر شتێك بیه توانێ هه ر دهكارهێنه به-2
 ن پێش پۆستكردنیان.  یدیۆكان چاك بكه ڤتوانن ده-3
 یدیۆی پۆستكراو. ڤرگێرانی توانای وه-4
 .  كهرنامه كارهێنانی به ئاسانی به -5
 

  هو هاتو   مرههبه  2010ساڵی  له  ی پێدراوه رهپه  كان كههینوێی رنامه به  له  كێكهنستگرام: یه ئیم ه چوار
سانی تر  فۆڵۆی كه  ێتوانده  وهیدیۆی تێدا بڵاوبكاتهڤ رتهوكو  توانن وێنهی ده ه رانكارهێنهبه  كه

ستی  ش وایكرد كۆمپانیای فیسبوك ده مه ر بوو ئهسه خواستێكی زۆری له   یهرنامه و بهئه  وهبكرێته
ودێكی  و س گونجا وه ی ده كههیتیڵایه كۆمهڵ تۆرهگهله  ك ملیار دۆلار كه نرخی یه ر بگرێت به سه به

م  ڵاو به و س بك ملیۆن كهان یهو ژداربو ی به ژماره  2010ری مبهدیسه  بوو  له دی هه دزۆری ما
ژداربوو ملیۆن به   5 یشتهان گهو ژداربو ی به ێژهڕكو زیادی كرد تاوه  %50  یكهێژه ڕدوای ساڵێك له
ی  رنامه به به  كهرنامه به ی وهدوای ئه ت له تایبهملیۆن به  30 ه و ی بو كهێژه ڕم یه ێساڵی سله  و 
ی  وانه ێی پژماره كه  2016ساڵی ملیۆن له  500 یشتهان گهو ژداربو ی بهێژه ڕندرۆید كاراكرا هئ

   (  2015)التمیمی.حمید. هینن.كاردهبه  یهرنامه م به ر ئه و كی بێ سنو یهرێژه  مانگانه  راند كه تێپه
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   : كان تییه ڵایه كۆمه   كانی تۆره رێنییه ئه   رییه پێنجەم: كاریگه 

ر  سه رێنی له ری ئه كان كاریگههیتیلایهكۆمه تۆره لۆژیا و كنهوتنی تهشكهێپ كه ئاشكرایه  وون و ڕ
كان نهگشت لایه ی له و گۆرانكاریانههۆی ئه به  وه و لگاكان دروست كردكۆمه ژیانی ملیۆنان تاك و 

   ر جیهانی داهێناوهسه سیاسی به  كادیمی و ئه  ری و و تی و ئابو ڵایهكۆمه نی ك لایه وه
كی نوێ لێی  یهروازهكو دهكان وهتاكه  كه  وهووی جیهان كرده ڕو رهكی نوێی به یهروازهده-1
 ن.كانیان بكهنهو ی بۆچو ڕتوانن ئاڵوگۆ ئاسانی ده  تێیدا به  وانن كهڕده
م  ن له ڕرببنیان دهو و بۆچو  ڵگا بیركۆمه ناتوانن لهی كه و تاكانهاك بۆ ئه تی تسایهسپاندنی كه چه -2

 ن.ڕبرده ئاسانی ده   نی خۆیان زۆر به و بۆچو   بیر و  انهیتیلایه كۆمهتۆره
سی جیاواز له  هۆی ناسینی كهبه  وهكان زیاتر كرانه تاكه  وهرنامانه و بههۆی ئه ن بهو بو  كراوه-3

  ه یم جیاوازیڵ ئه گهله ڵه ئاسانی مامه بتوانن به  ری كه و وانی و كلتو زمانه   ئاینی و كانی نهگشت لایه 
 ن.كتر قبوڵی بكهیهله  ن و بكه
بێ  كتر بناسن به یه  ڵ بن و كان تیكهره و ی كلتو وای كرد زۆربه ه مارگیری كده  له وهوتنهركهو دو -4
 ڵگاكان.  وان كۆمهێی ناكۆكی نوهكردنهمتر ك و كه یه مارگیریده  ك و یه نی هیچ رێگریو بو 
كانی تاكه  رنامانه و به هۆی ئه به  هو وای كردو   كتر كهیهكانی خێزان له ی تاكه وهكردنه  نزیك-5

   كتر بپرسنیهله  بن و  كتروتی یهسوكه ڵو هه  خێزان زیاتر ئاگاداری جوڵه
 

 : كان تییه ڵایه كۆمه تۆڕه كانی  شەشەم: گرنگترین زیانه 
ڵام  خشن زۆرن، به بهر دهكارهێنه به  ی كهو توانا و سوودانهكانی سۆشیاڵ میدیا و ئه سوودی تۆره 

تی و  ڵایهكۆمه  موو ئاسته ر هه سهرێنی ناكات له ری ئه ندین زیان و كاریگه بوونی چه  نكۆڵی له  مه ئه
 كان.ڕۆشنبیری و سیاسی و ئابوورییه

هێنرین، جا چ ئاینی بێت، چ  كارده و بهی توندرهڕ و بیرۆكه و بیروباوه  ی بیرۆكهوهوكردنهبڵا-1
و موو ئه نێچیری هه  كاتهئاسانی ده كانمان به نجهگه  رستی بیت، كه ز په گهیان ره  سیاسی بێت، كه 

كان ییهوهتهها نه ن به سهڕه  تیڵایهریتی كۆمه خلاق و دا  و نه ی ئایین و ئه وانهپێچه  ی كه بیرۆكانه
رستی و داڕمانی  پهی كۆنهوهنهڵ بڵاوبوو گهله  ڵگایه ی كۆمه وهنگدانهلگان، ڕه كۆمهر به و سه 
ك رێكخراوی  كان وهوهتیرۆریستییه توندره رێكخراوه  ندێك له ، هه پێی وایه كهوهلێكۆلینه خلاقی ئه

ی  وهبۆ ئه  یسبووك دروستكردووهك فه كانی وه تییهڵایهكۆمه هتۆریجیان له  تیرۆریستی داعش، په 
نجامدانی  زراندنیان بۆ ئه و دامه  كهنێو رێكخراوه  ی بچنه وه  ڕابكێشن بۆ ئه رهنجانی عه گه
 بی. رهكانی عهدوای شۆرشه  تی لهتایبهراسیۆنی خۆكوژی و تیرۆریستی و به ئۆپه
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 ڕی ئایینی باوه ست به یوهكانی په ترسییهمه -2
یچ له  هێنن بۆ دروستكردنی په كارده رنێت بهندێك رێكخراوی گوماناوی ئینته هه 

ر ئایینی ئیسلامی و شێواندنی قورئانی پیرۆز و  سه  نهكههێرش ده  كان كهتییهڵایه كۆمهتۆره
ن بۆ تێكدانی ئیمانی موسلمانان،  كهكان دهانییهقورئ تهقلیدی سوره ته تێك كه پێكهێنانی سوره 

تی  رایهدڵی موسڵماناندا نوێنه و ڕووژێنن له  وڵانهم هه ئه ی كه زاییهیی و ناڕه و توڕه ڕای ئه رهسه 
،  كهكردنی بانگخوازه پێوستی ئاماده له  وهكاتهئاگادارمان ده  ن كهكهوخۆ ده كی راسته هۆشیاردارییه 
هێنێت  كارده ری دیجیتاڵی به لۆژیای كۆمپیوته كنهڵ تهگهكردنی له ڵه توانای مامه  ونجاو كه ئیسلامی گ
ی )درۆ و ئیدیعا(  ندانهو پڕوپاگهی گونجاو بۆ ئه وهڵامدانه و وه  م سایتانهناو ئه  بۆ چوونه

 ن كه خشیان دهپهی كه كارانهواشهچه 
 
 لیكترۆنی:پۆرنۆگرافیای ئه  ست به یوهكانی په ترسییهمه -3

نرێت بۆ  كان دادهرنجراكیشه ر و سه كاریگه  ئامرازه كێك له یهسۆشال میدیا به كانیتۆره
مووان بۆ هه  و ڤیدیۆ و دیالۆگ، كه وێنه    وانهله  ندین شێوه چه ی به ی پۆرنۆگرافهوهبڵاوكردنه

و   كارانهرزه منداڵ و هه  و ماددانه وتنی ئهستكهه ری دگهئه  یان له كهترسییهگات، مه ستیان پێده ده
بۆ رێگریكردن   یهوڵی دایكان و باوكان هه ی زۆر هه وهڕای ئه ره ، سهڵدایهگهوتنیان له ركهبه
ی  ی نامه شێوهن. پۆرنۆگرافی له خش بكه كان پهوێنه  نگهڕه  كه م سایتانه یان بۆئهوهژوورهچوونه له

تی  وڵهو هیچ سنوورێكی جوگرافی و نێوده ره كارهێنهری نهێنی به داگیركه كه  كیدایهمه ڕهئیمێلی هه 
ناوی كات به ساڵان ده  ورهسلیمی پۆرنۆگرافیای گه ندێك جار ته رۆژئاوا هه  ندهرچه . هه وهناناسێته 

شفرۆشی منداڵان  ی له وهدوای ئه  وهش مندالان ناگرێتهمه ندی، ئه تمه تایبهئازادی و ڕێزگرتن له 
بۆ منداڵانی   ، پۆرنۆگرافییهوهبڵاوبۆته وهی وێنهوهكانی سۆشیال میدیا و بڵاوكردنهی تۆره رێگه له

  م وێنانه ی ئه وهبڵاوبوونهتوانێت رێگری بكات. له ده  چاودێری یاسایی كه  بچووك، و هیچ نییه 
 وڵاتانی جیهان  زۆرێك له له
 
 گیری و نامۆبوون:ۆشهگستكردن به هه  -4

له  كردۆتهتوێژه زۆرێك  ڕوونیان  ئینته به   كه  وهران  ده كارهێنانی  تاكه   بێتهرنێت  دابڕانی  كان هۆی 
ی  وهله   جگه مه  بێت، ئه كانی نێوانیان دهتییهڵایهكۆمه   ندییهیوهر په سه رێنی له ری نه كتر و كاریگه یه له

  كان له ندی تاكه یوهك په كات، وه نامۆبوون دروست ده ستكردن به ه نیایی و دابڕان و هته جۆرێك له 
تۆره رێگه به ی  میدیا  سۆشیال  ناراسته یه شێوهكانی  ده كی  زیان  كاریگه یهگهوخۆ  له نێت   ر سه ری 
ر  سه به   وهپێكه  نێت كه یهگهده   و كاته بێت و زیانیش به كانیان دهڕووهڕووبه  تییهڵایهكۆمه   ندییهیوهپه
یه بهده پهییهكگرتوو ن،  بۆ  كۆمه یوهك  له ڵایهندی  ئاسایی  هاوه گهتی  و  خزم  و  خێزان  كانیان،  ڵهڵ 
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تاكه و ره به زۆری  كاتژمێری  له بردنی  له سهكان  گۆڕانكاری  مانای  به سیسته   ری  ها  می 
بهئه   كانیان، چونكهتییه ڵایهكۆمه له هێز ده كان بهسییه كهتاكه   هابه  ڕۆییهزیاده   كارهێنانه م  بڕی  كات 
كۆمه به به تییهڵایهها  و  كۆمه كان  هاوبهتییهڵایهها  كاری  به كان  كه كۆمه شی  هۆی    بێتهده   ڵ، 
ش  وهبات، ئه ناو ده كاندا له ئاساییه   ندییهیوهڵ په گهمكی خێزان له تی، و چه ڵایهی كۆمه وهشاندنه ڵوههه 

تێكدانی ژیانی  له ڵایهكۆمه   بۆ  ئه ئهتی  په نجامی گۆڕینی كات.  ڵ  گهله   ی كه تییهڵایهكۆمه   ندییهیوهوه 
به  هاورێیان  و  ده سهخێزان  ئه ر  كاته برد،  به تییه ڵایهكۆمهتۆرهله    كه  یهو  ده سهكان  بردرێت،  ر 

له سییه ناكه  ندییهیوهوپه لهكاریگه  یهوانهكان  هه سه ری  په ر  و تییهڵایهكۆمه   ندییهوهیموو  كان 
له ڵایهكانی تری كارلێكی كۆمهجۆره  ڵ  گهله   مهئه   كه   پێی وایه  كهوهبێت و تویژینهڵگادا هه كۆمه تی 
توێژینه ئه یه كهوهنجامی  دووپاتكردۆتهوه ئه  وهگرێتهكدهدا  میدیا  تۆرهكه  وهی  سۆشیال  كانی 

ڵ دایك و باوكیان  گهبێت درۆ له یلیان هه كات مه و وایان لێده  یهنجان هه ر گهسه رێنی له ری نه كاریگه
ئه بكه له مه ن،  متمانه كهش جۆرێك  هه له   می  و  خێزان  گۆشه ناو  گه ستی  نامۆبوونی  و  نجان  گیری 

   وهكاتهقووڵتر ده
 (. 48.لا2017)عبد الفتاح.

 
 لیكترۆنی:ئهبوون بهئاڵوده-5

كارهێنانی  به   ویی لهڕه زیادهلماندی كه سه   نجام دراوهئه   وهكانهتییهڵایه كۆمهتۆره   له   كه  كهوهتوێژینه
  سانی دیكه كهنجان زیاتر له كاران و گه رزه هه   لیكترۆنی، كهئه   بوون بههۆی ئاڵۆده  بێتهرنێت ده ئینته
بهتێوه قهبهمه گلاون،  كهوهبووكردنهرهستی  بێزارییهی  و  وهموكورتی  ژیانیان،  شكستی  كانی  ك 

هه  و  نه وهشاندنه ڵوهخوێندن  خێزان،  نه ی  یان  باوك،  و  دایك  چاودێری  توانای  بوونی  بوونی 
هۆی    بێتهكان، ده شكستخواردووه  سۆزدارییه   ندییهیوهپهرچوون له تی یان ده دروستكردنی هاوێیه

یكدا، و  فتهههكاتژمێر له  40  بگاته   نگهكان، كه ڕه تییهڵاییهكۆمهتۆره تر له كی درێژیهربردنی ماوه سه به
 نرخ  ستدانی كاتێكی بهدههۆی له بێته  نجان ده كاران و گه رزهر هه سه رێنی له ری نه كاریگه
بهئاڵوده بریتییه ئهبوون  تۆرهبهله   لكترۆنی  )گهتییهڵایه كۆمهكارهێنانی  بكان  و  له نج(  نجانی  گهاس 
 رۆژێكدا   كاتژمێر له  7كدا، واتا یه فتهههكاتژمێر له  38كات بۆ زیاتر له  رنێت دهتی و ئینته ڵایهكۆمه
 
 لیكترۆنی:كردنی تاوانی ئه نهشهكاری و ته ساخته  -6 

تگوزاری  ه فرۆشتنی كاڵا و خزمبه   وهتهبڵاوبۆ   وهی سۆشیال میدیاكانه رێگه  كاری و فێل له ساخته 
كارهێنانی زانیاری  ، یان دزین و بهبوونیان نییهرهێنان كه  بهی وه پڕۆژهشداری كردن له، به ساخته 

هه  و  بانكی  سه روهكارتی  ئینته رهه ها  بۆ ڵدانی  سه   تهرنێت  تاوان  رهه هۆی  نوێی  جۆرێكی  ڵدانی 
بهپابه تۆرهبه  ندبوون  كه  كهكارهێنانی  زیادبوونگهله،  بهڵ  ئینتهی  گهكارهێنانی  و  كردنی شه رنێت 

ده بازاڕه  زیاد  دزیكردن  بۆ  و  داتایه كان  زۆرهكات.  وه كی  له ،  زۆرێك  ئاواتهك  خوازن  كۆمپانیاكان 
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  وانه  ن كه رنێتدا هه ئینته  لێك له گه   ها سایته روهكانیان بدزن، ههره ی زانیاری ڕكابه وه ن بۆ ئهبدهپاره 
بكه ئامێری كه  چۆن  وهڵێنه ده تر هاك  ئهیان دابین دهرنامه ین. بهسانی  بۆ  ئه  م كاره كات  ی  وهبۆ 

  ڵگه كۆمه ن لهو گروپانهنجان ئه كاران و گهرزهپێی وایه هه   كهوهن توێژینهكانیان بدهره زانیاری ڕكابه 
ته به گهمه هۆی   كهنی  و  ئه نجی  به   زموونیانه می  و ساخته ختهی سا وتهركهزۆرترین  كاری  كارین 
ده ئه ئه لیكترۆنی  ده مه بن،  داوای  به ش  پێوستی  له هه   كات  هۆشیاری  خولی  و    قوتابخانه بوونی 

ئاگاداركردنه له كاران و گهرزه ی هه وهزانكۆكان بۆ  لیكترۆنی و  كاری ئهكانی ساخته شێوازه نجان  
مامه چۆنیه لهڵه تی  له گهكردن  به گهئه  ڵیان  هه كهرری  ساخته وتنی  له وڵی  تۆره رێگهكاری  كانی  ی 

 .  سۆشیاڵ میدیاوه 
 
 ڕپێكراوی: و باوه  بوونی نهێنی و متمانهنه-7

ری  گهها ئه روهری هاككردنی، هه گهڵ ئه گه، له وهبێتهرنێتدا بڵاوده ئینته  واوی زانیاری له ئاسایشی ناته 
و چاودێری    وهندی هاوڵاتییانهتمه ناو تایبه  یاكاندا بچنه سۆشیاڵ مید  تۆڕه  كان لهتهی حكومه وهئه
   كان و وڵاتانی دیكهزراوهر تاك دامه سه ن و سیخوڕیكردن به كانیان بكهیج و بڵاوكراوه په
 
 لیكترۆنی: كاری ئهو ساخته  ساخته -8
گه به ته سه شه هۆی  گه ندی  چاپكه كۆمپیوته   له   ورهكنیكی  و  ره ر  و  به نگاوڕهری  و  كانی  رنامهنگ 

كردن كردن و ساخته ، بواری ساخته وهتهرنێتدا بڵاوبوونهئینته  له دا كهسكانكردن و پرۆسێسی وێنه
 جۆرێك كه به  كانی سۆشیاڵ میدیا فراوانتر بووهتۆڕه   كان لهی تاكهكردنی وێنهو دزین و ساخته 

نزیكهساخته   وێنه ئه گهله  كان  به ڵ  بگونجێت،  له سڵیدا  نائه ڵام  دواتر  دۆخێكی  شبگیری  ره خڵاقیدا، 
كانیش  سته و گرێبه  نامه ڵگهر به سه سی له كهن، واژوو تاكهكهیان لێده ن دوای پاره كهكانیان ده نهخاوه 
 گێرێت كانیاندا ده و موڵكه  ر پاره سهست به كرێن، و ده ده  ساخته 

 (. 78لا.2017عبد الفتاح.)
 
 كان:روونییهندروستی و ده ته  ترسییه مه  -9
توێژینه  2014ساڵی  له وایت  چارڵز  زایینی  وهزانستییه   وهی  توێژینهكان،  وایت،  كهوهك  چارلز  ی 
كارهێنانی   ر بۆ كار یان به كارهێنانی كۆمپیوته بهبات به  ری ده سهكی تاك به یه و ماوهئه   لماندیان كه سه 
ئازاری مل،  رئێشه  سه   كانیهۆی نیشانه  بێتهكان دهتییهڵایهكۆمه رنێت تۆرهئینته و خراپی بینین و 

قۆناغی كانیان له رهیكهپه هێشتا ئێسكه   دا كهو منداڵانهتی لهتایبه ك، به چه ست و مهشان پشت و ده 
به دروستبووندایه و  تۆره كارهێنه ،  ده تییهڵایهكۆمهری  تهكان  ناو  ده مه توانێت  و  و ركهن  وتن 

ندێك  هه   م جۆره رنێتدا و بهكانی ئینتهتگوزارییهكارهێنانی خزمهكاتی بهله   وهكانی بشارێته وهكاردانه
نائه تهست به هه   تاك كه  له كهمنی ده نیایی   به ربڕینی  گرن بۆ ده ردهوه  دا سوودقینهژیانی راسته ن 
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هۆی و    بێتهدهكانیان، كه  ركوتكراوهسه   ستهكانیان، و هه نێژراوه   زووهكانیان، ئارهسییه كه  نهێنییه
به و  ڕووبه ئاشنابوون  كاتێك   ئه ڵام  راستییه ڕووی   مه ڵگه كۆمه  كه   وهبنهده  و  له ی  ر سه جازی 

ستی  دهبه   قینهی راسته ڵگه كۆمه  كه   ستبهێنێتدهرنجه بهویستی و سه و خۆشهرنێت ناتوانێت ئهئینته
ئه ده تاكانههێنێت  ڕاسته به   م  نائومێدی  هه   قینهر  بهو  ده ستكردن  نهئازار  تووشی  و  خۆشی  بن 
 هۆی خۆكوشتنیان   ببێته نگهڕه  بن كه روونی دهده
 
 ر ئاسایشی گشتی: سه ترسی له مه -10

 رچاو زیادیان كردووه كی بهیهشێوه به   ی سۆشیال میدیاوه كانرنێت و تۆره ی ئینته ڕێگهكان له تاوانه
،  یههه   وهیی ولاتانه وهتهت و ئاسایشی گشتی ئاسایشی نه مافی تایبه ندییان به یوهپه   كه  و تاوانانه و ئه
پێیه به توخمه و  له رهتێكده   ی  كه  كۆمه كان  بهتۆرهڵگادا  میدیا  ناردكاردهكانی سۆشیال  بۆ  نی  هێنن 
كان  بازرگانی  ، سپی پیسته یههه   وهكانه رههۆشبه   قاچاخچێتی مادده ندییان به یوهپهیامی كۆدكراو كه په

بهكۆیله بازرگانیكردن  و  كهندامه ئه   ،  مرۆڤ  ساڵانه له   كانی  وه م  تێكدان  هاندانی  بۆ  دواییدا    ی 
كێك  یهن و سیخوری به دهنجام ده ئه   ی ئۆپراسیۆنی تیڕۆریستیوانهكان و ئهوهتوندوتیژی توندره

ن لایهلیكترۆنی له هرشی ئه   ك ئاسانه نرێت وه داده  جیهانییه   م تۆره كانی ئه رێنییهترسیدارترین نه مه له
ندی ئۆپراسیۆنی  ژوورێكی ناوه پێوستی به   مه ئه  نجام بدرێت چونكه ئهوه  نیكهنیك یان لایه رلایههه 

نییه  تهڵكبه  زانیاری  بهو  پێوستی  هه كۆمپیتهنها  ئه رنێتهئینتهبه  وهتهستراوه بهكه    یهرێك  ی  وهوه، 
سه له ده بواری  له كهربازی  سیخوری  بۆ  ده پیشه ین  بازرگانیدا  و  بواره سازی  وه  گونجێت  كان 

كانی كان تۆڕه ییهتیرۆرست  رێكخراوه   كه  وتووهركهده   كهوهكان توێژینهتاكه  ی زانستی وه وهتوێژینه
نجان  زراندنی گه كانیان، ڕاكێشان و دامهوهتوندڕه  پێدانی بیرۆكهرههێنن بۆ پهكاردهسۆشیال میدیا به 

ئه  په وهبۆ  پێوهیوهی  هه بكهندیان  ئۆپراسیۆنه روه ن،  ڤیدیۆی  كلیپی  و  ها  بۆردومانكردنی  كانی 
خه سه  مه ربڕینی  به دهڵكی  كوشتنیان  و  شێوه ترسناكتنی  خه   وهنهكهبڵاوده  رین  ترساندنی  ڵك،  بۆ 

ك چۆن رێكخراوی تیرۆرستی داعش  روه قامگیركردنی وڵاتان، هه ی ترس، و بۆ ناسه وهبڵاوكردنه
كان تییهڵایه كۆمهتۆره  واز كهكارهێنرا بۆ بانگه رنێت به میسر ئینته یكات له عێراق و سوریا و لیبیا دهله

ی توندوتیژی و تێكدان و  وهكرده   ن كه و هانیان بده   وهنهنجان كۆبكه ێنا بۆ گه كارهو یوتیوبیان به 
دامه  دهزراوهسوتاندنی  ئهوڵه كانی  بده ت  هه نجام  پهروهن  ڤیدیۆ  كه  ها  چۆنیه خش  تی  فێری 

بكهئاماده  مۆلۆتۆڤ  كۆكتێلی  ئهكردنی  بۆ  له وهن  خۆپیشاندانه ی  ڕووبهكاتی  هێزه كاندا    ڕووی 
ترین ورهنجان گه كاران و گه رزههه كه   یهوهكات ئه ترسیدارتر ده مه   كهتهی بابه وه. ئه وه كان ببنهمنییه هئ

  كان ئاماژه ك ئاماره بێت یان، وه  وهماڵه هێنن و جا چ له كاردهرنێت به ئینته  ڵگادا كهكۆمه گروپن له
ی  ربارههێنن، دایك و باوكیان ناناسن ده كاردهرنێت به ئینته   كه   كارانهرزهو هه ی ئه %93  ن كه كهدهوهبه

هۆی  بن، به ی ده وتهركهبه   ڕۆك كه رێن و جۆری ناوه گهرنێتدا ده ئینته   لهی كه  و شتانه سروشتی ئه 
   وهكرێتهرنێتدا بڵاو ده ئینتهی له وهختی توانای چاودێریكردنی ئه سه 
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 (37لا  .2010 .عبد الحمید.محمد )
وایه  كهوهلێكۆڵینه   سه ده  پێی  ڕۆڵی  خێزان  گه رپهبێت  هه ورهرشتیاری  بهی  مندڵه سه بێت  كانیدا ر 
له تایبهبه هه مه ته  ت  گه رزهنی  و  ده كاری  و  ئه نجیدا  چاودێری  شتانهبێت  كه    و  كانی منداڵه بكات 
  و و تاوانبارانئاسانی نێچیری توندڕه بن بهكان نه ی منداڵه وهیبینن بۆ ئه كاندا دهتییهڵایهكۆمهتۆره له
  كانی له تیرۆریستییه   وهكرده   زانێت كهرخ ده ژێر ڕۆشنایی شۆرشی زانیاریدا و تیرۆریستی هاوچهله
ئینتهله ته و  پهفزیۆن  ده رنێت  تۆره خش  و  ده تییهڵایهكۆمه كرێن  پڕ  له كهكان  و  په   ن  له ڕادیۆ    خش 
ئه ندێك ده وه. هه كرێنهبڵاو دهری جیهاندا  رانسه سه  تیرۆریستان و  به وانهڵێن  رپرسی ڕووماڵی  ی 

له  تیرۆر و زیاده سه رهپه   میدیایی هاوكارن،  له ڕهندنی  بۆ زیادكردنی ڕێژه ڕووداوهویكردن  ی  كان 
 ا نییهدڵگهر كۆمه سه رچاوی له كی به رییهبێ ڕووماڵی میدیایی كاریگهی تیرۆر بهو پێیهبینین، به 

 (. 29. لا2014)خلیل.  
 
 شكركێشی كلتووری بۆ وڵاتان: له-12
ڵ  گهوخۆ له ڕسته   م رۆڵه ری ئه تی و كاریگه وڵهی ڕۆشنبیری نێودهندهوترێت پڕوپاگهها پێی ده روههه 

ی  و پێیهبێت، به ن زیاتر دهكهی دهتیدا پراكتیزه وڵهمی نێوده سیسته له  ی كه و وڵاتانهی  ئه هێز و پێگه
سه  زلهێز  له وڵاتانی  بڵاوكردنهسه رنجیان  دیكهوهر  ئه دایهی  بووهمه ،  ئه   ته ش  لاوازی  وههۆی  ی 
نێوان كارلێك    له   یهوڵاتانی جیهان جیاوازی هه   كانی زۆرێك لهنه سهها ره خۆی و بهكلتووری  و ناوه 

كلتووره نێوان  ئازادی  سه كردن  و  لهكان  دیاریكراو  كلتوورێكی  له سهپاندنی  حیسابی  ناوبردنی ر 
رنێت تی و ئینته وڵهی ئیستغلال كردنی میدیای نێودهڕێگه   یاریكراو له لێكی دنی گهسه كلتووری ڕه 

ی ولاتانی ئاراسته  كانیان، كه كانیان بۆ كلتوورهییهندهپڕوپاگه تهڵمه هه وتوو لهن وڵاتانی پێشكهلایه له
 رده روهر و پههونه  و  دهناو خۆیاندا ئهله   ن، كهكهیشتووی دهپێگهوتوو و ولاتانی تازه م پێشكه كه

یی،  ردهروهپه   رزش ، ئاڵوگۆری كلتووری ،  گرێت. وه خۆده ت له وڵههێزی ده ی زمانی به وهو بڵاوكردنه
ستی  بهمه   هێزتر به ردانی وڵاتانی بهی وڵاتانی لاوازتر بۆ سه و بانگهێشت كردنی و ڕۆشنبیرانی نوخبه 

به  وڵاتی  هه ڕاكێشانی  ده هێزتر،  به دیارده ڵێن  ندێك  سنوورهی  زانیاری  كلتووری  زاندنی  یان    كانی 
كێك  یهكان به  تیهڵایهكۆمهدا. تۆره م بوارهمریكا له ستی ڕوونی ئههۆی باڵاده به  مریكییه كی ئهیهدیارده

ی كلتووری  وهبڵاوكردنه  نرێت. وه ر وڵاتانی جیهان داده كانی داگیركردنی كلتووری بۆ سه ئامرازه   له
له و  له تایبهبه   وهیهڕێگه  ڵاتانی زلهێز  وتنی پێشكه   رسامن به سه   نجان كه كاران و گه رزهنێو هه   ت 

وایه  كهوهلێكۆلینه  ڕۆژئاوا ئهگهله   وهگرێته كدهیه  مه ئه  پێی  لێكۆڵینهڵ  نوره كهوهنجامی  ئیبراهیم    ی 
رییان  كانی سۆشیال میدیا كاریگه تۆرهكه   وهردهتیایدا دووپاتی كی زایینی، كه 2014ساڵی  السوییان له 

،  بییان لاوازبووهرهی زمانی عه و پێیه، به كهر زمانه سهت له تایبه، به یهنجان هه ر كلتووری گه سه له
ری  كاریگهله   بریتییهكانی داگیركردنی كلتووری ولاتانان، كه  گرنگه   رههه   ئامانجه   كێك له یه  رواهه 

 (. 6. لا2014)خلیل. هێزتر. زمانی وڵاتانی به ر زمانی دایك و گۆڕینی به  سهكردن له 
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 نگۆ: ی ده وهبڵاوبوونه -13
نه ئهله   پشتراستكردنهنجامی  بۆ  ورد  میكانزمێكی  سه وه بوونی  هه رچاوه ی  زانیاری  ی  و  واڵ 
ده تۆره له میدیا،  سۆشیال  بهكانی  به یهشێوه نگۆ  بڵاوبووهكی  تێبینی  وهتهرفراوان  جاریش  زۆر   ،
بێ توانرێت بهدروستن و ده   میشه هه   و زانیاریانه ئه  ڕێنن پێیان وایهگهپێیان ده   ی كهوانهكرێت ئه ده
  نگۆ له ش ده مه ی، ئه كهرچاوهتی سه نایه سهتی و ڕه نایهسه ی ڕه وهنه ربگیرێن پشتراستكردی وه وهئه

 مای ڕاستی  . بنهماكیان نییه هیچ بنه كات كه  ڵگادا دروست ده كۆمه
 (. 74.لا2017)عبدالفتاح.

 
 : شتیاری م/ میدیای گه گۆڕاوی دووه 

 پێشەکی
تێگەیشتن و متمانەی   پەیوەندییەکان و هونەری دامەزراندن و پتەوکردنی  میدیا بەگشتی بە 

  و  بەناساندنی دامەزراوەکە  بازرگانە جۆراوجۆرەکانی ناسراوە  و  هاوبەش لەنێوان دامەزراوەکە
  بریکارەکان هەوڵدان بۆ ، ەکانی ئەوکەسانەو و ئارەزو  لێکۆڵینەوە لەهەڵسوکەوت  بەرهەمەکانی و 

   ە هاوبەشەکانیبۆپەرەپێدان و فراوانکردنی بەرژەوەندیەکانیان و کارکردن یتێرکردنی پێداویستی
هەوڵێکی میدیایی بابەتی و بێ   شێوەیە پێناسەکرا کەهەموو   میدیای گەشتیاری بەو   سەبارەت بە
باشترکردنی وێنەی گەشتیاری و   ەکانەوە بۆ یفەرمی یان نافەرمی لەلایەن دەزگا کەسایەتی کە 

ن یان کۆمەڵێک پەیام بەئامانجی دروست کردنی  گواستنەوەی پەیامەکا داوای ئامادەکردن و 
  وێنەی گەشتیاری وڵاتێک یان ناوچەیەک لەهەندێک  بازاڕ ، هۆشیاری یان گەشەپێدانی گەشتیاری

  بازاڕانەدا،  میدیا بەکاردەهێنن بەمەبەستی  ڕاکێشانی سەرنجی گەشتیارانی ئایندە لەو  ه و بینەر ک
   نی ئەوان بۆبەشداریکردن لەچاڵاکی گەشتیاریداپاڵنا و  خۆیان دەرەوەی ووڵات،  چ لەناو  جا
 ( 45لا.  2018.شوقي)
 

 : یەکەم: پێناسەى ریکلام 
ە لە کۆمەڵێک چالاکی پەیوەندی بینراو، دەنگی، یان نووسراو )میدیای پارەدار( کە  ی: بریتیڕیکلام

کاریگەری لەسەر بەکاربەر یان )بینەر، خوێنەر، یان گوێگر( هەیە بە پێشکەشکردنی   ئامانجیان 
  بدات بەرهەمێک بکڕێت، داوای خزمەتگوزارییەک بکات، یان پەیامێکی قەناعەتپێکەر بۆ ئەوەی هانی 

 "specific ad . بیرۆکەیەک قبوڵ بکە، لە بەرامبەر ئەو پارەیەی کە دەدرێت بە حزبەکە
ئامرازێکی گرنگ و کاریگەرە لە کارە بازرگانییە جیاوازەکاندا، ئامرازێکی پەیوەندیکردن  ڕیکلام

پێکدەهێنێت کە پەیوەستە بە کاریگەریکردن لەسەر تاکێک یان چەند کەسێک. بە بەکارهێنانی یەکێک  
لە شێوازە بانگەشەییەکانی بەردەست بۆ دروستکردنی پەیوەندی لە نێوان بەکارهێنەران و  
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مەکاندا، ڕیکلام نوێنەرایەتی ئەو شێوازە دەکات کە بازرگان بەکاریدەهێنێت بۆ  بەرهە 
کاریگەریکردن لەسەر کڕیار. ئەمەش لەسەر بنەمای بەکارهێنانی کۆمەڵێک ئامراز و شێوازی  
 . پەیوەندی غەیرە کەسی؛ بە مەبەستی گەیاندنی بیرۆکە و پەرەپێدانی بەرهەم و خزمەتگوزاری 

 : لام جۆرەکانی ڕیک دووەم:  
ڕیکلامی چاپکراو کە کۆنترین هونەری ڕیکلامە، بریتییە لە ڕێکلامی ڕۆژنامە و گۆڤار و گۆڤاری  -1

 . دەورەیی و تراکت و پۆستەر
کە لە ڕێگەی پۆستەوە بۆ کەسانی دیاریکراو   بروشورڕیکلامی ناڕاستەوخۆ، لەوانەش -2

 . دەنێردرێت
 . ەکانیشەقامەکان، پێشانگاکان، و ڕێکلام لە لای پاسە گشتیڕیکلامی دەرەوە، ڕێکلامی سەر   -3
ی هەوای ڕادیۆیی پەخش  ڵڕیکلامە دەنگییەکان بریتین لە ڕیکلامە ڕادیۆییەکان کە لە شەپۆ  -4

 .دەکرێن
بینراو، کە ڕێکلامی تەلەفزیۆنییە و لە ئێستادا زۆرترین بڵاوبووەتەوە، هەروەها   ڕێکلامی دەنگی/ -5

 ، ڕێکلامی سینەما 
ڕیکلامکردن لەسەر ئینتەرنێت، گرنگییەکەی زیاتر بووە لەگەڵ زیادبوونی گرنگی تۆڕی زانیاری  -6

جیهانی وەک میدیایەکی گەورە و ڕیکلامەکانی پەرەی سەندووە تا گەیشتووەتە ئەو ئاستە  
 .پێشکەوتووە کە ئەمڕۆ دەیبینین

هان  ێنی لە سەرانسەری جدوای زیادبوونی ژمارەی بەکارهێنەرا لڕیکلام لەسەر شاشەی مۆبای-7
 (4.9.10.لا2012خاری.و ب) . و بووەتە ئامرازێکی گرنگی میدیایی

 
 : گرنگی ڕیکلام سێیەم:  

گرنگی ڕیکلام: ڕیکلام ئامرازێکی سەرەکی میدیایە کە لەلایەن دامەزراوە جیاوازەکانەوە  
ئامانجگرتنی کڕیارانی کارەکەی؛ بۆیە  بەکاردەهێنرێت. بۆ پەیوەندیکردن لەگەڵ ئامادەبووان و بە 

 . ڕیکلام لە ژینگەی کاردا گرنگییەکی زۆری هەیە، کە دەتوانرێت بەم شێوەیە کورت بکرێتەوە
گرنگی ئابووری ڕیکلام ڕۆڵی خۆی لە بەدەستهێنانی گەشەی ئابووری بۆ   :گرنگی ئابووری

ن بۆ خزمەتگوزاری یان کاڵای  دامەزراوەکە نیشان دەدات. لە ڕێگەی ئارەزووی ئەو بۆ بەدواداچوو 
ئێستا یان نوێ، ئەمە یارمەتیدەرە بۆ زیادکردنی ڕێژەی بەکارهێنانی تاکەکان بۆ بەرهەمەکانی  

گرنگی ئابووری ڕیکلام  دامەزراوەکە. کە ئەمەش دەبێتە هۆی زیادبوونی قەبارەی بەرهەمهێنان، 
 : بەپێی ئەم خاڵانەی خوارەوە کورت دەکرێتەوە 

دابینکردن و داواکاری: بەشداریکردنە لە زیادکردنی خواست لەسەر   کاریگەری لەسەر -1
بەرهەمەکان، پاراستنی نرخەکانیان لە ئاستێکی دیاریکراودا، و بەرزکردنەوەی پاڵنەرەکانی کڕیاران  

 بۆ کڕین.  
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کاریگەری لەسەر تێچووی بازاڕکردن: کاریگەری ڕیکلامە لەسەر بازاڕکردن وەک بەشێک لە  -2
 تێچوونەکانی. 

کاریگەری لەسەر تێچووی بەرهەمهێنان: ڕۆڵی ڕیکلامە لە زیادکردنی قەبارەی بەرهەمهێنان و   -3
 ئەمەش دەبێتە هۆی کەمبوونەوەی تێچووی گشتی کە دامەزراوەکە تووشی دەبێت. 

کاریگەری لەسەر کوالیتی کاڵاکان: دابینکردنی ڕیکلامە بۆ یارمەتیدانی باشترکردنی کوالیتی   -4
وەیەکی ناڕاستەوخۆ، و ئەمەش بەشدارە لە بەرزکردنەوەی خواستی بەکارهێنەران  کاڵاکان بە شێ

 بۆ بەدەستهێنانی ئەم کاڵایانە.  
کاریگەری لەسەر نرخی فرۆشتن: ڕۆڵی ڕیکلامە لە بەدەستهێنانی سەقامگیری لە نرخی بەرهەم  -5

 لە بازاڕدا.  
دەکات و بەشداری دەکات لە   کاریگەری لەسەر وەبەرهێنان: ڕیکلام پشتگیری لە وەبەرهێنان-6

 ( 30-22لا.2012.)بوعموشه.زیادکردنی، لە ئەنجامدا داهاتی نیشتمانی و تاکەکەسی زیاد دەکات
 

 : ریکلام   گرنگی کۆمەڵایەتی چوارەم:  
گرنگی کۆمەڵایەتی ڕیکلام لە ڕۆڵی خۆیدا دەردەکەوێت لە کاریگەریکردن لەسەر بیری تاکەکان و  

 خاڵانە کورت دەکرێتەوە: ئەم گرنگییە بە پێی ئەم 
کاریگەری پەروەردەیی: بریتییە لە بەشداریکردنی ڕیکلام لە بەهێزکردنی قەناعەتی تاکەکان بۆ   -1 

کڕینی باشە یان خزمەتگوزارییەک بەدەست بهێنیت، بۆیە ڕیکلام پەیوەستە بە ڕۆڵی لۆژیک لە  
 .گەیاندنی زانیاری کاریگەردا

کۆمەڵگادا: ڕۆڵی ڕیکلامە لە دابینکردنی خزمەتگوزاری و کاڵاکان بۆ  ئاسانکاری ژیان لە  -2
مرۆڤەکان بە باشترین ئامراز و هەرزانترین نرخ. کە بەشدارە لە ڕزگارکردنی هەوڵەکانیان لە  

 گەڕان بەدوای بەرهەمەکاندا.
ە  ناساندنی خووی نوێ: ئەمە ڕۆڵی ڕیکلامە لەو کەسانەی کە کۆمەڵێک خووی نوێیان هەیە ک -3

لە ئەنجامی دووبارە بەکارهێنانی بەرهەمە ڕیکلامکراوەکانەوە سەرچاوە دەگرێت، وەک: پەرەپێدانی  
 ن بۆ دەستشۆردن.  و خووی بەکارهێنانی جۆرێکی دیاریکراوی سابو 

نزیکبوونەوە لە نێوان کۆمەڵگا و مرۆڤەکان: ڕۆڵی ڕیکلامە لە بنیاتنانی    بردنی لێک بەرەوپێش-4
کان لە یەک کۆمەڵگادا. بەهۆی ڕۆڵی لە گواستنەوەی دا   وهەینهەموو چین و توێژپەیوەندی نێوان 

 . و نەریتی جۆراوجۆر لە نێوان مرۆڤەکاندا
  

 :  شتیاری ی میدیای گه پێنجەم: پێناسه 
لەلایەن دامەزراوەکانی میدیاوە    کە کۆمەڵێک چالاکی پێناسە کرد  ئەوان میدیای گەشتیارییان بە

ئەوەی کاریگەری    پێکهێنانی بنکەیەکی زانیاری گەشتیاری لەنێو خەڵکدا بۆ  ئەنجام دەدرێن بۆ 
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  بە  لەسەرهەڵوێست و بیرۆکەکانیان هەبێت، پاشان کاریگەری لەسەرهەڵسوکەوتیان بەرامبەر 
خۆی وڵات و دەرەوەی وڵات لەڕێگەی  ه گەشتیاری بەمەبەستی ڕاکێشانی زۆرترین گەشتیار لەناو 

 خۆ یان دەرەوەی وڵاته او چ لەن  میدیای جۆراو جۆرەوە، 
 . ( 43لا ،  2016.عەدلی  ) 
میدیای گەشتیاری وەک یەکێک لەفۆرمەکانی    ئەو ڵێت كات و ده شتیاری ده ی میدیای گه پێناسه  

داڕێژراوی   لایەنەکانی چالاکی پەیوەندی پلان بۆ  هەموو  و  ووهمیدیای تایبەتمەند پێناسە کرد
  دەکرێت بەئامانجی پێدانی هەموو  میدیای تایبەتمەندەوە پراکتیزە لەلایەن پسپۆرانی  بەردەوامە کە 
  بابەت وکێشە زانیاری دروست سەبارەت بەپرسەکان گشتی، هەواڵی ڕاست و  ڕای ڕاستییەکان بۆ 

و   بەبێ شێواندن لەڕێگەی ئامراز  شێوەیەکی بابەتیانە و   گەشتیاری بە  و پێشهاتەکانی پەیوەست بە
 کاریگەری لەپێناو هۆشیاریدا.      فۆڕمی جۆراوجۆری ڕازیکردن و 

نیشتەجێبوون لەدووری   بۆئەوەی ژمارەیەک تاک ڕابکێشن بۆ  نگیرهنێوهخەڵک   گەشتیاری لەنێو 
 . خۆیان دەرەوەی وڵات لەلایەکی ترەوە ه چ لەناو  جا  شوێنی نیشتەجێبوونیان،

 ( 55لا.2004.محمد.حیجا  )
 

 : تایبەتمەندی میدیای گەشتیاری   : شەشەم 
گەشتیاران دابین    بۆ  گەشتیاریانەی کە ی یانهئیمکان سەر ئەو  میدیای گەشتیاری تیشک دەخاتە 

  هەموو  چونکە  شوێنی گەشتیاری،   ئەوەی هەریەکەیان چێژیان لێوەربگرێت کاتێک دێنە دەکرێن بۆ 
درێژکردنەوەی ماوەی    چ لە  یان کاریگەری خراپی هەیە، جا یئازاد و  جووڵە  سنووردارکردنێک بۆ 

  سەردانی ئەو  بۆ  و هاوڕێکانیدیکەدا وەیان یان لەسەردانەکەیدا یان لەبانگهێشتکردنی کەسوکارمانە
 ەکانی میدیای گەشتیاری ئەمانەی خوارەوەن  ی، دیارترین تایبەتمەندیوهوڵاتەی سەردانیکردو 

 . یەکسان خستنەڕووی دا  ونەریتی گەلان بەشێوەیەکی-1
 .دەکات مۆدێرنیان  تیشارستانیه   لەشارستانیەتی گەلانی کۆن و گوزارشت   کە-2
ئامرازەکانی گەشت کردن،   و  بەسەربردن  کات لەوانە هۆتێل، دابینکردنی پێکهاتەکانی گەشتیاری، -3

 . هتد  فرۆکەخانە و نرخ و  بەندەر و  واتە
  گومرگی و  ونەژوورەوە،و لەوانەش ئاسانکاری بۆڤیزەی چ ناساندنی پێکهاتەکانی گەشتیاری، -4

  گەشتیار  بۆ  دانەی کەو سو   ئەو  لەگەڵ شیکارییەکی ڕاستگۆیانە بۆ   یەکان،یڕێکارە تەندروست
  .کۆدەبێتەوە

ە  یئەم چالاکی نەی کەڵاگە ئەو  نەریتی و مێژووی  و  گونجاندنی چاڵاکی میدیایی لەگەڵ دا -5
 (174لا.  2018.)کافی .ە ئاراستەیان دەکرێتیگەشتیاری
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 : ئەرکەکانی میدیای گەشتیاری   : حەوتەم 
  و  زیادبوونی ڕێژەی سەرنجڕاکێشانی گەشتیاری ووڵات یەکێکە لەگرنگترین ئەرکەکانی میدیا

 ئامانجیان لەسەرە بریتین لە   میدیای گەشتیاری سەرنجیان لەسەرە و  پەیوەندییە گەشتیارییەکان
ە جۆراوجۆرەکانی بەردەست و  یگەشتیاریزیادکردنی ژمارەی گەشتیاران لەڕێگەی شوێنە  -1

 .ەکانیناسراو بەشوێنە گەشتیاری
تیشک خستنەسەر   بە  تێکڕای ماوەی مانەوە، زیادکردنی تێکڕای شەوانی گەشتیاری واتە-2

  پێشکەش بە  غەیرە هۆتێل کە  و خزمەتگوزارییەکانی هۆتێل و  تایبەتمەندییەکانی شوێنەکە
  .یانگەشتیاران دەکرێت و گرینگیدانیان پێ

  خۆییەکان و بە ه دابینکردنی بەرهەمە ناو  بەرزکردنەوەی ئاستی خەرجی ڕۆژانەی گەشتیاران بە-3
  . تی باشێتایبەتمەندی تایبەت و خوازراو و خزمەتگوزاری گەشتیاری کوال

بەدەستهێنانی کڕیاری   ی کردنەوەی بازاڕی نوێ و ئەنجامدانی پێشانگای وەرزی بۆ و ئارەزو -4
  .ئایندە  نوێ و 

انی ئایندە بۆبڕیاردانی  و گەڕانەوەی سەردانەکە و پاڵنانی ئامادەبو  وان بۆ و هاندانی ئامادەب-5
  . کردن سەردان

سەرچاوەیەکی    جۆرێک کە  پاراستنی ژینگە بە بەرەنگاربوونەوەی پیسبوون و  یارمەتیدان لە -6
 . سەرنج ڕاکێشانی سروشت  هەمیشەیی بێت بۆ 

  نبەکارهێنانی شوێنە گەشتیارییە بەردەستەکابوونی بەردەوامی  زیاد-7
کە ئامانجی پەیوەندی کردنە بەهەموو جۆرە بینەرێکەوە   ،داڕشتنی پلانێکی میدیایی سەرکەوتوو -8

 . کاریگەرییان لەسەربێت بۆسوودی گەشتیاری و سوودگەیاندن بەهەردوولا
ری و شوێنەوارییەکان  بڵاوکردنەوەی هۆشیاری گەشتیاری، جەختکردنەوە لەسەر ناوچە گەشتیا -9

و ئەنجامدانی ئەرکی پەروەردەی گەشتیاری، عەقلانیکردنی بەها ئەرێنیەکانی   و پاراستنیان
 . گەشتیاری  پەیوەست بە 

پێشکەشکردنی گونجاو کە لەگەڵ   گرنگیدان بەدابینکردنی هەمووجۆرەکانی گەشتیاری بە -10
 . ەدەستبهێنێتهەموو ستایلەکاندا بگونجێت و زیادبوونی ڕێژەی گەشتیاری ب

ڕاکێشانی و    و  جیای دەکاتەوە   یەی کەیبەرهەمە گەشتیار ئەو  ڕۆشنایی خستنەسەر -11
 .فراوانکردنی بنکەکەی بۆ ڕاکێشانی گروپە جیاوازەکان

  .پاراستنی وێنەی شوێنی گەشتیاری لەکاتی قەیرانەکاندا-12
کەسانی   ۆپێشکەشکردنی بە  هەوڵدان    چاودێریکردنی ڕەوتەباوەکانی گەشتیاری جیهانی و -13

ئەوەی   نکردنەوەو سەرنجدان بۆ و و ئارەزوومەند، هاوسەنگی لەگەڵ میدیاکان بەڕو  پەیوەندیدار
   .گەشەپێدانیان وەربگرین لە سوود
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 : گرنگی میدیای گەشتیاری هەشتەم:  
هۆشیاری و پەروەردەی گشتی   گرنگی ئاڵای گەشتیاری بۆ  هۆشیاری گەشتیاری:  گەیشتن بە-1

تێگەیشتنی هەموو   خۆدا لەڕێگەی میتۆد و ئامرازی گونجاوەوە هۆشیاری و ه لەناو  زیاتر دەبێت، 
و لەجۆراوجۆرەکانیش   واقیعی گەشتیاری لەوڵاتەکەیان و گرنگییەکەی ئەندامانی کۆمەڵگا لە

هۆشیاری  ، زیاددەکات ڕێگاکان و چۆنیەتی پاراستنی شوێنە گەشتیارییەکان و شوێنەوارەکان
  پیشەسازی گەشتیاری وەک پیشەسازییەکی هەناردە  پەرەسەندنی گرنگی ئەو ڕۆڵەی کە هەبوو و 

داهاتی تاکەکان بەتایبەتی و داهاتی نیشتیمانی   زیادبوونی بەرجەستە لە کردن دەیگێڕێت کە
 . بەگشتی بەدەست دەهێنێت

،  ت میدیای گەشتیاری گرنگە لەهاندانی خواس:  هاندانی خواست لەسەر ناوەڕۆکی گەشتیاری -2
هەوڵی پەرەپێدان بەچڕی پڕاکتیزەنەکراوە، بەکارهێنانی   پێشتر  کە گەشتیاری لەبازاڕە بەدیلەکاندا

وداوە  و ەکان، ڕیمۆسیقی و وەرزشی لەشوێنە گەشتیاری  کارنامەی بۆنە شوێنەواری، کلتووری،
   .بەرچاو  ەکانی خستۆتە یتیرۆرستی

یەکێکە لە ئامرازە سەرەتاییەکانی   :وەبڵاوکردنەوەی زانیاری گەشتیاری لەڕێگەی ڕاگەیاندنە-3
کاریگەری   و دەرەکی. خۆ ه بڵاوکردنەوەی زانیاری و ڕۆشنبیری گەشتیاری بۆڕای گشتی ناو 

 . وێستی خەڵک هەیە ڵلەسەر بۆچوون و ڕەوت و هە
  لەڕێگەی میدیاوە تیشک بخەنە سەر ئەو وێنە ڕاستەوخۆیەی کە: پێویستی گەشتوگوزار بەمیدیا-4

زیادکردنی   بۆ  کار سەردانی وڵاتێکی دیاریکراو و  دەنێت بۆ وه کێشێت و پاڵیان پێگەشتیاران ڕادە
و نەریت و   دا  ڕاگەیاندن لەگەڵخەرجییەکانیان دەکات، هەروەها هاوتەریبکردنی چالاکییەکانی 

 . دەکرێت بۆیان هەیە ئەم چالاکییە ئاراستە  نەی کەڵاگە ی ئەو و مێژو 
بەکارهێنانی هەمووچالاکییە   بردنی گەشتیاری بە بەرەوپێش گەشتیاراندا:قەناعەت لەنێو -5

یارمەتی دەدات ژمارەی گەشتیارانی   میدیاییەکان و شێوازە قایلکەرەکانەوە بەدەست دێت کە
دەرەوەی وڵات جگە لەوەش ئامانجی ئەم   لە  و چ خۆ ه لەناو   چ ئایندەیی زیادبکات، ڕاستەقینە و 

 . کەسانەی بەرپرسیارن لەکۆمپانیاکان و دامەزراوەکان  ئەو  هەوڵانە پاڵنەرە بۆ 
         (52لا. 2014الدغیم.)

   : شتیاری یاندنی گه راگه  ودان به بره نۆیەم:  
ری  كاریگه  كان و هیتیڵایه كۆمهلۆژیا و تۆره كنهبواری ته  روویدا له  ی كهورهگه  هیانكاریڕو گۆ ئه
و كان كرد ئه هیبازاری بازرگانی و  ه ییاندن چاڵاكیراگه  رێكلام و ر بواری سه ی دروستكرد له ورهگه
و ی ئه وههۆی ئه كان بهره مهینهرهه به  ڵگاكانی كار و بوو گشت كۆمه  دو سو زۆر به  هیانكاریڕگۆ 
 بردن چونكه رێوهوی بهڕو له  ه و كانیان زۆر ئاسان كردو كاره  كه توانهوو پیشكه  رنامه به  ر و ێئام
 وهكاری بهێنه  ن و دواتر بهزن بكه رز خه تی به ێ م و كوالتاكتیكی كه  نن زانیاری و داتاكان بهتواده
ك یاخود  و كانیان بچو ی كارهزۆربه  هو ش وای كردو وهئه  وهگرێنێتهش كاتێكی زۆری بۆ ده مهئه  كه
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رتی  كه ۆمپانیا و هۆتێل و تی كاری كتایبه ن بهبده  نجام كاتژمێرێك ئه  متر له كه  بن به  ورهگه
هۆی ناردنی  ن به دهه نجام دكی خێراتر ئه یهشێوهكانیان بهڵهكۆمپانیاكان مامه  شت وگوزار كه گه

 ڵگهكردن له ڵهمامه  رێنن وهپه اده ڕئاسانی   به كه كاره كه  وهكانهرنامه رێگای به فایل له  ئیمیڵ و 
كان تاكه  رنامانه و بهرێگای ئه كان لههۆتێله   وه یهوهرنامانه و به رێگای ئه ر له كانیان هه ندهكارمه 
یت  لرێت و بنزیكترین هۆتیل بگه  باشترین و  رزانترین و دوای هه شوێنی خۆیان به  توانن له ده
شتیاران  گه مان شێوه هه  شتیاری به رتی گهكه  ی وه سته نێكی جهو بو و بی هیچ ماندو ت به ڕێبب
ر  دڵی خۆیان هه به  ن و كان بكهه یشتیاریگه ناو شوێنه   ه بشت ك كلیك گه رێگای یه  توانن له ده

روها  ن و هه شتی بۆ بكه گه  ن و دیاری بكه  اكێش بێتڕرنج سه  ر و رسامكه زۆر سه  شوێنێك كه 
وی كلیكی  بیانه ر شتێك توانن هه كانی بازاركردن ده رنامه رێگای به شوێنی خۆت له كرینی كاڵاكان له 

فیرۆدانێك   كات به  ن وو بێ هیچ ماندووبو ویت بۆیان دێت به یانهی ده و شوێنهن و ئه ر بكه سه له
كی ه یو كار ئاسانی  دێكی زۆری بینیوه و سو  وتنهه و پێشكهۆی ئه شتیاری به رتی گه ها كه هرو هه 

تگوزاری باشتری پێ  و خزمه  وهتهاوهڕوێكی زۆری بۆ گه و كات و تێچ كه   ه و زۆری بۆ كردو 
 ن  بهدهرێوهبه  شه و بهكانی ئه شێكی گرینگی كارهبه  انهیتیڵایهكۆمهم تۆره ئه  خشیوه به
 (45لا.2018كافی.)
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 م ه ێی شی س به 
 كان سیه كه م پرسیاره كه یه   : یره وه ته 
 كان تیه ی لامه ۆ ك   ره ۆ ت م  ه وو د  : ری وه ته 
 اری ی شت گه  ریكلامی   مسێیه   : یره وه ته 

 
 
 
 
 
 

 فۆرمی راپرسی بۆ توێژینەوە 
ودانی میدیای  ر بره سهكان  له تیهلایه كۆمهری تۆرهكاریگه وا  وت كهركهبۆمان ده  یهوهم توێژنه له
شتیاران بۆ  گه رنجی بۆ زیاتر سه  یهكان رۆلیكی باشی هه لایان بیرێبیری هۆتیله شتیاری  له گه

  موو جۆره كارهێنانی هه به  بیت زیاتر گرینگی زیاتر به ڵام ده كان رابكێشێت به ستیره پبنج ئه  هۆتیله 
  كار هێنانی فۆرمی راپرسی وه رێگاری به  ش له مه ئه كان بدرێت وه جیاواره  تیهڵایه كۆمهتۆره

كانی پێشتر وهتوێژنه ارتر له وت. جیاو ركهمان بۆ ده نهنجامهم ئه شیكاری ئامار ئه   
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 كان سیه كه م: پرسیاره كه ری یه وه ته 
 ز گهره   -1
 
 
 
 

   كه زی نێر بوونه گهره( له 22) كهی راپرسیه وهڵام دانه وه له  ژداربوونهبه ی كه سانهوكهی ئه رێژه 
  نه و س بو ( كه9) ( وه 29یان)%رێژه زی مێ كه گهره براورد به( بوو به%71یان )رێژه 
 رانڵایان توێژه له
 
 بروانامه   - 2
 
 
 
 
 
 
 

یان  ژماره  كه  لۆریۆسكه به ی ڵگری بروانامه هه   كهراپرسیه  له  وه ژداریان كردهی به وانهی ئه زۆربه
  ی دكتۆرا كه ڵگری بروانامههه  مترینیان كهكه راورد بهبه( به %32.2یان )رێژه  س وه (كه12)

 (  %6.5یان )و رێژه سه (كه2یان )ژماره 
 رانڵایان توێژهله  
 ن مه ته   - 3
 
 
 
 
 
 
 

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە زگه ره
 %71 22 نێر
 %29 9 مێ 

 %100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كان بروانامه 
 %19.4 6 ییئاماده 
 %32.2 10 دبلۆم

 %38.7 12 لۆریۆس كهبه
 % 3.2 1 ره ماست

 % 6.5 2 دكتۆرا 
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە نمه ته
 % 6.5 2 ساڵ  25 متر له كه
 %25.8 8 ساڵ   30بۆ  26
 %19.4 6 ساڵ  35بۆ 31
 % 25. 8 8 ساڵ   40بۆ  36

 %22.6 7 زیاتر  41
 100 31 كۆ گشتی
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یان ( و ژماره %25.8یان )رێژه (كه40-36نێوان ) نیان له مه ته كهژداربوانی راپرسیه ی به زۆربه
( و  25) متر بوو له نیان  كه مه تهژداربون كهبه  ن له مهمترین ته كه  راوردن بهبه به س بوه (كه8)

 س بوو  (كه2یان )( و ژماره %6.5یان )رێژه 
 رانڵایان توێژه له
  كان تیه لایه كۆمه تۆره   - 4
 
 
 
 
 
 
 
 

ران   كارهێنهبهیسبوك بوو كه  كارهێنانی فه كان به تیهڵایهكۆمه  كارهێنان بۆ تۆرهزۆرترین به
كارهێنان بریتی بوو   مترین به كه راورد به به( بوو به%37.7یان )س بوو ورێژه(كه12یان )ژماره كه
(  3) یان بریتی بوو له ( وژماره %9.7) ران بریتی بوو له كارهێنه ی به رێژه  ر كه كارهێنانی تویته به  له
 س  كه
 رانڵایان توێژه له
 
  كارهێنان ی به ماوه   - 5
 
 
 
 
 
 
 
 
 

بریتی بوو    كهژداربوانی راپرسیه ن بهلایهكان له تیهڵایه كۆمه كارهێنان بۆ تۆره ی به زۆرترین ماوه 
 راورد بهبه  به  عاتهسێ سه   زیاتر له  ی بریتی بو له كهماوه  كه %41.9ی رێژه  س به (كه 13) له

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كان جۆره 
 %37.7 12 فیسبوك 
 % 9.7 3 رتویته
 %22.6 7 یوتو  
 %19.4 6 ئینستاگرام 

 % 9.7 3 وانی ترئه
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە ماوه 
 % 3.2 1 عاتێك سه  متر له كه
 %35.5 11 عاتك بۆ دوو سه یه

 %16.1 5 عاتدوو بۆ سێ سه 
 %41.9 13 عات سه  ێ بۆچوار س

 % 3.2 1 عات سه  چوار  زیاتر له 
 100 31 كۆ گشتی
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(  1) یان بریتی بوو له عات و ژماره چوار سه  زیاتر له كارهێنان بریتی بوو له  ی به مترین ماوه كه
 ( بوو %3.2یان )س و رێژه كه
 رانڵایان توێژه له
 
 

   تۆڕەکۆمەڵایەتییەکان   ڕۆڵی  م: ری دووه وه ته 
 تۆڕەکۆمەڵایەتییەکان   ڕۆڵی م كه گۆراوی یه 

 
تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان لە برەودانی میدیایی گەشتیاری بەشداری دەکەن لە راکێشانی    - 1  

 كان ستێره پێنج ئه   گەشتیار.بۆهۆتێله 
 
 
 
 
 
 

ی  رێژه سن به (كه20) بریتی بو له  و هاورابوونه  كهراپرسیه  له  ژداربونهبه ی كه سانه و كهی ئه رێژه 
 .  %9.7ی رێژهس به (كه3) یان ی هاورا نین ژماره سانه و كهروها ئه بوو هه  64.5%
 رانڵایان توێژه له
 
ڕێکلام کردن لە ڕێگای تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان کاردەکات لەسەر هاندانی گەشتیار بۆهاتن بۆ    - 2

 ستیره ئه   پێنج   هۆتێله 

  ی گاڕێ ە کردن ل کلامڕێڵ گههاوران له  كهراپرسیه له  ژداریانكردوهبه  ی كه سانهو كه ی ئه ژماره 
 بریتین   ره یستئه  نجێپ  له ێتۆ ه ۆ ب هاتن ۆ ب اریشتە گ یهاندان ر ەسە ل کاتەکارد کانییەتیەەڵامۆ ک ۆڕەت
 رانڵایان توێژهله  

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %64.5 20 هاورام 
 %25.8 8 ن بێ لایه 
 % 9.7 3 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووباره كانرهپێوه
 %80.6 25 هاورام 

 % 9.7 3 ن لایه بێ 
 % 9.7 3 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی
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  هۆتێله   سایتەکانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان یارمەتیم دەدەن لە ناساندنی خزمەتگوزارییەکانم.له   - 3
 كان ستێره پێنج ئه 

  ن ەدەد م یتەارمی کانییە تیەەڵامۆ ک ۆڕەت یکانەتی ساڵ گه هاوران له  ی كه ژداربوانه و به ی ئه ژماره 
س  ( كه 20) یان بریتی بوون لهژماره  كانرهێستئه  نجێپ له ێتۆ ه .له کانمییەتگوزارەخزم   یناساندن ەل

  ( كه 1) هاورا نین بریتی بون له ی كه سانهوكهی و ئه و ژماره %64.5 یان بریتی بو له ورێژه
   %3.2یان ریژه 
 رانڵایان توێژهله  
 
  له   تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان یارمەتیم دەدەن لە دوورکەوینەوە لە شێوازی کۆن ڕێکلام کردن   - 4

 كان ستێره پێنج ئه   هۆتێله 

  میتەارم ی کانییەتیەەڵام ۆ ک ۆڕەتڵ پرسیاری گهله كهژداربوانی راپرسیه ن بهلایهی هاورابون له رێژه 
  بریتی بو له  كانره ێستئه  نجێپ له ێتۆ ه  کردن.له  کلامڕێ ەل  نۆ ک یوازێش  ەل ەو ەنیو ەدوورک ە ل نەدەد
س  (كه2) ی هاورا نین بریتی بون له ژداربوانهو بهی ئه روها ژماره هه %64.5یان رێژه  س كه (كه20)
 بوو  % 6.5یان رێژه  كه
 رانڵایان توێژهله  
 
 
 

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %64.5 20 هاورام 
 %32.3 10 ن بێ لایه 
 % 3.2 1 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %64.5 20 هاورام 
 %29 9 ن بێ لایه 
 % 6.5 2 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی
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تۆڕە    كان له ستێره پێنج ئه   سروشتی کارەکەم یارمەتیم دەدات لە ناسینی هۆتێله   - 5
 کۆمەڵایەتییەکان بە شێوەیەکی گشتی 

  ێب كه  یژداربوانهو بهروها ئه هه   %41.9 انیژه ێر س كه (كه13) بو له  یتیهاورابون بر یژه ێر
  یژداربوانهو بهئه  یروها  ژماره هه  %41.9نایژه ێر س كه (كه13وو )ب تیبر انیبون ژماره  نهیلا

 . بوو  %16.1 انیژه ێر س كه (كه5) بون له  ی تیبر نیهاورا ن
 رانڵایان توێژهله  
 
تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان ئامرازێکن بۆ کۆکردنەوەی زانیاری دەربارەی توخمەکانی راکێشانی    - 6

 كان ستێره پێنج ئه   گەشتیار. بۆ هۆتێله 

روها  هه % 58.1 انیژهێر  س كه (كه18)بو له  یتیبر كهه یراپرس یژداربوانبه  نهیلاهاورابون له  یژه ێر
روها   هه %22.6انیژه ێر س كه (كه7بوو ) تیبر انین بون ژماره هیلا  ێب كه یژداربوانهو به ئه

 .بوو %19.4یژه ێر س كه (كه6)هبون ل  ی تیبر نیهاورا ن یژداربوانهو به ئه  یژماره 
 رانڵایان توێژه له
 
 
 
 
 
 

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %41.9 13 هاورام 

 %41.9 13 ن لایه بێ 
 %16.1 5 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %58.1 18 هاورام 
 %22.6 7 ن بێ لایه 
 %19.4 6 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی
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  م ی ت ە ارم ی   ی ار ی شت ە گ   ەی ربار ە د   ەیە ه   کان ییە ت یە ەڵا م ۆ ک   ۆڕە ت   ە ک   ەی ان یی ار ی داتا و زان   و ە ئ   ڕی ب   - 7
 کانم ە کار   ە بوون ل   وام ە رد ە کردن و ب   ی ر ە کاب ڕ   ە ل   دات ە د 
 

و  ئه روها هه  %38.7 انیژه ێر س كه (كه12)بو له  یتیبر یژداربوانبه  نهیلاهاورابون له  یژه ێر
 .بوو %29یژه ێر س كه(كه9)ه بون ل یتیبرهاورانین  ی كهبژداربووانه

 رانڵایان توێژهله  
 
شارەزایم لە بەکارهێنانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان و دانانی وێنە و ڤیدیۆ یارمەتیدەرە بۆ    - 8

 ناساندنی کارەکانم و زیادبوونی گەشتیار 

  ێب یوانهروها ئه هه  %61.3 یژه یرس به (كه19) له  نیتیو هاوران برئه  ڵگهله  كه یژداربوانهبه و ئه
   % 35.5 انیژه یس ور(كه11) له  نیتیبر ننهیلا

 % 3.2 انیژه ێس و ر(كه1) له  نیتیبر نیاورانش هوانهبوو  ئه 
 رانڵایان توێژهله  
 
 
 
 
 
 
 
 

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %38.7 12 هاورام 
 %32.3 10 ن بێ لایه 
 %29 9 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %61.3 19 هاورام 
 %35.5 11 ن بێ لایه 
 % 3.2 1 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی
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 كان  لە هەولێر ستێره پێنج ئه   تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان بەشدارن لە ناساندنی باشترین هۆتێله   - 9

س  (كه10) له  نیتیبر ننه یلا  ێب یوانهروها ئه هه  % 64.5 یژه یرس به (كه20) له  نیتیهاوران بر
 %3.2 انیژه ێس و ر(كه1) له نیتیبر نیش هاورانوانهبوو  ئه  % 32.2 انیژهیور
 رانڵایان توێژه له
 
بەکارهێنەرانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان سەرکەوتوو بوون لە بڵاوکردنەوەی زانیاری دەربارەی    - 10

 كان  بە شێوازی وێنە و دەنگ ستێره پێنج ئه   هۆتێله 

روها  هه   %64.5ی ریژهس به (كه20) هاوران بریتین له  و پسیاره ڵ ئه گهله  ی كه ژداربوانهو بهئه  
 ش هاورانین بریتین له وانهبوو  ئه  %32.2یان س وریژه (كه10) ن له نن بریتیی بێ لایه وانهئه
 % 3.2یان س و لرێژه (كه1)
 رانڵایان توێژهله  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %64.5 20 هاورام 
 %29 9 ن بێ لایه 
 % 6.5 2 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %64.5 20 هاورام 
 %32.2 10 ن بێ لایه 
 % 3.2 1 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی
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 گەشتیاری   میدیای   م: ری سێیه وه ته 
 گەشتیاری   میدیای م  گۆراوی دووه 

 
كان  کە لە کەناڵەکان  ستێره پێنج ئه   گەشتیار گرنگی دەدەن بە چاودێری کردنی ڕێکلامی هۆتێله   - 1

 بەخش دەکرێت 

هاورا نین   ی كه ژداربوانه و به  راورد بهبه( به %67.7یان )و رێژه  سه (كه21)هلورانی  سانه و كهئه
 ( بوو  %9.7یان )س بوو و رێژه (كه3یان )ژماره  وه
 رانڵایان توێژه له
 
 کان ییە ار ی شت ە گ   ە کار   ی ن ی ناس   ە ل   دات ە د   ی ت ارمه ی   كان ره ێ ست ئه   نج ێ پ   له ێ ت ۆ ه   ە ل   کلام ڕێ   - 2

 لە سەدا  بوونەوەدووبارە  كانرهپێوه
 %64.5 20 هاورام 
 %29 9 ن بێ لایه 
 % 6.5 2 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

 یان بریتی بوو له س و رێژه (كه20) یان بریتی بوو له هاوران ژماره  ی كه ژداربوانهو به ی ئه ژماره 
 (  بوو  %6.5یان )و رێژه  سه (كه2یان )هاورانین و ژماره  ی كه سانه و كهراورد بهبه( به 64.5%)
 رانڵایان توێژهله  
 
 كان ستێره پێنج ئه   ڕێکلامی گەشتیاری گرنگە لە هۆتێله - 3

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %67.7 21 هاورام 
 %22.6 7 ن بێ لایه 
 % 9.7 3 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %74.2 23 هاورام 
 %22.6 7 ن بێ لایه 
 % 3.2 1 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی
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و  راورد به به  ( به%74.2یان )س و رێژه ( كه  23) ی هاوران بریتی بوون له سانهو كه ی ئه ژماره 
 ( بوو  %3.2یان )س بوو و رێژه(كه1یان )ی هاورا نین و ژماره سانه كه
 رانڵایان توێژهله  
 
 كان ستێره پێنج ئه   پێشووتر ڕێکلامت کردووە بۆ هۆتێله   - 4

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %29 9 هاورام 
 %48.8 15 ن بێ لایه 
 %22.6 7 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

یان  ڕیژه  س وه (كه15) گاتهیان ده نن ژماره بێلایه  ی كه سانه و كهی ڕیكلام كردن ئهرباره ده
   یه%22.6یان ڕێژه  هاوڕانیین وه  س كه ( كه7) گاتهده مترینیان كه كه  به   راورد به به بهیه 48.8%
 رانڵایان توێژهله  
 
گەشتیارییەکان لە تؤڕە کۆمەڵایەتییەکان هانی گەشتیار دەدەن بۆ سەردان  ڕێکلام لە شوێنە    - 5

كان ستێره پێنج ئه   کردنی هۆتێله   

ی  ڕێژه  س وه ( كه24) گاتهیان ده هاوراكان ژماره  له  ژدارییان كردووهی به سانهو كه ئه   
یان رێژه  ( وه 2) گاتهیان ده ی هاوڕانیین ژماره سانه و كهئه  راورد بهبه  وه%77.4ژداربووان به
   %16.1یان ڕێژه  سن وه( كه 5نن )ی بێلایه سانه و كهها ئهروههه  وه %6.5 گاتهده
 رانڵایان توێژهله  
 
 
 
 
 

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %77.4 24 هاورام 
 % 9.7 3 ن بێ لایه 
 %12.9 4 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی
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  ئارەزووی گەشت بکەن.بۆ هۆتێله سەیرکردنی ڕێکلامە گەشتیارییەکان وا لە گەشتیار دەکات    - 6  
 كان ستێره پێنج ئه 

یان هاوڕانیین ژماره ی كهسانه و كهراورد ئه بهری  بهسه هاوڕان له  ژداربووان وهبه  %77.4یڕێژه به
  گاتهیان ده ڕێژه  ( وه3یان )نن ژماره ی بێلایه سانهو كهئه   وه %12.9ی ڕێژه س و وه ( كه 4) گاتهده
9.7%    
 رانڵایان توێژه له
 
پێنج    رمەتیدەرە لە راکێشانی گەشتیار.بۆ هۆتێله ڕێکلامی گەشتیاری لە ڕێگەی پۆستەرەکان یا   - 7
 كان ستێره ئه 

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %51.6 16 هاورام 
 %29 9 ن بێ لایه 
 %19.4 6 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

راورد بهبه  وه رزترین یانه به  سه (كه26) گاتهیان دهژماره %51.6یان ڕێژه ی هاوڕانسانه و كهئه
     یه %19.4یان ڕیژه  ( وه6یان )هاوڕانین ژماره  ن كهسانهو كه نزمترینیان ئه 

 رانڵایان توێژهله  
 
 كان  هەڵبژێرێت بۆ گەشت ستێره پێنج ئه   ڕێکلام وا لە گەشتیار دەکات گونجاوترین هۆتێله   - 8

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %71 22 هاورام 
 %25.8 8 ن بێ لایه 
 % 3.2 1 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه
 %77.4 24 هاورام 
 % 9.7 3 ن بێ لایه 
 %12.9 4 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی
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ی  وسانه و كهر بهرامبه به دایهسه له  %71یان س و ڕێژه ( كه 22) گاتهژداربووان دهیانبهژماره 
 بوو   %3.2 گاتهی ده ڕێژه( وه1) گاتهیان ده ژماره  مترینیان هاوڕانین كه كه
 رانڵایان توێژهله  
 
گەشتیار رادەکێشێت بەهۆی شێوازی  ڕێکلامی گەشتیاری بۆ ئۆفەرە گەشتیارییەکان سەرنجی    - 9

   كان ستێره پێنج ئه   هۆتێله   پێشکەشکردنی.له 
 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه

 %74.2 23 هاورام 
 %19.4 6 ن بێ لایه 
 % 6.5 2 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

  ی كه سانه كهراورد ئهبهبه  وه %74.2ی یان و ڕێژهسه ( كه 23) هاوڕان ی كهسانه و كهی ئه ژماره  
و  سه ( كه6نن )بێلایه  تر كهنه لایه به  یه %6.5یان ڕێژه  ( وه6) گاتههاوڕانیم  ده  كه  یان زیاتره ژماره 
   %19.4یان ڕێژه 
 رانڵایان توێژه له
 
ەیامی ڕێکلام بە شێوەیەکی روون و دیار.بۆ  تۆڕە کۆمەلایەتییەکان ڕۆڵیان هەیە لە گەیاندنی پ   - 10

 كان ستێره پێنج ئه   هۆتێله 
 لە سەدا  دووبارە بوونەوە كانرهپێوه

 %77.4 24 هاورام 
 %16.1 5 ن بێ لایه 
 % 6.5 2 هاورانیم 
 100 31 كۆ گشتی

یان  نزمترینیان ڕای هاوڕانیم ژماره به یه %77.4ی  ڕێژه  (كه24یان )ژماره كه ی هاوڕان سانه و كهئه  
   %1.16ی ڕێژه  سه ( كه5یان )ن ژماره بێلایه وه  %6.5یان ڕێژه وه سه ( كه2)
 رانڵایان توێژهله  
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Correlations 
 

   كاتتیهلایهكۆمهتۆره رۆلی  شتیاری میدیای گه 
568. 1 Pearson 

Correlation 
 

001.  Sig. (2-tailed) كاتتیهلایهكۆمهرۆلی تۆره 

31 31 N  

1 568. Pearson 
Correlation 

 

 001. Sig. (2-tailed) شتیاری میدیای گه 

31 31 N  

 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
  ی راو ۆ گ ەک ەکەراو ۆ گ ردوو ە ه وانێنەل  ەیەه  یرە گیو کار ی ندەو ەیپ ەک خاتە د یر ەد ەیەخشت  مەئ
  ە ک مەدوو  یراو ۆ گ رەسە ل ەیە ه  یشیندەو ەیو پ ەیە ه  یرەگیکار کانیەتیەەڵامۆ ک ە رۆ ت مەکیە
 یە اریشتە گ یایدیم
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 مشی چوارهبه
 نجام ره ده  م: كه یه 

 كان وپێشنیاره   م: راسپارده دووه 
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 نجام  ره ده 
 
  40بۆ  36 وه 30بۆ -26نیوان  نیان له مه بوون تهرشدابه كهفۆرمه  له  واهك  یسانههوكی ئه ژماره /1
 له  ژداربوونهبه ی كه سانه وكهی ئه (رێژه%71یان )رێژه  كه  8كاته دهكه  گرتوهیان وهمان ژماره هه 
   زی نێر بوونهگهره له س كه ( 22) كهی راپرسیه وهڵام دانه وه
فیسبووك   تی یهڵاكۆمهتۆره یان ۆ ریكلامی خل بۆ كاری ێتۆ كانی هره هوبێربه  ریبه زۆر/ 2
 % 64.5  گاتهی ده ێژه ركانی تر كهل تۆره گهله  راوهبه  به  زیاتره  ننێكاردهبه
   عاتسه  چواره  له  زیاتره كهماوه  هێننكاردهكان به تیهلایهكۆمه تۆره وای كهسانه وكهی ئه زۆربه / 3
 شتیاری هینن بۆ براودانی میدیای گه دهكاركان بهتیهلایه كۆمهتۆرهركان رێوبهی به زۆربه / 4
ڕێکلام کردن لە ڕێگای تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان کاردەکات لەسەر هاندانی گەشتیار   مهاورا/  5

 كانستیره ئه  پێنج بۆهاتن بۆ هۆتێله 
 له  وهوتنهدوركه  دات له كان دهستێره بێنچ ئه  تی هۆتێله یارمه  نكاتیهلایهكۆمه  ۆره تهاورام /  6

 %64.5ی  ه ێژر شێواری كۆن به   ریكلام كردن به شێوازی 
 ستێره نجاوترین هۆتێلی پێنج ئهلبژاردنی گههه   دات لهشتیار ده تی گهریكلام یارمه / 7
 كاتری زیارتر دروست ده كاریگه  وێنه نك وه شێوازی دهردوو هه  وا ریكلام كردن بههاورام كه /8
 % 67.7ی ه ژرێستێریكان بهبێنچ ئه  هۆتیله ریكلام  ن بهدهشتیاران گرنكی زیاتر ده وا گههاورام كه /9
كان ره ی پۆسته له ڕێگه یهگرینگی زۆری هه وا كه  شتیاریڕێكلامی گه ی وه ئه ڵگهله   هاورام  /10

 كان ستێره پێنج ئه  هۆتیله  شتیاری له كێشانی گه ارن بۆ ڕتیدهیارمه 
زی مێ  گهره  له  زی نێر زیاتره ی روگهوا رێژهوت كهركه بۆمان ده م راپرسیه له /11

 كانستیره رێوبردنی هۆتێلی پێنج ئه ی به پرۆشهله زیاتر
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 كان  وپێشنیاره   راسپارده 
   
متر  یان كهكان ئاستی زانستی بروانامه هۆتێله   لهری  رێوبهبه  بنهی ده سانه هكوهوا ئهكه  واباشتره /1
   لۆریۆسكهی به روانامه ب ت له ێبنه
  تی لایهكۆمه  ندین تۆریچه  بۆ ریكلام كردن تێدا چونكه  س نیه ارهێنانی فیسبوك بهكبه / 2

 كو انستگرام .... وه رزه رانی زۆر بهكارهینهبه ی ارهژموا كه  یهجیاوازمان هه 
و وتن لهركهسه  بواری رێكلامكردن چونكه ن له زا وپسپۆر كار بكه سانی شاره كه  كه / واباشتره 3

 كان .  تیهڵایهكۆمه  كارهێنانی تۆرهبهله  زایهسی شاره كهپێویستی به  بواره
ودانی كاربهینن بۆ بره جۆراو جۆر به  كانتیهلایهكۆمهتۆرهكان ه هۆتیلری  بهو رێوا به كه واباشتره / 4

    شتیاری میدیای گه 
  یهوخۆی هه ری راسته كاریگه كان تیهلایهكۆمهكارهێنانی توره تی شێوازی به جۆراو جۆریه /  5
 شتیارانر گه سه له
  شتیاران بۆ هۆتێله شێوازی نوی بهكاربهینن بۆ راكێشانی گه  كان وهیهتیلایهكۆمه تۆره /وا باشتره 6

 كان یستێره پێنچ ئه 
 كان زیاتر بێت ستێره بێنچ ئه  ریكلامی هۆتیله بهی گرینكی دان وا رێژه كه /باشتره 7
نها  ك ته نه  شتیارانگهبێت بۆ راكێشانی  ردهتی ده كان زیاتر یارمه تیهلایهكۆمه كارهێنانی تۆره به  /8

 كانستێرهپێنج ئه  هۆتیله ریكلام بۆ كان ره ی پۆسته له ڕێگه 
 كاربهیننری باش به ئۆفه كاتی گونجاو وه  لهكان ریكلام كردن ستێره پێنچ ئه  هۆتێله  /باشتره 9
هۆی هاتنی   ته ستی ریكلام بۆ بهكان بۆ مه رهل پۆسته گهكان له تیهلایهكۆمه كارهێنانی تۆره به /10

ستن شێواز و رێگای تر  بهنه مانه نها پشت به ته ا باشتره ڵام و شتیاران بهكی زۆری گه یهژماره 
 كاربهێننبه
تواناكانی به  ره ی بتوانن پهوهزی مێ بكرێت بۆ ئه گهوا زیاتر ئاسانكاری بۆ ره كه  /واباشتره 11

 دام بوارهن له خۆیان بده 
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 كان رچاوه لیستی سه 
 

 كتا  
 

  .دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. عمان 1.الاعلام والتنمية. ط 2012الدليمي.
 

 . دار الثقافة للنشر والتوزيع. عمان 1.المدخل الى وسائل الاعلام والاتصال. ط 2011الدليمي.
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 م.واقع الاتواصل الاجتماعی.بدون دارنشر  2023.سامیه 
 
 . الإعلام الجديد الإعلام البديل تكنولوجيا جديدة في عصر ما بعد 2011شفيق. حسنين.        
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   . عمان دار أسامة للنشر والتوزيع . 1. الإعلام الجديد. ط2014شقرة. علي خليل. 
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  العربیه   .دار انشر المجموعه 1المجتمع.ط.وسائل التواصل الاجتماعی وتاثیرها علی    2017عبد الفتاح.

 للتدریب والنشر ..القاهیر مصر
 
 ماجستیر  .الترویج السیاحی عبر وصائل الاتواصل الاجتماعی.رساله 2022قادر. موختار.العبد

 بن خلدون.قسم العلوم التجاریه.  جامعه 
 

   القاهرة عالم الكتب. . 3.  نظريات الإعلام واتجاهات التأثير. ط2010عبد الحميد. محمد .

 

. مقدمة في الإعلام السياحي. الإسكندرية: دار الوفاء للطباعة  2018عدلي. عصمت وأحمد. منال شوقي.       
   والنشر والتوزيع.

. تصور مقترح لوظيفة شبكات التواصل الاجتماعي في التعليم القائم على  2013عمر. أمل نصرالدين.         
 المشروعات أوثرة في زيادة دافعية الإنجاز  

 
 . الاعلام واعلان سیاحی.النشر دارحامد للنشر ولتوزیع.مصر 2018كافی.
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   والتوزيع.. القاهرة: دار الفجر للنشر 1. الإعلام الإلكتروني والمحمول. ط2014كمال. .وسام

 

 الترويج الإعلامي للسياحة وأبعاده التنموية: السياحة   2017محمد. علي عامر عبد الكريم. 
 

 10/3/2019 تم الرجوع الیه . دور مواقع الواصل الاجتماعي في التغيير2016مكتبة المثقف .
 

 اطروحة دكتوراه       
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 ماستر 
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 منشورة. جامعة الشرق الأوسط. عمان. الأردن رسالة ماجستير غير  
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 پاشکۆکان 
 
رانی ڕێوبه به شێك له بۆ به كی شیكاریه یهوهشتیاری تۆێژینه ودانی میدیای گه برهكان لهتیه ڵایهكۆمه  رۆڵی تۆری )

 ( كان ستێره پێنج ئه هۆتێله 
 

 داتای کەسی 
 وهی خواره چوارگۆشه  دابێ له  گونجاو ( )ی نیشانه 

  ڕەگەز  -1

   □  مێ    □ نێر  
 
 بڕوانامەی زانستی  -٢

 □ دکتۆرا         □ماستەر       □ لۆریۆس كهبه      □دیبلۆم        □ئامادەیی  
 
 تەمەن  -٣

                □ ساڵ   ٣٥-٣٠         □ساڵ   ٣٠-٢٦           □ڵسا  ٢٥کەمتر لە 

 □ساڵ   ٤1سەرووی                  □ساڵ   ٤٠-٣٦
 
 کام لە تۆڕەکۆمەڵایەتییەکان بەکاردەهێنیت  -٤

 □ئەوانی تر     □ ئینستاگرام      □یوتوب       □تویتەر      □ فەیسبوك
 
 ماوەی بەکارهێنانت بۆ تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان چەند کاتژمێرە  -٥

 □یەك بۆ دوو سەعات          □ کەمتر لە سەعاتێك

 □زیاتر لە سێ سەعات        □ دوو بۆ سێ سەعات
 

  



 

46 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ژ  تۆڕەکۆمەڵایەتییەکان ڕۆڵی   هاوڕام      ن لایه بێ  هاوڕانیم 
كان بەشداری  ستێرهپێنج ئه تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان لە برەودانی هۆتێله   

 دەکەن لە راکێشانی گەشتیار
1 

ڕێکلام کردن لە ڕێگای تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان کاردەکات لەسەر هاندانی    
 كانستێرهپێنج ئه  گەشتیار بۆهاتن بۆ  هۆتێله

2 

سایتەکانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان یارمەتیم دەدەن لە ناساندنی    
 كانستێرهپێنج ئه  خزمەتگوزارییەکانم. هۆتێله

3 

تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان یارمەتیم دەدەن لە دوورکەوینەوە لە شێوازی     
 كانستێرهپێنج ئه کۆن لە ڕێکلام کردندا.بۆ  هۆتێله

4 

یارمەتیم دەدات لە ناسینی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان بە  سروشتی کارەکەم    
 كانستێرهپێنج ئه  هۆتێله شێوەیەکی گشتی.له

5 

تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان ئامرازێکن بۆ کۆکردنەوەی زانیاری دەربارەی     
 كانستێرهپێنج ئه هۆتێله  توخمەکانی راکێشانی گەشتیار.له

6 

تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان هەیە دەربارەی   بڕی ئەو داتا و زانیارییانەی کە    
كان  یارمەتیم دەدات لە ڕکابەری کردن و بەردەوام  ستێرهپێنج ئه  هۆتێله

 بوون لە کارەکانم. 

7 

شارەزایم لە بەکارهێنانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان و دانانی وێنە و ڤیدیۆ     
  هۆتێله  گەشتیار.لهیارمەتیدەرە بۆ ناساندنی کارەکانم و زیادبوونی 

 كان ستێرهپێنج ئه

8 

بەکارهێنەرانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان سەرکەوتوو بوون لە     
كان  بە شێوازی  ستێرهپێنج ئه بڵاوکردنەوەی زانیاری دەربارەی  هۆتێله

 وێنە و دەنگ. 

9 

پێنج   تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان بەشدارن لە ناساندنی باشترین  هۆتێله   
 كان لە هەولێر. ستێرهئه

10 
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 ژ  میدیای گەشتیاری  هاوڕام    نلایه بێ  هاوڕانیم 

گەشتیار گرنگی دەدەن بە چاودێری کردنی ڕێکلامی گەشتیاری کە     
 لە کەناڵەکان بەخش دەکرێت. 

1 

گەشتیارییەکان یارمەتی گەشتیار دەدات لە  ریكخراوه ڕێکلام لە   
 كانستێرهپێنج ئه  گەشتیارییەکان. هۆتێلهناسینی کارە 

2 

 3 كانستێرهپێنج ئه ڕێکلامی گەشتیاری گرنگە لە  هۆتێله   

 4 كانستێرهپێنج ئه پێشووتر ڕێکلامت کردووە بووە شوێنە  هۆتێله   

ڕێکلام لە شوێنە گەشتیارییەکان لە تؤڕە کۆمەڵایەتییەکان هانی     
 كانستێرهپێنج ئه  سەردان کردنی  هۆتێلهگەشتیار دەدەن بۆ 

5 

سەیرکردنی ڕێکلامە گەشتیارییەکان وا لە گەشتیار دەکات ئارەزووی     
 گەشت بکەن. 

6 

ڕێکلامی گەشتیاری لە ڕێگەی پۆستەرەکان یارمەتیدەرە لە راکێشانی    
 كان ستێرهپێنج ئه  گەشتیار.بۆ  هۆتێله

7 

كان  ستێرهپێنج ئه  دەکات گونجاوترین  هۆتێلهڕێکلام وا لە گەشتیار     
 بۆ گەشت. 

8 

ڕێکلامی گەشتیاری بۆ ئۆفەرە گەشتیارییەکان سەرنجی گەشتیار     
پێنج  هۆتێله  رادەکێشێت بەهۆی شێوازی پێشکەشکردنی.له

 كانستێرهئه

9 

تۆڕە کۆمەلایەتییەکان ڕۆڵیان هەیە لە گەیاندنی پەیامی ڕێکلام بە     
 كانستێرهپێنج ئه  هۆتێله  شێوەیەکی روون و دیار.له

10 


