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	 �	زاڕ�	زی  Course Book /'�ر&%و"# "�رس  ���� ى�	و .2  .ی.ھ�ردەوان ���-%د �	��2�3پ  رس�� ى. �	و1  	��-�H  "����ش/ �. �3  / �����ی �	دابڕا��
	��ن   'Gسر �� ى�+	��: hardawan@su.edu.krd ن�O���& رەی	�� ) ��� ��V	ت( 
�"�ى 8%��9ن. G': 0 5ا"+�T  2: ی&��ر   '�
%ە��ی. 4  07507533040 :ژ 
�ک�+Oدە�%و�#   ھ�	�	�	+���	�
�" ەدووY	ر �� (%&	��	ن  �+Oوەی ھ�	����+	. https://academics.su.edu.krd/hardawan/ 8  "�دی "�رس. 7  ژ�	رەی "	ر"Gدن. 6  �ا �� 	� #��
	OۆG'  زی	زاڕ�	زی ،�	زاڕ�	� 	
���
�&#، �	و�+�ی �	زاڕ�	زی، ����� #�c�
  :�	وەرۆ"# �e+# "�رس. 10  و�3 ��رە"��"	ن. 9  ڕ
���دا  •����و�� ��زاڕ ��0'�/�'�� ���'ازی !�ر.�و��� ھ�ر ,'ۆژە��ك دادە�'�&، $��#� ���" ��زاڕ!�زی ��  ��!���� ھ�4 دا��زراوەو .��3������ك ��رھ���.��� !�غ �#���وە.  
   .��0��7ن و زا���ر���.�ن ��.����ژ��ی ,��#�و��� ��ھ�ی ھ���& !�'ا��>ی ڕەھ���7#� ڕا��0��7ن وا�#'دووە .� ;'وان، �0ورە ���7�ی ��ڕی !�رھ��7ا�� و ڕا��0��7ن ���'ازە.��� �0:�!��7ووەی ����ر��� !'و:�� ��و ��ھ�ی ��وەش دە��& ز���' �������ن ��ھ�و .�ت �����3ڕ��و�� ڕا��0��7ن ���'ازە.��� $�5.� •
���دا �� •���	��f"	�# "�رس. 11 .�#���وە !�غ ��رھ���.��� .��3������ك دا��زراوەو ھ�4 ��!���� ��زاڕ ��و�� ���" $��#� دادە�'�&، ,'ۆژە��ك ھ�ر !�ر.�و��� ���'ازی ��0'�/�'�� ��زاڕ!�زی 	�:  
  .دە��!����وە ,�#�وە ڕا��0��7ن ���>���وەی ���0ڵ �0?ی.�ر ���>���وەی ����< .� ،ە.'�&د ڕ!�زی ���7���زا �� ����ری ��دوادا$�و����ی ���>���وەو ��و ھ���و ��0'�/� ��=/�ن ;�'��ازان •
  .دە�����,���& و دە.�ت ��را!�� ڕا��0��7ن �?��ردەرە.��� ھ�روەھ� ڕا��0��7�#�رە.�ن ��ڕ��ە��رە.�ن، ��ھ��=>ارد�� ����ری ھ�Aە.��� ���0ڕ���وەی ,���ە�7ی ڕا��0��7ن ����ری .� �Aا�� •
��ازان •'�; ���0��: ھ�.�رەوە�� دوو ��ھ�ی ھ����� ڕا��0��7ن ���'ازە.��� ز��7ووەی !'و:�� ��و ��وەی ��    .��زاڕ. 2 ��رھ����D�ن،.1
����ڕوودا ھ��� ��ا�7�� ��ر�� ��ر���وە ��ھ�ر$�ار ڕا��0��7ن ���'ازە.��� ��رھ����D��� ��ا��.��� •��� F.� ����ر� �������و ��ا��(�? یو��ڕو دە��& درو!& ڕا��0��7ن ���'ازە.��� ��رھ��� �� .� ,?�#���وە ����ا!�7ا ز��د��و�� .H  .(�ڕو ھ�روەھ��رھ��� ��زاڕ���وە یو�� ��ازە.�'�������� ��,�� ���دا�� �����0�J��7ن ��ر�F ڕا��0��7ن ���, ���.���K��!#. 12 ..����/� ڕا�	# (%&�	ر"�"��:   L����K ���.��.��� وا��ن �.�J�=��� و !�ر�� ��7ا و ھ�روەھ� ����ر.'د�.���وا��دە��ون �������� !�ر ر,���&،  دا��:� و ,�وه  وا��.�ن ��:��ازی ���ری دەو�'���وە �� ,�& ��!�� �� ��.�رھ�����   : وه وو&�9   ی وا�� ڕ��K��.    13 .�g#'د��وەی ���ری ��!�ر .��Pز ���J�م دەدرێ 3ھ�روەھ� ��ر,'!��رە �� ����دە��و�� �� .��� ���K#'د��وە.�ن .�   ������.� و ,��#�:#'د�� ����و ,��7ا.��ر,'!��رە �� ����دە.'د�� ڕا,�ر��F ��!�ر ڕۆژا��دا، ھ�روەھ� ��,'!��رە ��را�=�ر �� Q#��� �ھ�روەھ ���� 0'�/�.�ن ��!�ر �� ����#. ��K ��.  14�����.�ن  �� �Aه ��  ,�7ا�� ,����ی وا��.�ن ��:��ەی ی !�3، �+,����J�م �7رێ  دووە��<���J�م دەدرێ، ���0ر ��K�����.�ن �����0 ���'ە.����ن ڕازی ����ون دە.'ێ ���K#'د��وەی  ��.J�ر�'ەی ��!�رە و 20 ����7'م��واوی ���K#'د��وە.�ن ��:��ەی ���ری و ��!�ر .��Pز دە��&، ���K#'د��وەی   :�g	��ن 7,� ھ� � �� ��ر ده. 15     �'ە5: ڕا,�رت ��و!��، وو��ر ��و!��   ە�'20: ����7'می  وه ��T�K'د��  �'ەی ��!�رە. �K��60#'د��وەی .����� !�ڵ 	f� ون%�G�O #�	":  

  وه ,�#� ���7ن ڕا�0 ی وه ���>��� ڵ �0 �� ����وری ی وه ���>��� ��< ��  .� �'�&، ��وده ���7ن ڕا�0 ����وری �� ���7ن، ڕا�0 �� ����وری ی دوادا$�و���� �� و وه ���>��� و �� ��و ھ� 0'�/� �� ن ��=/� ;�'��ازان •
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�� ده و .�ت ده  ��را!�� ���7ن ڕا�0 .��� ره �?��رده ھ� روه ھ� .�ن ���7�#�ره ڕا�0 .�ن، ره �� ڕ��ه �� �=>ارد�� ھ� �� ����وری .��� ھ�Aه ی وه �0ڕ��� �� �7ی ��ه ,� ���7ن ڕا�0 ����وری  .� �Aا�� •��� &���,.  
��ازان •'�; �� ���0���,+# ��رi	وە. 16  $�رە!�ر دە��&.ھ�ر�� .�رد!��ن ,������، ��:�#� زۆری ��K'ا��.��� ���7� ��ھ�ی ��,���!�زی .'د�� ���7�وە ��.�#� ��و ,'!� '0�V و ھ���و.������ی .� ��  ,���!�زی .'د�� ���7� ی وه �� �  

 :��رi	وە ��9ڕە&��"	ن •
�د •W� X!�� HY7�Z�ن رد��] و ا�\Y ]!�� :^���7�b-ا`H�_Y ا��� ،HJدار ا!�'ا�� cھ���ن وا���ز� ،e���d' ا�Y-،ردنf2003 ا.  
  .Slideshare، 2014 اH�_Y5، ا�����^: !��7ان ��! L�g�م.د •
H، ا�����^ دورة: ا���J�7�ل أ.�د��]-و�sل •K'�ا Slideshare، 2019.  
�د ��ھ�د��.د •w��  .2013 دووەم، $�,� !�ردەم، $�,Q���ی ��زاڕ.'دن، و ���0 ,���ە�7ی و ڕ�#_م: ����Wد 
��� ��زا.�ت.د •w 7�x!�w :ی ���7�ی، ��زاڕ�0ری و ��زاڕ�0ری���Q��$ ،2020 .�رۆ.  
• j8وەی �%ود��	iر��: www.ba-hammam.com/ar /[�اf;#�ر - ����^-;H-ا`Y_م-أھ  www.ba-hammam.com/ar/ [�اf;#�ر- ����^-;H-ا`Y_م-أھ  www.aucd.org/docs/webinars/30_Minute_Social_Media_Marketing.pdf https://www.pauladaunt.com/books/Social%20Media%20Marketing.pdf  ی وا�����	+���	����یھ�;��ی ��.�م/  •    �	��&�"	ن .17  �	وی �, �.������ �J�����  و 0'�/� و 
  ��زاڕ!�زی ���7�و �� دەروازە��كدووەم/ ھ�;��ی  •
��ر.�.��� ڕا��0��7ن!���م/ ھ�;��ی  • 
�d] ا`Y_م(.�����#���� و ڕا��0��7ن$�ارەم/ ھ�;��ی  •Yل و�Z�5ا(  
 )اY5_م و ا�����^( ��� K_Y] ���7� و ��زاڕ!�زی ���ان ,���ە�7ی,���Jم/ ھ�;��ی  •
 .�ر�/�ر���ن ��!�� و ڕا��0��7ن ���'ازە.���:�:�م/ ھ�;��ی  •
  )ا������H ا��#' ���ر �'اbw(��زاڕ!�زی ��'ۆ.�ی ,��#�و��� �K���.�P���wو��م/ ھ�;��ی  •
���^ ا��ا!e ا����ق(��زاڕ!�زی ;'اوا��.�ی $�ار$��ەھ�:��م/ ھ�;��ی  •�d�(  
  )ا`H�_Y ا�����^ ������(���7��� ��زاڕ!�زی ��وەرۆ.�����م/ ھ�;��ی  •
��7D;] ا`Y_��] ا���ق(�������J/�'او ���7��� ��زاڕیدە��م/ ھ�;��ی  •  )ا�
  )ا`H�_Y ا�����^ ا�c�A(���7��� ��زاڕ!�زی ��و���ی��زدە��م/ ھ�;��ی  •
ر!������ ��رت دەر��رەی ������� دە!����ردە�'�& و,�:�ن ��K��� ��  ��م ��رە ��T�K'د��وە��: را�l و�iوت. 2    �.�# ڕا��0��7ن ����وری �0:�!��7�� و !�رھ��7ان�.�ر�� ��س �� ھ�.�رە.��� �: دار3+�. 1  &	(�Gkد��وە"	ن . 19 و���� وا���� دە��و!�&. ������وە �� ��'����. ھ�روەھ� ��ر����ک �� ������J ھ�ر ��ک �� ��������ن و��روار ��'ە ����!��ی وا����> ��و������ ھ���و ��و ������ ,'ا���T��� دە��و!�& �� �����زە    )���0ر ھ���&( ������ ,'ا����. 18  )ا�7�7J ا`Y_م و!��Y b=' ا`H�_Y ا�����^(��ێ ���7�ی ;�ر��.��� ��ڕ�/�ی ���7��� ��زاڕ!�زیدوازدە��م/ ھ�;��ی  • �� ژ�' ر!����ک و,�:�ن ��K����ن ژ��رە��ک دە!��واژە دە!����ردە�'�&  ��م ��رە ��T�K'د��وە��: ��اردەی زۆر. 3    ��و�� دە��& دە!����ر�T'�&.ڕا!& ��ن $�وت دادە��&.  �و�� دە��& دە!����ر�T'�&.دە!��واژەی را!& ھ��7ە�>�'�&. �   
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