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 پوختە

ٗ کۆٍەڵگە، پێ٘یطتییەکی ٕەٍیػەیی، تاکی ٗ کۆٍەڵییە، ىەً خۆغگ٘زەراّییاّەظ باغترکردّی  باغترکردُ ٗ فەرإەٍکردّی خۆغگ٘زەراّی بۆ تاک
 رەٗغییی خ٘دْییذُ بەدرد ایییی ضییاڵەکاّی فێربییُ٘ٗ ٗ رییۆّیەتی فیربییُ٘ٗ، ئەٍە بەٕۆکییاری ئەٗەی ٕەّیی٘ٗکە ئییێَە ىە ضییەرەتای ضییەدەی ضییێیەٍی پێػییکەٗتْە

ْذُ، یاّیع ىەضیەر ئاضیتی پەی٘ەّیذییە ئیاب٘ٗرییە ّێی٘ دەٗڵەتییەکاّیذا دکەٗتْی پیػەضازی یاُ خ٘ػی پێىەضەر ئاضت چخێراکاّیِ، ٗ ئیْجا ئەً پێطکەٗتْاّە 
ی تەکْۆىۆژییای زاّییاری ٗ پەی٘ەّیذییەکاُ ٗ کاریگەریییاُ ىەضیەر غیٌ ٗ ردطا ّ٘دییاّەی کە وی٘کَی هیٖیاُ دەکەُ، ئەٍە هیگە ىە غۆ طتیبێت. ىەگەڵ ئەٗ ض

 ىە زیادبّ٘ٗی رکابەری تّ٘ذی ّێ٘اُ داٍەزراٗە پەرٗەردەییە هیٖاّییەکاُ.خۆی دەبیْێتەٗە ە کەٗتەکاّی ئەٍێپرۆضەی خ٘یْذُ، ٗ ى
ػکەٗتْیەتی، ٕەرٗەٕا بەرپرضیارەتی پێػکەٗتْی زاّطتیع بە پیيەی یەکەً دەکەٗدیتە ضیەر ێکۆٍەڵگەیەکذا پێ٘ەری پ ػکەٗتْی زاّطتی ىە ٕەرێپ

٘ازەکاّی فێرکییردُ ٗ ب٘ارەکییاّی، ێەرەکەٗدییت کە خ٘دْییذّی زاّکییۆیی ىە ٗٗی ئییاٍرازەکەّی فێرکییردُ ٗ غییرکارییەکییاُ. ىێییرەٗە دێئەضییتۆی زاّکییۆ ٗ داٍەزراٗە ف
ک بەربەضییتِ کە خ٘دْییذّی زاّکییۆیی ێییٗٗبییّ٘ٗەٗەی کۆٍەڵ تْە ٗەڵاٍییذەرەٗەی پێذاٗیطییتییەکاّی ضییەردەً ٗ رٗٗبەػییکەٗێٗەررەرخییاّی بەخییۆٗە بیْییی٘ە. ئەً پ

دەبیْێیتەٗە. ٕەٍی٘ٗ زاّییاری  گەٗرەیدبّ٘ٗی خ٘اضیت ىەضیەری ٗ تەنییْەٗەی اییذّی تەکْیکەکیاّی فێرکیردُ ٗ زضیەّدٗٗراری ٕات٘ٗە، ئەٗەظ خۆی ىە گەغە
یەکییاّی پەی٘ەضییت بە ییەتە کردەی ەتی بیرکییردّەٗە ىەبییارەی ئیطییتراتیاّکییاری ىە رییۆّی پەی٘ەّذیییذار درٗضییتکردّی گۆ ئەٍییاّە بییّ٘ٗە ٕییۆی ئەٗەی  یەّییی

بەتیایەەتی ىە ٗ  ٍاٍۆضیتایاّی زاّکیۆی کیۆیە ىەگەڵ پرۆضیەی دڵْییایی هیۆری ّیییِئێطتادا   گػتی ىٔ ، کە بٔبەٗە گەیػت٘ٗەەیە ئەً ت٘د یْەٗ. ضەرٍایەگ٘زاری
ضەبارەت بە گرّگیی ٗ پێ٘یطیتی دڵْییایی هیۆری، ئەٗا تاکەکیاّی ٕەّذدک ىە ئەّجاٍەکاّی ت٘د یْەٗەکە بەٍجۆرەُ،  ّا ازیِ.ئاٍراز ٗ پێ٘ەرەکاّی ٕەڵطەّگاّذُ 

ضیەبارەت بە . بەڵاً بە گیرّگییەٗە دە ٗاّیْە دڵْییایی هیۆری ٗ  ییاُ پەضیەّذە ٗ بە پێ٘یطیتی دەزاّیِ، %(83.8)تی٘د یْەٗە بە دی ەی رازیەیّ٘ٗی َّّ٘ٗەی 
یْەٗە ىە بۆ رۆّییەتی هێەەهێکردُ ٗ رۆغْی دڵْیایی هیۆری، ئەٗا تاکەکیاّی َّیّ٘ٗەی تی٘د  ەکاُیبە د٘ەبردّبۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاُ ىەبارەی زاّکۆ ٗ ضەرکردە 

طییت ٗ ئیرادەیەکییی بەٕێییسیع  ی ضییەرکردە یٍاٍۆضییتایاّی بکییات ٗ، ٗ ٗغیییارکردّەٗەی  ٗڵیییذاٗٓ ئاضییتێکی ٍاٍْاٗەّییذ پێیییاّ٘ایە زاّکییۆ بەغییێ٘ەیەکی رُٗٗ ٕٔ
اّی َّّ٘ٗەی ت٘د یْەٗە پێییاّ٘ایە ی بۆ رۆّییەتی هێەەهێکردّی دڵْیایی هۆری. بەڵاً تاکەک طتراتیئیزاّکۆ ٕەیە. ضەبارەت بە داّاّی پلاّی ەکاّی یبە د٘ەبردّ

ی زاّکۆی کۆیە، پلاّێکی رُٗٗ ٗ ئاغیکرایاُ بیۆ کیردّەٗەی کۆٍەڵێیک خی٘ىی زاّطیتی ىەبیارەی دڵْییایی هیۆری ّیییە، ەکاّیبە د٘ەبردّضەرۆکایەتی ٗ بەرپرضە 
هییاٗازی ٕەرٗەٕیا  . ّەٗەی ک٘اىێتی خسٍەتگ٘زاریی فێرکاریترکردُ ٗ بەرزکرداٍۆضتایاُ ّادەُ، ضەبارەت بە راکٕەرٗەٕا گرّگی زۆر بە بۆرُ٘ٗ ٗ بیرٗ اکاّی ٍ

ّێی٘اُ   داری ئاٍیاری ىیٔ می ئاٍاژٓ ٕیچ هیاٗازییٔ : ٗت٘ٗٓ رمٔ ٗا دٓ ئٔ ؛پرۆضەی دڵْیایی هۆری  ت بٔ بارٓ ماُ، ضٔ پێی گۆ اٗٓ بٔ  ٗٓ ی ت٘د یْٔ ماّی َّّ٘ٗٔ ّێ٘اُ تامٔ
پرۆضیەی دڵْییایی هیۆری   ت بیٔ بارٓ ُ، هۆری بڕٗاّاٍە، پطپۆری ٗ، ضاڵاّی خسٍەتی زاّکیۆیی( ضیٔ ٍٔ ز، تٔ گٔ ، رٓماّی )فاکەڵتی پێی گۆ اٗٓ بٔ  ماّی َّّ٘ٗٔ تامٔ
 : زاّیْی بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی کۆیە ىەبارەی یەکەً ئاٍاّجەکاّی ت٘د یْەٗەکە بەٍػێ٘ەیە بُ٘ٗ: . ّییٔ

 گرّگی ٗ پێ٘یطتی دڵْیایی هۆری. -١
 ضەبارەت بە رۆّییەتی هێەەهێکردُ ٗ رۆغْی دڵْیایی هۆری. ەکاُیبە د٘ەبردّزاّکۆ ٗ ضەرکردە  -٢
 ئاٍراز ٗ پێ٘ەرەکاّی ٕەڵطەّگاّذُ. -٣

ز،  گیٔ فیاکەڵتی، رٓ)ٗٓ. ماّی ت٘د یْیٔراٗردکردُ ٗ هیاٗازی ّێ٘اُ بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی کۆیە ىەبارەی پرۆضەی دڵْیایی هۆری بەپێی گۆ اٗٓ: بٔدٗٗەً
 .ُ، هۆری بڕٗاّاٍە، غ٘دْی بەدەضتٖێْاّی بڕٗاّاٍە، پيەی زاّطتی، پطپۆری ٗ ضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆیی( ٍٔ تٔ

ٕە ەٍەکیی )هیۆری  ٕەرٗەٕیا َّیّ٘ٗەی بەکارٕیات٘ٗظ ىە .یە(بەراٗردکیاریٗ ٍیتیۆدی رٗٗپێی٘ی کیۆٍەڵایەتی ٍیتۆدی بەکارٕیات٘ٗ ىەً تی٘د یْەٗەیە، )ٍیتیۆدی 
 (.یارییەکاُ بریتییە ىە )فۆرٍی راپرضیبۆ کۆکردّەٗەی زاّیە. ئاٍرازی بەکارٕات٘ٗ (ٕێػ٘ٗی

 

 هۆری ىە خ٘دْذّی باڵا.دڵْیایی ، ىە ک٘ردضتاُ دڵْیایی، دڵْیایی هۆری، پڕۆضەی دڵْیایی هۆری :توێژیىەوە چەمکەکاوی
 

 پێشەکی
ۆٍەڵییە، ىەً اغترکردُ ٗ فەرإەٍکردّی خۆغیگ٘زەراّی بیۆ تیاک ٗ کیۆٍەڵگە، پێ٘یطیتییەکی ٕەٍیػیەیی، تیاکی ٗ کی

خۆغگ٘زەراّییاّەظ باغترکردّی رەٗغی خ٘دْذُ بەدرد ایی ضاڵەکاّی فێربُ٘ٗ ٗ رۆّیەتی فیربُ٘ٗ، ئەٍە بەٕۆکیاری 
ىەضییەر  چکەٗتْاّە ػیی، ئیْجییا ئەً پێٗ ئەٗەی ٕەّی٘ٗکە ئییێَە ىە ضییەرەتای ضییەدەی ضییێیەٍی پێػییکەٗتْە خێراکییاّیِ

ٌ طتیەر ئاضتی پەی٘ەّذییە ئاب٘ٗرییە ّێ٘ دەٗڵەتییەکاّذا بێت. ىەگەڵ ئەٗ ضکەٗتْی پیػەضازی یاُ خ٘یْذُ، یاّیع ىەضػئاضتی پێ

 ب
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ٗ ردطا ّ٘دیاّەی کە و٘کَی هیٖاُ دەکەُ، ئەٍە هیگە ىە غۆ ضیی تەکْۆىۆژییای زاّییاری ٗ پەی٘ەّیذییەکاُ ٗ کاریگەریییاُ ىەضیەر 
 .خۆی دەبیْێتەٗە ٗە پەرٗەردەییە هیٖاّییەکاُکەٗتەکاّی ئەٍە ىە زیادبّ٘ٗی رکابەری تّ٘ذی ّێ٘اُ داٍەزراێى ،پرۆضەی خ٘یْذُ ٗ

ّطییتیع بە کەٗتْی زاػییکەٗتْیەتی، ٕەرٗەٕییا بەرپرضییارەتی پێػیێکۆٍەڵگەیەکیذا پێیی٘ەری پ کەٗتْی زاّطییتی ىە ٕەرػیێپ
ی ّاەکیی ئاٍرازٗەکەٗدیت کە خ٘دْیذّی زاّکیۆیی ىە ٗدرکارییەکیاُ. ىێیرەٗە دەرێئەضیتۆی زاّکیۆ ٗ داٍەزراٗە ف پيەی یەکەً دەکەٗدتە

تْە ٗەڵاٍییذەرەٗەی پێذاٗیطییتییەکاّی ػییکەٗێ٘ازەکاّی فێرکییردُ ٗ ب٘ارەکییاّی، ٗەررەرخییاّی بەخییۆٗە بیْییی٘ە. ئەً پێفێرکییردُ ٗ غیی
ضییەّذّی ، ئەٗەظ خییۆی ىە گەغەخ٘دْییذّی زاّکییۆیی دٗٗرییاری ٕییات٘ٗە ک بەربەضییتِ کەێییٗٗبییّ٘ٗەٗەی کۆٍەڵ ضییەردەً ٗ رٗٗبە

پەی٘ەّذییذار درٗضیتکردّی  ەری دەبیْێتەٗە. ٕەٍ٘ٗ ئەٍاّە بّ٘ٗە ٕۆی ئەٗەی  یەّیدبّ٘ٗی خ٘اضت ىەضایتەکْیکەکاّی فێرکردُ ٗ ز
کردەییەکییاّی پەی٘ەضییت بە ضییەرٍایەگ٘زاری ٗ ئاٍادەکردّیییاُ بییۆ  ییەتە ئیطییتراتیىەبییارەی اّکییاری ىە رییۆّیەتی بیرکییردّەٗە  گۆ

ُٗٗ ٗ ٕۆغیاراّە بۆ پڕۆضیەی ری تێرٗاّیْێکی دٗا ۆژیی کاُ ٗ ٕەڵە اردّی ئەىتەرّاتیڤی باغتر ىەبەر رۆغْایّەىەخۆگرتْی ٕەٍ٘ٗ گۆ ا
عێییرا  -ٗەزارەتییی خ٘دْییذّی بییاڵا ٗ تیی٘د یْەٗەی زاّطییتی وکییٍ٘ەتی ٕەردَییی ک٘ردضییتاُ ی ضییەرەٗە،ىەبەر رۆغییْایی ئەٗاّە گییۆ اُ.

ەەت بە دڵْییایی دادەّێیت ئەٗییع ىەٍییاّەی درٗضیتکردّی ّاٗەّیذی تیای پێ٘یطیتخطتْی زاّکۆکاُ ٗ داٍەزراٗە فێرکارییەکیاُ بەػپێ
هۆری، بەهۆردک ئەٗ خسٍەتگ٘زارییە زاّطتییاّەی ىە یەُ ٗەزارەت ٗ داٍەزراٗە فێرکارییەکاّییەٗە پێػکەظ دەکردت، دەبێیت ىەگەڵ 

کە ت٘اّطیتی ٕەبێیت ىە دابیْکردّیی  ،کیاراٍە رٍەّیذیپێ٘ەرەکاّی دڵْییایی هیٖاّییذا ٗدکەتێیت، ئەٍەظ بە ئاٍیاّجی دەرر٘اّیذّی کا
ٕەرٗەٕا زاّکۆی کۆیەظ ٗەک یەکێک ىە زاّکۆکاّی ٕەردَیی ک٘ردضیتاُ بە پەرۆغیەٗە بەرەٗ ئەٗ بیابەتە  کاّی کۆٍەڵگە.ذاٗیطتییەێپ

  بْەٍا ٗ پێکٖاتەکاّی دڵْیایی هۆری هێەەهێ بکات.دٗٗدڵی ٕەٗڵیذاٗە گػت ، ٕەر ىەضەرەتاٗە بەبێ ەٕەّگاٗی ّاٗ
تی٘د یْەٗەیەکی ٍەییذاّییە ىە  ،ۆضتایاّی زاّکۆ ىەبارەی پرۆضەی دڵْیایی هۆری)بۆرّ٘ٗی ٍاٍ ی بارٓ ىٔ  یٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ً ئٔ گػتی  بٔ
رەّیذ   ىیٔ ،ٗ   ٗٓ ت٘د دتیٔ دٓ ٍاٍۆضیتایاّی زاّکیۆ ی رٗاّگیٔ  ىیٔ پرۆضیەی دڵْییایی هیۆری  ىیٔ ی زاّطیتییأّ  ٗڵیٔ ٕٔ ٗ ىیٔ  مێنیٔ یٔ ،زاّکۆی کۆیە(

، پرۆضیەی دڵْییایی هیۆری، دڵْییای) ماّی ٍنیٔ رٔٗ،  ٗٓ ت٘د یْٔ ماّی ئاٍاّجٔ ٗ گرّگی، گرفت بریتییِ ىەتەٗەرەکاّیع تەٗەردک پێکٖات٘ٗە، 
ک٘رتە ٍێی ٗٗیەک ىەبیارەی دڵْییایی  ٕا رٗٓ ٕٔ.  مراٗٓ بۆ یاُ غرۆڤٔ ٗ  پێْاضٔ( زاّکۆی کۆیەٗ دڵْیایی هۆری ىە خ٘دْذّی باڵا دڵْیایی هۆری، 

،  ٗٓ ت٘د یْیٔ ی َّّ٘ٗیٔ ٗ  ڵگیٔ مۆٍٔ،  مٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ماّی مارٕات٘ٗٓ بٔ  ٍیتۆدٓ ەى کراٗەباضئیْجا  .باش کراُٗت٘د یْەٗەکاّی پێػ٘ٗ ٗ  هۆری
. دا ییٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ً ىیٔ ماُ مارٕات٘ٗٓ بیٔ  ئاٍاریییٔ  ئیاٍرازٓٗ ( فۆرٍی راپرضیی) ماُ زاّیارییٔ ی ٗٓ مۆمردّٔ ئاٍرازی،  ٗٓ ت٘د یْٔ ماّی ب٘ارٓ

 ماّی راضیپاردٓ ٗ ّجاً ئیٔکۆتایییذا   ىیٔ ٕا رٓ ٕیٔ  ٗٗ، تٔ خراٗٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ ماّی ّجأٍ ئٔ ٗ ماُ یٔزاّیاری ی ٗٓ غینردّٔ مۆتاییذا  ىٔ ٕا رٗٓ ٕٔ
 تەٗەرەکاّی ئەً ت٘د یْەٗەیە بەٍػێ٘ەیەُ: . ٗٗ تٔ خراٗٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ

 
 ويتوێژیىً گرفتی: یەکەم

ی بەخیۆٗە بیْیی٘ە ئەٗییع بە ٕۆکیاری ىەٗ ضیاڵاّەی رابیردٗٗدا خ٘دْیذّی زاّکیۆیی ىە عێیرا  ٗ ک٘ردضیتاُ رەّیذیِ ّػیێ٘
ی خ٘دْیذّی زاّکیۆیی، کە زۆرییک ىە یدڵْیا گرفتی هیاهیای ٗەک گەٍارۆی ئاب٘ٗری ٗ غەرە یەک بەدٗایی یەکەکاُ ٗ تیرۆ ٗ ...تاد.

ٍەظ ەزاّطییتییە بەرراٗەکییاّە، کە ئ گییرفتەزاّکۆکییاُ ٗ ىە ّێ٘یػیییاّذا زاّکۆکییاّی ٕەردَییی ک٘ردضییتاُ بەدەضییتییەٗە دەّییاڵێِْ، ىە 
دەبیْێتەٗە، کە ئەٍەظ بە غیێ٘ە هیاٗازەکیاّی ىە ّێی٘ کیۆٍەڵگە ٍرۆییەکاّیذا بە د٘ەبردُ زاّطتی ٗ  اضتیبێگٍ٘اُ خۆی ىە  ٗازی ئ

ی ت٘د یْەٗەکە بریتییە ىە زاّیْی بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی کۆیە ىەبارەی ٗانیعی پرۆضەی دڵْییایی گرفتىێرەدا  نە٘ٗڵکراٗ ّییە.
یّْٔذ پرضیاردک بخٔرٔىە کۆتاییذا دەکردت هێەەهێکردّی، ٕەرٗەٕا بایەخی ىە پێػخطتْی خ٘دْذّی زاّکۆییذا.  هۆری ٗ، رۆّیەتی

بەٗغێ٘ەیەی کە پرۆضەی دڵْییایی هیۆری بە دی٘ە دەرێیت،  ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی کۆیە: ٗەی تا رەّذکاّیع بریتیِ ىٔپرضیارٓ  ٗٗ،
پێییاّ٘ایە زاّکیۆ گرّگیی بە بۆریُ٘ٗ ٗ  ە داٍ٘دەزگا ئەکادیَییەکاُ ٗ، گرّگی پێیذەدەُ؟رازیِ؟ دڵْیایی هۆری بە پێ٘یطت دەزاِّ ى

 بیرٗراکاّی ٍاٍۆضتایاُ دەدات، بە ئاٍاّجی راکترکردّی ک٘اىێتی خسٍەتگ٘زاری فێرکاری. 
 

  ويگروگی توێژیىً دووەم:
  ٗٗ: یْٔٔبخ ٗٓی  ی خ٘ارّٓذ خاڵًٔ رٔىٔ یًٔٗٓ ت٘د یْٔت٘اّیِ گرّگی ئٔدٓ

ٗەی کی٘اىێتی ىە خ٘دْیذّی بیاڵادا، ەی کە پرۆضەی دڵْیایی هۆری ٕەیەتی، رۆڵ دەبیْێت ىە بەرزکردّٗ گرّگییٔر رۆغْایی ئٔبٔ: ى1ٔ
میادیَی گیرٗگرفیت ٗ ئاضیتەّگەکاّی بەردەً ٗدیت بەغیێ٘ەیەمی زاّطیتی ٗ ئیٔییٔدٓ، میٔ داییٔٗٓىیٔ ییًٔٗٓ ت٘د یْیٔخیی ئیٔٗا باییٔئٔ
 ەەهێکردّی پرۆضەی دڵْیایی هۆری )بەتایەەت ىە زاّکۆی کۆیە( ىە رٗاّگەی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆٗە بخاتە ٗٗ.هێ
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خی ٗەزارەتیی خ٘دْیذّی بیاڵا ٗ، زاّکیۆ ٗ تەّیاّەت ی بایٔٗ، هێگٔییٔ ّ٘مٔتێنی ٕٔبابٔ، مٔ دایٔٗٓىٔیٔ ًٗٓ ت٘د یْٔمی دیکەی ئٔ: گرّگیی2ٔ
   بەظ ٗ ٍاٍۆضتاکاّیػە.

 ئاماوجەکاوی توێژیىەوە-سێیەم
 ئەً ت٘د یْەٗەیە ٕەٗڵذەدات بەرەّذ ئاٍاّجێک بگات، ىەٗاّەظ:

  :: زاّیْی بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی کۆیە ىەبارەییەک
 گرّگی ٗ پێ٘یطتی دڵْیایی هۆری. -1
 هۆری. ضەبارەت بە رۆّییەتی هێەەهێکردُ ٗ رۆغْی دڵْیایی ەکاُیبە د٘ەبردّزاّکۆ ٗ ضەرکردە  -2
 ئاٍراز ٗ پێ٘ەرەکاّی ٕەڵطەّگاّذُ. -3

میاّی راٗردکردُ ٗ هیاٗازی ّێ٘اُ بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی کۆیە ىەبیارەی پرۆضیەی دڵْییایی هیۆری بەپێیی گیۆ اٗٓبٔدٗٗ: 
 ٗٓ. ەت٘د یْ

 فاکەڵتی: )پەرٗەردە، زاّطتە ٍرۆڤایەتی ٗ کۆٍەڵایەتییەکاُ، زاّطت ٗ ئەّذازیاری(  -1
 (ز: )ّێر ٗ ٍێگٔرٓ -2
 ضاڵ ٗ بەضەرەٗە( ٥٣ضاڵ ٗ  ٤٩ -٤٣ضاڵ،  ٣٩ -٣٣ضاڵ،  ٣٣ُ: )کەٍتر ىە ٍٔتٔ -3
 هۆری بڕٗاّاٍە: )ٍاضتەر ٗ دکتۆرا( -4
 غ٘دْی بەدەضتٖێْاّی بڕٗاّاٍە: )ک٘ردضتاُ، عێرا  ٗ دەرەٗەی عێرا ( -5
 ٗ، پرۆفیطۆر( پيەی زاّطتی: )ٍاٍۆضتای یاریذەدەر، ٍاٍۆضتا، پرۆفیطۆری یاریذەدەر -6
 زاّطتی(خ٘دْذّی ٍرۆیی ٗ  خ٘دْذّیپطپۆری: ) -7
 ( ضاڵ ٗ بەضەرەٗە(11ضاڵی ٗ ) 10 -6ضاڵی،  5 -1ضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆیی: ) -8
 

 : دیاریکردن و واساودوی چەمکەکاوی توێژیىەوەچوارەم
 یی: دڵىیا1

زۆری پێذەدردت ىە یەُ زۆربەی ردکخراٗەکیاُ ىە ( گرّگیی ٗ بایەخێکی Quality -اٌجٛدحىەً ضەردەٍەدا بابەتی دڵْیایی )
. ٕەرٗەٕیا (396ؿ ،2002)يٛعف، پێػکەٗت٘ٗ بِ یاُ تازە بەرەٗ پێػکەٗتِ ٕەّگاٗ بْێِها چ ئەٗ ٗڵاتاّەی  هیٖاُزۆربەی ٗڵاتاّی 

کەکیاُ ٗ کاتەکیاُ ( ٗ، ٍاّای هیاٗاز بە هییاٗازی تاsituationرەٍکی دڵْیایی رەٍکێکی رد ەییە، پػت دەبەضتێت بە ٕەڵ٘دطتێک)
 . (٣٤، ؿ1998اٌذبرُ، )ٗ دەدات بەدەضتەٗە

دڵْییایی بییریتییە ىە کییۆی گػیتی ئەٗ خەضیینەت ٗ پێْاضیییْەٗاّەی، کە کیاریگەری ىەضییەر ت٘اّییاّیی کیاڵا یییاُ خسٍەتێکییی 
دەکیات  ئاٍیاژە (Evans -)ئیڤیاّص ، ٕەرٗەٕا(Dilworth, 1987, p260)دیاریکراٗ درٗضتذەکات بۆ دابیْکردّی پێذاٗیطتی دیاریکراٗ

بەٗەی دڵْیایی ت٘اّایی بەرٕەٍٖێْە ىە پێػکەغکردّی کیاڵایەک ییاُ خسٍەتێیک بەغیێ٘ەیەک کە خیۆی ىەٗ زییاّە تێپەردْێیت کە ئەٗ 
 .(Evans, 1997, P 44)اری دەّێردتکاڵایە یاُ خسٍەتە بۆ بەرٕەٍٖێْی درٗضت دەکات، ئەٍە دٗای ئەٗەی بۆ کڕی

اٗزەکاُ بۆ کەضە دڵْیایی بریتییە ىە یەکٕەرٗەٕا  ا هیا اّ٘ اکاُ ٗ ٗەبەرٕێْاّی ت اّ٘ ٗ کارٍەّیذاُ بەغیێ٘ەیەکی  ەکیاُیبە د٘ەبردّگرتْی ت
اُ٘ ئەٗەی (٢، ؿ٧٩٩١)ريبة، ٗ خەضنەتەکاّی بە د٘ەبردُىەپێْاٗ باغترکردّی ردەازی گرٗٗپی ئەٗەظ  اٗزی ّێی ە بەٗەی هییا . یاُ پێْاضیە کیراٗ

اٗکییارەٗە ) اُٗن٘تییابیکە ىە یەُ دا ی پێػکەغییی دەکردییتدەکردییت ٗ ئەٗەی کە بە ( رییاٗە  اٗٗ . یییاخ٘د بییریتییە ىە (359، ؿ1998)ِعلالا ، تە
اًٗ یکار )ن٘تابی( بەغێ٘ەیەکی بەردە ا٘کاّی )رغەات( ضەرداّ ذیبٚي، بەدیٖێْاّی ئاٍاّج ٗ ٕی  .(24، ؿ2006)اٌّ

 : دڵىیایی جۆری2
ٌ، ضیەرراٗە ٗ طیتیەک بیۆ ٗەضیرکردّی گػیت ضردیگەی( بریتییە ىە Quality Assurance -مّبْ اٌجٛدحدڵْیایی هۆری )

. یییاُ (٦٥، ؿ٢٠٠١، اٌجٙلالاٛاػ)زاّیارییەکییاُ کە داٍەزراٗەکییاُ بەکاریییاُ دەٕێییِْ بییۆ پاردسگییاریکردُ ٗ باغییترکردّی ئاضییتی خۆیییاُ
دڵْیایەُ٘ٗ ٕەّذدکیع ٗا پێْاضی دەکەُ، کە پڕۆضەی دۆزیْەٗەی ٍیکاّیسً ٗ کار ایی پراکتیسەکردّە ىە کاتێکی گّ٘جاٗدا ئەٗەظ بۆ 

 .(٧)جبِعخ ثبثً، ؿىە دەضکەٗتْی ئەٗ دڵْیاییە داٗاکراٗەیە بەپێی پێ٘ەرە بابەتییەکاُ
ٕەرٗەٕا بریتییە ىە ئاٍرازدک یاُ کۆٍەڵە ئاٍرازدکە داٍەزراٗەکاُ بەکاریاُ دەٕێِْ بۆ دڵْیابُ٘ٗ ٗ بەڵێْذاُ بەٗەی ئاضتی 

 .(٦١، ؿ٢٠٠١، ٛاػاٌجٙ)ایی خسٍەتەکاُ بۆ بەرەٗ باغتربُ٘ٗ زیاد دەکاتیدڵْ
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 لە کوردستان : پرۆسەی دڵىیایی جۆری3
بییریتییە ىە رەّییذ رییا کییەکی بەدەٗاً ىە پلاّییذاّاُ، رییاٗددریکردُ، بەدٗادارییُ٘ٗ، ٕەڵطییەّگاّذُ، راپییۆرت ّ٘ٗضیییِ ٗ 

ىەّاٗ زاّکیۆ ٗ  هێەەهێکردُ، بۆ ئەٗەی پرۆضەی خ٘دْذُ ىەگەڵ ئاٍاّجەکاّی بگّ٘جێِ. ٕەرٗەٕا پەرەپێذاّی پرۆضەی دڵْیایی هۆری
)ٍیاڵپە ی ٗەزارەتیی یەگرّگەکاّی ٗەزارەتی خ٘دْذُ ٗ باڵا ٗ ت٘د یْەٗەی زاّطتیییە ئیطتراتی دەضتەکاّی ٕەردَی ک٘ردضتاُ یەکێکە ىە 

 .(٢٣١٤خ٘دْذّی باڵا ٗ ت٘د یْەٗەی زاّطتی، 
اٍۆضیتا ٗ کارٍەّیذاُ ىەخیۆ بە کیۆٍەڵگەیەکی زاّطیتی دادەّردیت، کە ن٘تیابی ٗ ٍدەضتەکاّی ٕەردَی ک٘ردضیتاُ زاّکۆ ٗ 

هیۆری ىە دڵْییایی کەظ بیکەُ، پڕۆضیەی ػیدەگردت ٗ ىەضەر ٕەٍ٘ٗیاُ پێ٘یطتە ئاضتێکی بەرزی فێرکاری ىە ٕەٍی٘ٗ ب٘ارەکاّیذا پێ
 خ٘دْذّی باڵای ٕەردَی ک٘ردضتاُ رەّذ را کییەک ىەخۆ دەگردت، ىەٗاّەظ:

 ڕٗاّاٍاّەی بە ن٘تابیاّی دەبەخػێت.بە زاّکۆ ٗ دەضتەکاُ ضەبارەت بەٗ ب ایییدڵْپێػکەغکردّی  -
 بابەتەکاُ.ٗتْەٗەی هۆری خ٘دْذُ ٗ  ىە ایییدڵْ -
 پػتگیرییکردّی ن٘تابی ىەکاتی ٗەرگرتْی کۆرضەکاُ ٗ پاراضتْی ٍافیاُ. -
 .ىەٗ بڕٗاّاٍەیەی کە پێی دەبەخػردتن٘تابی دڵْیایکردّی  -
 ی پیػەیی.ذاّئاضتی ّٕ٘ەر ٗ زاّطتی کارٍەّ دڵْیاکردّی بازاری کار ىە -
ٗ  ّ٘ٗضیْی راپۆرت ٗ ت٘د یْەٗەی دەررُ٘ٗ ٗ ضەرراٗە ٗ بەدٗادارُ٘ٗ ٗ ضەرپەرغتی ٗ پاراضیتْی دۆکیٍ٘ێْتەکیاُ ٗ بڕییارداُ -

طتی، دەکردت ىەگەڵ رۆّیەتی ٗتْەٗەیاُ ٕەّذدکجاریع ضەیری بابەتەکاُ  .(٢٣١٤)ٍاڵپە ی ٗەزارەتی خ٘دْذّی باڵا ٗ ت٘د یْەٗەی زاّ
 وێىدوی باڵاجۆری لە خ : دڵىیایی1-2-4

کیۆٍەڵگە گرّگیی  کەرتەکیاّیکە دڵْیایی کاریگەری ىەضیەر دەبێیت ٗ ٕەٍی٘ٗ  ،خ٘دْذّی باڵا ىە گرّگتریِ  یەّەکاّی ژیاّە
پەی٘ەّذییەکی راضتەٗخۆ ٕەیە ىە ّێی٘اُ دڵْییایی خ٘دْیذّی بیاڵا ٗ گەغیەی کۆٍەڵگەکیاُ بەگػیتی ٗ پێذەدەُ، ئەٍەظ ىەبەرئەٗەی 

دڵْییایی هیۆری بەٗ رەٗظ ٗ فیاکتەرە ئیاب٘ٗرییە بیاٗاّەی  بە د٘ەبردّیٕەرٗەٕا  .(34، ؿ٢٠٠٥)اٌجبِشٔي، ایەەتیگەغی ئاب٘ٗری بەت
ٗٗی ت٘اّطیتییە  هیاٗازی کۆٍەڵگەکاُ ىەرٗٗی گەغەضەّذّی ئیاب٘ٗری ٗ ئەٗەی پەی٘ەضیتە بە هییاٗازی ىە ،کۆٍەڵگە کاریگەر دەبێت

ی دەضەپیْێت، بەٍپێیە بەرپرضیاردتییەک دەکەٗدیتە ضیەر ییادڵْبە د٘ەبردّی ەر ٍرۆیی ٗ ٍادییە بەردەضتەکاُ، کۆٍەڵێک کێػە بەض
َە فێرکارییەکاّە ىەبەر رۆغیْایی پێذاٗیطیتییە ّەتەٗەییی ٗ ئاب٘ٗرییەکیاّی طتیغاّی دەضەڵاتذاراّی ب٘اری فێرکاری، ئەٗیع پلاّی ض

ٗٗی  دەبێت ىە یبەٕۆی دەضەڵاتی دەٗڵەتەٗە کاریگەرَی فێرکاری ىە ٗڵاتێکی دیاریکراٗدا طتیضئیْجا  .(٣٧، ؿ٧٩٩٦)ِشعلاي، ٗڵات
اضتەکاُ، یاضاکاُ ٗ دەزگا هیاٗازەکاّی، بۆیە هیاٗازی رەٗتە وسبی ٗ ضیاضییەکاُ ٗ ئەٗ هیاٗازییە ئایذیۆىۆژییەی  پابەّذییەکاُ، ئا

  .(٥٦-٥٢، ؿ2001)اٌخٌٛي، َی دڵْیایی درٗضت دەکاتطتیەضەر ضپەی٘ەضتە پێ٘ەی بەغێ٘ەیەکی راضتەٗخۆ کاریگەری ى
ىەبەر ئەٗەیە کە رەٍکەکاُ  خ٘دْذُ، رٗٗبە ٗٗی زەوَەتی دەبیتەٗە ئەٗەظدڵْیایی بۆ دۆزیْەٗە ٗ پێْاضکردّی ٕەرٗەٕا 

، ىەبەر ئەٗەی ىە ەەضییتیِفەىطییەفەیەکی دیییاریکراٗ ب پػییت بەٕەڵییذەن٘ڵێِ، ئەٍەیە ٗادەکییات ىە ضییەرراٗەی فەىطییەفی هیییاٗازەٗە 
ی خ٘دْیذُ بیریتییە ىە یییذیۆىۆژی ٕەڵیذەگردت، کە بەرەٗ  گییری ٕەّگیاٗ دەّێیت، بیۆیە پێَیاّ٘ایە دڵْییإەّاٗیذا ٕەڵە اردەیەکیی ئا

اضتەگەىێک کە ت٘اّایاُ پێ دەدات  دەضتەبەرکردّی گػتی ٕەڵتّ٘ەکاّی )ن٘تابیاّە( بە ئاٍاّجی پێذاّی ٍەعریرە ٗ بەٕرەٍەّذی ٗ ئا
 .(٧٠٦، ؿ٢٠٠٤)ِذجٛة، کاُکردّی راٗە ٗاّییەکاّی  یەّە ض٘ٗدٍەّذەێبۆ هێەەه

ی ىە خ٘دْذّی باڵا، ئەٗا رەٍکێکی دیْاٍیکییە، فرە رەٕەّذە ٗ کۆٍەڵێک ئاضتی ٕەیە، تیارادەیەکی زۆر پػیت یبەڵاً دڵْیا
َی دڵْیاییەکەی بەضەردا هێەەهێ دەکردت، ٕەرٗەٕا ىەضەر ئەٗ پەیاً ٗ ئاٍاّجیاّەی کە داٍەزراٗەکە طتیدەبەضتێ بەٗ رٗٗەی کە ض

ییاُ بەپێیی کیۆّگرەی یّ٘طیکۆ بیۆ ، (٣٢ؿ ،٢٠٠١، اٌجٙلاٛاػ)َەکەدا ٕەیەطیتیدٗاهاریع ئەٗ رەٗظ ٗ ئاضیتاّەی ىەّێی٘ ضٕەیەتی، 
رەٍکێکە کۆٍەڵێک  یەّیی دڵْیایی ىە خ٘دْذّی باڵادا کە ردککەٗتِ ىەضەر ئەٗەی ، 1998ىە پاریص ىە ئۆکتۆبەری ضاڵی خ٘دْذُ 

تی٘د یْەٗەی ردُ ٗ را کییەکیاّی ىەخیۆ بگردیت، ٗەکی٘ پرۆگراٍەکیاّی خ٘دْیذُ، فێرکیفەرٍیاُ ٗ ئەرکەکیاّی ٕەیە، پێ٘یطتە ٕەٍی٘ٗ 
خی٘دی ٗ دییاریکردّی کردّیی ر، دابیْکردّیی خسٍەتگی٘زاری بیۆ کیۆٍەڵگەی خیۆهێیی، فێخاّە ٗ کەرەضیتەکاُباڵان٘تابیاُ،  زاّطتی،

 Martin -)ٍیارتِ تیراٗ ٕەربیۆیەظ. (3، ؿ0229، العبیدي  )پێ٘ەرەکاّی بەراٗٗردکاری بۆ دڵْیایی بەپێی پێ٘ەرە ّێ٘دەٗڵەتییەکیاُ

Trow )دەت٘اِّ بەرٕەٍٖێْەری ت٘د یْەٗە بِ ٗ ن٘تیابی رإێْیراٗ  هیٖاُرۆُ زاّکۆ گەٗرەکاّی  ؛تێبەٍػێ٘ەیە پرضیار دەکات ٗ دەڵ
 .(105، ؿ0222برینان و شاه، )دەرەکی بۆ دڵْیایی ئەٗ زاّکۆیاّە بکردتٍاٍۆضتای باظ دەربت٘دِْ، بەبێ ئەٗەی ٕەڵطەّگاّذّی 

َی خ٘دْیذّی بیاڵا طیتی( ٗا پێْاضی دەکات، کە ئەٗ ٕێسە پاڵْەرە داٗاکراٗەیە بۆ تەکاّیذاُ بە ضLink -ىە کۆتاییذا )ىیْک
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بەغییێ٘ەیەکی کییارا کە ئەٗ پەیییاً ٗ ئاٍاّجییاّەی بییۆی داّییراٗە ىە یەُ کییۆٍەڵگە ٗ  یەّە پەی٘ەّذیییذارەکاُ بە خ٘دْییذّی زاّکییۆیی، 
. یاُ بریتییە ىە ت٘اّایی بیۆ گیۆ یْی ن٘تابییاُ بەغیێ٘ەیەکی بەردەٗاً ٗ زییادکردّی بەٕیای (Link, 1995, p49-50)دەضتەبەر بکات

 .(٣٤، ؿ2007، اٌجٙٛاػ )ّ٘ێ ٗ گەغپێذاّی کەضایەتییاُ
پڕۆضەیەکی دیْیاٍیکیە کە  (دڵْیایی هۆری ىە خ٘دْذّی باڵا)، ئەٗا بەڵاً ضەبارەت بە پێْاضەی ردکاری ىەً ت٘د یْەٗەیەدا

ەرە ٗ داٗاکراٗە بۆ برەٗداُ بە پرۆضەی خ٘دْذُ ىە داٍەزراٗەکاّی خ٘دْذّی بیاڵا ىە ٕەردَیی ک٘ردضیتاُ بەگػیتی زاّکیۆی کیۆیە پاڵْ
ی ٗ ئاٍاّجەکاّی داٍەزراٗەکە ٗ ئەٗ رەٗغە گّ٘جاٗەی یَی دڵْیاطتیبەتایەەتی، کە تارادەیەکی زۆر پػت دەبەضتێ بەٗ هۆرەی کە ض

 تێیذا پراکتیس دەکردت. َی خ٘دْذّذا ٕەیە،طتیىە ّێ٘ ض
 : زاوکۆی کۆیە 5

 بیاک٘ری رۆژٕەڵاتیی عێیرا  ىەدەکەٗدتە غاری کۆیەی پاردسگای ٕەٗىێر. غاری کۆیە دەکەٗدتە  (جبِعخ کٛيخ)زاّکۆی کۆیە 
. ىە (٩٣-٩٢، ه٢٣٣٢ )غری٘ر،رییەٗە ضیەر بە پاردسگیای ٕەٗىێیرەّێ٘اُ ٕەرضێ پاردسگاکاّی )ٕەٗىێیر، کەرکی٘ک، ضیيێَاّی(. ىەرٗٗی ئییذا

)زاّکیۆی کیۆیە(، ىە ئێطتاغیذا داٍەزرا بەّیاٗی ( یەکەً زاّکیۆی تێیذا 2004ىە کۆتایی ضیاڵی ) ،( ٗەک نەزا ّاضراٗە١٩١٩)ضاڵی
ىػییکری، بەرپرضییی خ٘دْییذّی بییاڵا ٗ )دەضییتەی فێرکییاری (381)، ( بەغییی زاّطییتی 22ٗ) ( فییاکەڵتی 4ٗىە ) زاّکییۆی کییۆیە پێکییذدت

 .(2015، ی کۆیەت٘د یْەٗەی زاّطتی زاّکۆ
 

 توێژیىەوەکاوی پێشووو  کورتە مێژوویەک لەبارەی دڵىیایی جۆری پێىجەم:
 

 ی جۆری لە زاوکۆکاوی ٌەرێمی کوردستان یکورتە مێژوویەک لەبارەی دڵىیا :١
بەرىەٗەی باش ىە ک٘رتە ٍێ ٗٗیەک ىەبارەی دڵْیایی هۆری ىە ٕەردَی ک٘ردضتاُ بکەییِ، باغیترٗایە کی٘رتەیەک ىەبیارەی 

 اّی دەرکەٗتْی دڵْیایی بکەیِ: نۆّاغەک
 : قۆواغەکاوی دەرکەوتىی دڵىیایی١-٢

کۆتییایی ٕەغییتاکاُ ٗ ضییەرەتای ئیْجییا ىە  ىە ضییەرەتادا ىە بیی٘اری پیػەضییازی ٗ بە دیی٘ەبردُ هێەەهێکییراٗە ٗ دڵْیییایی
، نۆّاغی یەکەً ىە ضیەرەتای بە گػتی بە ضێ نۆّاغذا تێپە ی٘ەدڵْیایی  ،ّەٗەدەکاّی ضەدەی رابردٗٗ بۆ خ٘دْذّی باڵا گ٘اضترایەٗە

 جِ بیادً( کە ئاٍیاژەی بەٗە کیردٗٗەپەّجاکاّی ضەدەی رابردٗٗ دەضت پێذەکات، ىە بیرٍەّذە دیارەکاّیػی بیرٍەّذی ئەٍریکی )فیی
 ,Baum)یاُ تەکْیکیی بیکەُبە د٘ەبردُ ی بەرپرضیاردتی ٕەٍ٘ٗ کارٍەّذاّی داٍەزراٗەیەکە ئیْجا ئەگەر ئەٗ کارٍەّذاّە کاری یدڵْیا

1986, p115).  
 Edward -دەضییت پێییذەکات، ىە پێػییەّگاّی ئەً نۆّییاخە )ئێییذٗارد دیَییْج ضییەرەتای غەضییتەکاُ بەڵاً نۆّییاغی دٗٗەً ىە

Deming،)  کردُ )اىتْافطیی(( کیابەرایەتیبْەٍای داّاٗە بۆ دەضتەبەرکردّی هیاکاری رکابەردتی ّێ٘اُ داٍەزراٗەکاُ بیۆ ر ر٘اردەکە
( دەرکەٗت کە Philip Cros -. پاغیاُ ىە ضیەرەتای وەفتاکیاُ فەىطیەفەی )فیيییس کیرۆش(Edward, 1985, p159)ێ٘ بیازا داىە ّ

. پاغیاُ (Michacl, 1991, p159)دەضتْیػاُ کردٗٗەبە د٘ەبردّی ی ٗ یٕەّگاٗی بۆ پێػخطتِ ٗ باغترکردّی دڵْیار٘اردە ئەٗیع 
ّذاّاُ، باغترکردُ ٗ ئەٗاّیص پڕۆضەی پلا ،ضتْیػاُ کردٗٗەایی دەی( دەرکەٗت کە ضێ پڕۆضەی بۆ دڵJuranْ -فەىطەفەی )هۆراُ

 .(55، ؿ2004، عٍیّبْ)پەرەپێذاّە
کە ىەً نۆّاغەدا  ،بەڵاً نۆّاغی کۆتایی، ىە کۆتاییەکاّی ٕەغتاکاُ ٗ ضەرەتای ّەٗەدەکاّی ضەدەی رابردٗٗ دەضتی پێکرد

ٌ، ئەڵقەکیاّی دڵْییایی ٗ ردیگەی طیتیبیۆ َّیّ٘ٗە رەٍکیی ضدڵْیایی گەغەیاُ ضیەّذ بە د٘ەبردّی زۆردک ىە رەٍکەکاّی دڵْیایی ٗ 
دەرکەٗت ىەگەڵیػیذا گرّگی پراکتیسەکردّیی بە د٘ەبردُ ضەرەکی بۆ ئەرکێکی ی ٗەک یدڵْیایی بەکارٕاتُ٘ٗ، ٕەرٗەٕا رەٍکی دڵْیا

دییکە.  بی٘اریٗ ذّی بیاڵا خ٘دْیدری ژیْگە ٗ درٗضتکردّی ٗٗزەی ّاٗەکی ٗ ری پسیػکی ٗ راٗدىە ب٘ارە هیاهیاکاّذا ٗەک خسٍەتگ٘زا
ی ّێی٘دەٗڵەتی بیۆ ىە کۆتاییػیذا پێی٘ەر ژییْگەی کیارکردُ. اییییدڵْ٘زەراّی، ٕەرٗەٕا دەرکەٗتْیی رەٍکیی داتاغیراٗی ٗەک خۆغیگ

 .(56، ؿ٢٠٠٣)عٍیّبْ، ی دەرکەٗتِیدڵْیا
 

 : مێژووی دڵىیایی جۆری لە زاوکۆکاوی ٌەرێمی کوردستان2-2
( ٗەک ئەزٍّ٘ٗێیک ىە ٕەّیذێ ٢٣١٣-٢٣٣٩) یضیاڵ ىەضیەرەتادا  ىەردَیی ک٘ردضیتاُ، هۆری ىە خ٘دْذّی بیاڵای ٕەدڵْیایی 
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 دەضیتکرا بە هێەەهێکردّیی پرۆضیەکە ىەضیەر ٕەٍی٘ٗ نۆّاغەکیاّی (٢٣١١ -٢٣١٣)زاّکیۆیی دەضیتی پێکیرد، بەڵاً ىە ضیاڵی  نۆّاغی
 ( بەردەٗاٍە.2015کە تا ئێطتاظ )ضاڵی  ،ک٘ردضتاُ کاّیزاّکۆ خ٘دْذُ ىە

ىە ٕەردَی ک٘ردضتاُ رەّذ بەرّیاٍەیەک ىەخیۆ ٍا ٗ پێکٖاتەکاّی دڵْیایی هۆری ىەّاٗ ضیطتَی خ٘دْذّی باڵا ٕەرٗەٕا بْە
دەگردت، ئەٗاّیع: )دڵْیایی هۆری خ٘دْذُ، زاّطتخ٘ازی بەردەٗاً، پەرەپێذاّی پرۆگراٍەکاُ، ٕەڵطیەّگاّذّی ٕەگیەەی ٍاٍۆضیتا ٗ 

ىە ئێطتادا ىەژدر ّیاٗی )دڵْییایی هیۆری بەڵاً  .(٢٣١٤٘دْذّی باڵا ٗ ت٘د یْەٗەی زاّطتی، )ٍاڵپە ی ٗەزارەتی خٍۆڵەتپێذاُ ٗ ٍتَاّە بەخػیِ(
 هێەەهێ دەکردت. (فیذباکی ن٘تابی، ٗ ٕەگەەی ٍاٍۆضتا، زاّطتخ٘ازی بەردەٗاًخ٘دْذُ( کە ىە ضێ کۆڵەکە پێکذدت )

ەکیی غییاٗە کە یارٍەتییذەربێت بیۆ ٕەرٗەٕا ئاٍاّجی پرۆضەی دڵْیایی هۆری ىە ٕەردَی ک٘ردضیتاُ درٗضیتکردّی ژیْگەی
 بەرزکردّەٗەی ئاضتی خ٘دْذُ ٗ فێرکردُ ٗ ت٘د یْەٗەی زاّطتی ٗ پێػخطتْی بۆ ئەٗەی بە ئاضتی زاّکۆکاّی هیٖاُ بگات. 

هیۆری فێرکیاری( ىەٕەٍی٘ٗ دڵْییایی ی درٗضتکردّی )ىێی ّەی دضەبارەت بە پلاُ ٗ ٍیکاّیسٍەکاّی دڵْیایی هۆری ئەٗا ىە 
ّگاکاُ ٗ پاغاُ درٗضتکردّی ىی ّەی  ٗەکی دیکە ىە کۆىێ  ٗ پەیَاّگەکاُ کە دەت٘اّێ ضەرپەرغیتی پیڕۆژەکە بکیات. زاّکۆ ٗ پەیَا

هۆری ٗ ئەّذاٍاّی ئەً ىێ ّەیە بە دڵْیایی بْەٍای  ک درٗضت بکردت ئەٗەظ بۆ پراکتیسەکردّیێٕەرٗەٕا پێ٘یطتە ىێ ّە بۆ ٕەر بەغ
ٍاّە ضیەرۆکایەتی ئەٗ ىێی ّەیە دەکیات ٗ، ئەّیذاٍێکی دییکە دەبێیتە هێگیری ضیەرۆک ىێی ّە )ردکخەر( ّاٗدەبردِ ٗ یەکێک ىەٗ ئەّیذا

 دیکەیاُ ٕەبێت. ئەرکێکی بە د٘ەبردّیبەٍەرهێک ّابێت ٕیچ کاٍێکیاُ 
ىیْکیی زاّکیۆ ٗ دەضیتەکاُ بیِ، ٗ هیۆری دڵْییایی خ٘دْذُ ىە کۆىێ ە هیاٗازەکاُ ئەّذاٍی ىێ ّەکاّی دڵْیایی ضەرۆکی ىێ ّەکاّی 

دەبیِ ٗ ئەٗ ىێ ّیاّە پاڵپػیتی ىە کارٍەّییذاّی بیۆ کارٗبییاری زاّطیتی ٗ خ٘دْیذّی بیاڵا اّیع ىەژدیر ضەرپەرغیتی هێگیری ضیەرۆک زاّکیۆ ئەٍی
هۆری ىە زاّکۆ ٗ دەضیتەکاُ ٗەردەگیرُ، کە بەرپرضیە ىە هێەەهێکردّیی بْەٍیای ئاراضیتەکار ٗ کیۆکردّەٗەی زاّییاری دڵْیایی  بە د٘ەبردّی

ی خ٘دْذُ، ٕەرٗەٕیا ئەٗ ىێ ّیاّە بەرپرضیِ ىە کیۆکردّەٗەی داتیا ٗ غییکردّەٗەیاُ ىەگەڵ ٕەٍی٘ٗ ٕەڵطیەّگاّذّەکاّی ْاٗ داّاّی بەرّاٍەێىەپ
طتی، ن٘تابیاُ ٗ بەدٗادارّ٘ی ئەٗ داتایاّە ٗ ٕەٍ٘ٗ ئەّجاٍەکاّی  .(٢٣١٤)ٍاڵپە ی ٗەزارەتی خ٘دْذّی باڵا ٗ ت٘د یْەٗەی زاّ

ە خ٘دْذّی باڵای ٕەردَی ک٘ردضتاُ بیریتییە ىە )پێیذارّ٘ٗەٗەی کۆرضیی ٕەرٗەٕا کۆڵگە ضەرەکییەکاّی دڵْیایی هۆری ى
خ٘دْذُ، پەرت٘ٗکی کۆرش، ٕەڵطەّگاّذُ "فیذباکی ن٘تابی ٗ، ٕەڵطەّگێْەری دەرەکی"، زاّطتخ٘ازی بەردەٗاً، ٕەگیەەی ٍاٍۆضیتا، 

)ٍاڵپە ی ٗەزارەتیی خ٘دْیذّی بیاڵا ٗ "(Alumni"پێذارّ٘ٗەٗەی ٕاٗەڵاُ، پەرەپێذاّی پرۆگراٍەکاُ، ٍۆڵەتذاُ، ٍتَاّەبەخػیِ ٗ ئەڵٍْ٘ای 
 .(٢٣١٤ت٘د یْەٗەی زاّطتی، 

 

 توێژیىەوەکاوی پێشوو :شەسەم
تیی٘ی یْەٗە ٗ ىێکییۆڵیْەٗەی زۆر ىەبییارەی دڵْیییایی گػییتگیر ىە ٕەٍیی٘ٗ هیٖییاُ ٗ ٗڵاتە عەرەبییەکییاُ بەغییێ٘ەیەکی گػییتی 

هیۆری ىە دڵْییایی بەڵاً ٕەڵطەّگاّذّی پرۆضەی  ،یْەٗە ئەّجاٍذراُٗئەّجاٍذراُٗ، بەڵاً ىە ٕەردَی ک٘ردضتاّذا ژٍارەیەکی کەً ت٘د 
 ىەبارەٗە ّەکراٗە. ئێطتاظ ىە خ٘ارەٗە ٕەّذدک ىەٗ ت٘د یْەٗاّە دەخەیْە ٗٗ:زۆری ی ت٘د یْەٗە زاّکۆکاُ

  ڵا".گشتگیر لە خوێىدوی بادڵىیایی بەڕێوەبردوی "بەٌێسی و لاوازی  ّاّٗیػاّی بە (1993)ٕازارد،  ت٘د یْەٗەی: 1
ىێییرەدا تیی٘د ەر بە رەّییذ ئەّجاٍێییک گەیػییت٘ٗە ىەٗاّەظ خییاڵە بەٕێسەکییاّی ٗەک زیییادبُ٘ٗ ٗ بەغییذاری ئەّییذاٍاّی ئەٗ 
داٍەزراٗەیە، ٕەرٗەٕا بەکارٕێْاّی باغتری ضەرراٗە بەردەضتەکاُ ٗ، زیادبّ٘ٗی ٕاٗکیاری ىەّێی٘اُ بەغیە هیاٗازەکیاُ، ىەگەڵیػییذا 

هییۆری ىەٗ داٍەزراٗەیەدا. بەڵاً ضییەبارەت بە خییاڵە  ٗازەکییاُ ئەٗا بییریتیِ ىە دڵْیییایی  ّیگرفتەکییاپێػییْیارکردّی رارەضییەری بییۆ 
ئەً داٍەزراٗاّە ىە ەکییاّی یبە د٘ەبردّّەبییّ٘ٗی کییات ٗ  یەّییی پێ٘یطییت بییۆ پراکتیسەکردّییی دڵْیییایی ٗ زەوییَەت تێگەیػییتْی  یەّە 

بەٕیۆی ئەٗ بەربەضیتاّەی رٗٗبە ٗٗییاُ دەبێیتەٗە ٗ هیۆری ایی دڵْییٕەراضاّەّ٘ٗی تیَی  ،ٗ دڵْیایی گػتگیر بە د٘ەبردّیضرٗغتی 
)اٌجلابِشٔي، دەکات ىە بساٗتْییاُ بەرەٗ ردتیکە راضیتەکە، کە دەت٘اّێیت بەغیێ٘ەیەکی بیاظ خسٍەتیی خ٘دْیذّی زاّکیۆیی بکیات ردگری

 .(65، ؿ٢٠٠٥
 

 ."ێىدوی باڵادالەبەرچی چاککردوی دڵىیایی لە خو" ّاّٗیػاّی بە (1997) ٗش ٗ ضَیص،  ت٘د یْەٗەی: 2
ئاٍییاّجی ئەً تیی٘د یْەٗەیە رّٗٗکییردّەٗەی گرّگییی هێەەهێکردّییی دڵْیییاییە ىە خ٘دْییذّی زاّکۆییییذا، ئەّجاٍەکییاّی ئەً 
ت٘د یْەٗەیە گەیػت٘ٗە بەٗەی کە هێەەهێکردّی دڵْیایی ردگە دەدات بە زاّکۆ کە بەغێ٘ەیەکی ریاکتر بە کیۆٍەڵگە ٗابەضیتە بێیت، 

ّێ٘اُ بەظ ٗ کۆىێ ەکاُ، ٕەرٗەٕا رارەضەرکردّی ٕەٍ٘ٗ  یەّەکیاّی کەٍتەرخەٍیی گرفتەکاّی ُ بەضەر یارٍەتیػی دەدات بۆ زاڵە٘ٗ
 .(66، ؿ٢٠٠٥)اٌجبِشٔي، ىە پێگەیاّذّی ن٘تابی
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ی و دڵىیایی گشتگیر لە گەشەپێداوی خوێىدوی ژ"گروگی پلاوی ئیستراتی ّاّٗیػاّی بە( ٢٣١٢درٗیع، ضاٍاُ تۆفیق وَە) ت٘د یْەٗەی :3
  .ٗەرگرت٘ٗە َّّ٘ٗە بە ضيێَاّی زاّکۆی کەکۆیی" زاو

( ىێتی٘د راٗ ٗەرگرتی٘ٗە ىە ٕەردٗٗ 100ت٘د ەر ٍیتۆدی رٗٗپێی٘ی کیۆٍەڵایەتی بە ییگەی َّیّ٘ٗەی رەٍەکیی پػیکذار ىە )
ەکیاُ ٗ ی پػیکذارییەکی بەٕێیسی ٕەیە ىە پاڵپػیتیکردّی خیاڵە بەٕێس ّجاٍێک گەیػت٘ٗە: پلاّی ئیطتراتیرەگەز. تیایذا بە رەّذ ئە

ی ىە خ٘دْییذّی بییاڵا  ٗە ىەضییەر ّەبییّ٘ٗی پلاّییی ئیطییتراتیرارەضییەرکردّی  ٗازی ىە خ٘دْییذّی زاّکییۆیی، ٕەرٗەٕییا هەخییت دەکییاتە
 بەغێ٘ەیەکی ّاٗەّذی، ٕەرٗەٕا ئاٍاژە دەکات بەٗەی  ٗازییەک ٕەیە ىە ٕاّذاّی کارٍەّذە کاراٍەکاُ.

 ( ٢٣١٤)بٖات عەذاىرزا  ضعیذ، ت٘د یْەٗەی  :4
ٗ زاّیْیی هییاٗازی ّیی٘اُ  یەّەکیاّی ئەٗ ٗاّەبێی ی ەر ىەً ت٘د یْەٗەیەیذا ٕەٗڵیذاٗە ئاضتی بەٕرەٍەّذی ىە ٗتْەٗەی ت٘د 
( ٍاٍۆضیتای ٦٣هۆری ىە زاّکۆی کیۆیە بساّێیت. تی٘د ەر )دڵْیایی بە پرۆضەی  اضتەی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆ ضەبارەت ت٘اّطتیاّە ٗ ئا

( ٍاٍۆضیییتا. پػیییتی بە پێییی٘ەری ضیییایکۆٍەتری بەضیییت٘ٗە، ىەگەڵ ٣٨٦ئەٗەظ ىە کیییۆی )زاّکیییۆیی ىە ٕەردٗٗ رەگەز ٗەرگرتییی٘ٗە 
تێەیْیکردّی ت٘اّا ٕسرییەکاُ ٗ خەضنەتە خ٘دییەکاّی ٍاٍۆضتا. ىە کۆتاییذا یەکێک ىە ئەّجاٍەکاّی بریتییە ىە بّ٘ٗی پەی٘ەّذییەکی 

 هۆری.دڵْیایی پۆزەتیڤ ىە ّێ٘اُ بەٕرەٍەّذی ٗاّەٗتْەٗە ٗ پرۆضەی 

 
  وي میتۆدی توێژیىً تەم:حەو

اٌعغلاىشي، )دییارمراٗ ئاٍیاّجێنی  بیٔ یػتِ گٔ بۆ دەضتْیػاّکراٗە ی کە ئاٍرازدنی ٗٓ بٔ مردت دٓ  پێْاضٔ( Method) ٍیتۆد

 ی ٗٓ ضیتٔ بٔ ٗ ٗ ردنخطیتْەٗە  ٗٓ غیاّذّٔ ڵ٘ٓ ٕٔ بیۆ دات دٓ ر تی٘د ٓ تی یارٍٔ ، ىۆژینییٔ ٗ زاّطتی می ردطایٔ  ڵٔ مۆٍٔ یاُ (1، ؿ2007
، 2010عمیلاً، )دات دٓ ٗ پیػیاّیاُ گّ٘جێْێیت دٓ متر ییٔ گەڵ ىیٔ ماُ بیرۆمیٔ  ٗٓ ییٔ ردگٔ  ىٔ ٕا رٗٓ ٕٔ تی، بابٔ می یٔ غێ٘ٓ بٔ ماُ زاّیارییٔ

 .(10ؿ
 

یەکیێکە  تی ڵاییٔ مۆٍٍٔیتۆدی رٗٗپێ٘ی  (،Sample)  ی وموووً ڕێگً ڵام بً ( بSocial Survey Methodًتی ) ڵایً رووپێوی كۆمً میتۆدی: 1
دیییاردەیەکی ىێتیی٘د راٗ ٗ ٗدْییاکردّی ىە تیی٘د یْەٗە کۆٍەڵایەتییەکییاُ، بییۆ ٗەضییرکردّی  ٕێْییذردت ماردٓ بٔىە ٍیتییۆدە ضییەرەکییەکاُ 

، بەٍەبەضییتی ردکخطییتِ ٗ تێنی دیییارینراٗ بابییٔییەکییاُ ىەبییارەی ی زاّیا ٗٓ مۆمردّییٔىەردییگەی  )کَیی ( ەّییذدتیبەغییێ٘ەیەکی ر
ٕەرٗەٕا گػتاّذّی ئەّجاٍەکاّی َّّ٘ٗەکە بەضەر ئەٗ کۆٍەڵگەی ت٘د یْەٗەیەی کە َّّ٘ٗەکەی  .(22، ؿ0222)ؽفیك، غیکردّەٗەیاُ

خەضینەتەکاّی کییۆٍەڵگەی  ىێی٘ەرگیراٗە، بەڵاً تیا خەضیینەتەکاّی ئەٗ یەکیاّەی ٗەک َّیّ٘ٗەی تیی٘د یْەٗە ٗەرگییراُٗ ّسییک بێییت ىە
 .(99، ؿ9999)عمیً، تئەٗا باغتر دەت٘اّردت ئەّجاٍەکاّی ىەضەر بگػتێْرد ت٘د یْەٗە

 

راٗردمردّی  ییذاّی، بیۆ بیٔ ّی ٍٔ  ییٔ راٗردماری ىٔ دا ٍیتیۆدی بیٔ ییٔ ٗٓ ً ت٘د یْٔ ىٔ، (Comparative Method) راوردكاری : میتۆدی ب2ً
بەدەضیتٖێْاّی  ُ، هیۆری بڕٗاّیاٍە، غی٘دْی ٍیٔ تٔ ز، گٔ رٓ فاکەڵتی،)گۆ اٗەکاّیپێی  بٔ  ٗٓ ی ت٘د یْٔ ماّی َّّ٘ٗٔ ّێ٘اُ بۆرّ٘ٗی تامٔ

 . مارٕات٘ٗٓ ( بٔبڕٗاّاٍە، پيەی زاّطتی، پطپۆری ٗ، ضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆیی
 

  وي ی توێژیىً و وموووً  ڵگً كۆمً ٌەشتەم:

  وي ی توێژیىً ڵگً : دیاریكردوی كۆم1ً 
ی  مییٔ ٗٓ ماّی ت٘د یْٔ ّجاٍییٔ ئٔٗدت  یییٔ ر دٓ تیی٘د ٓ  ، مییٔ ٗٓ گردتییٔ دٓ  تاّییٔ یییاُ واڵٔ  ٗ تاماّییٔ گػییت ئییٔ  ٗٓ ی ت٘د یْییٔ ڵگییٔ مۆٍٔ

تی٘د یْەٗەیەکی پرۆضەی دڵْییایی هیۆری، ىەبارەی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆ  بۆرّ٘ٗیی ) بارٓ ىٔ  یٔ ٗٓ ً ت٘د یْٔ ریاّذا بگػتێْێت. ئٔ ضٔ بٔ
 .ر٘ار فاکەڵتی زاّکۆی کۆیە ىە ٕەرٍ٘ٗ ٍاٍۆضتایاّی ٗاّەبێ   ٕٔ  بێت ىٔ ی بریتی دٓ مٔ ٗٓ ی ت٘د یْٔ ڵگٔ مۆٍٔ (زاّکۆی کۆیەىە  ٍەیذاّییە

  وي ی توێژیىً : دیاریكردوی ومووو3-2-2ً

.  رگییراٗٓ ٗٓ (Cluster - (اىعْق٘دیی -هۆری )ٕێػی٘ٗیی  ( ىRandom Sampleٔمی ) ٍٔ رٓ می ٕٔ یٔ دا َّّ٘ٗٔ یٔ ٗٓ ً ت٘د یْٔ ىٔ
ێیت ىە هییاتی ٕەڵە اردّیی تاکەکیاُ، گرٗپەکیاُ دەت٘إّەّذێ کات تاکەکاُ ىە کۆٍەڵگەدا ىە رەّذ گرٗپێکیذا پی٘ىێْکراُٗ ٗ تی٘د ەر 
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ك  ب دردردِ ّییٔ ڵییذٓ ماُ ٕٔ دا گرٗپییٔەرگییرتْ ٗٓ  ی َّّ٘ٗییٔ ً هییۆرٓ ىییٕٔەرٗەٕییا  .(192 -191ؿ ،2011)گشاٚرلالاش ٚ رزسصألالاٛ، ٕەڵە دردییت
 .(203 -201ؿ ،2008)اٌقیشری، ّامات  ٗٓ ڵگای ت٘د یْٔ ماّی مۆٍٔ بّ٘ٗی ىیطتی ّاٗی تامٔ ٕٔ  ماُ ٗ پێ٘یطت بٔ تامٔ

( کیۆٍەڵگەی %26، کە دەکیاتە ردی ەی )پێنٖیات٘ٗٓ ٍاٍۆضیتای ٗاّەبێی ( 100)  ىیٔ  یٔ ٗٓ ً ت٘د یْٔ ئٔ ی ی َّّ٘ٗٔ بارٓ نٔ
،)ئەٍەظ ئاٍاژەیەکی باغە رّ٘کە بەپێی بۆرّ٘ٗی ٕەّذدک ىە ت٘د ەراُ کاتێک نەبارەی کۆٍەڵگەی ت٘د یْەٗە ىە رەّیذ  ت٘د یْەٗەکە

( َّیییّ٘ٗە ىە کیییۆٍەڵگەی تییی٘د یْەٗە بە َّیییّ٘ٗەیەکی بیییاظ ٕەژٍیییار %20ا ٗەرگرتْیییی ردییی ەی )ضیییەد کەضیییێک پێکٖاتەێیییت ئەٗ
،  رگییراٗٓ ٗٓ  میٔ ٗٓ ی ت٘د یْٔ ڵگیٔ مۆٍٔ  می ٕێػی٘ٗی ىیٔ ٍٔ رٓ ی ٕٔ ی َّّ٘ٗٔ غێ٘ٓ بٔتاکەکاّی َّّ٘ٗە ، (139ؿ ،2002، ٍِذلاُ)دەکردت(

ىػیکری، بەرپرضیی خ٘دْیذّی بیاڵا ٗ تی٘د یْەٗەی زاّطیتی زاّکیۆی )ٕەر فاکەڵتییەکی  پێی رد ٓ بٔ فاکەڵتی ٗ بەغەکاُی غ٘دْی  ر بْتیْٔ ضٔ ىٔ
زاّکیۆی ٍذا  مٔ نۆّاغی یٔ  ىٔ  رگیراُٗ، ٗاتٔ ٗٓ  َّّ٘ٗٔ  بٔفاکەڵتییەی کە   ر٘ارٗ  ىٔ ،(2015بەپێی فاکەڵتی،  کۆیە، ئاٍاری ژٍارەی ٍاٍۆضتایاُ

ردا  ضییٔ بٔ فییۆرٍی راپرضییییەکەیاٍُاٍۆضییتایاّی ٗاّەبێیی  ی  پێی ژٍییارٓ یییاُ بییٔ مییٔ ریٔ غیینراٗە، ٕٔ دابٔ فییاکەڵتی  ریی٘ارر  ضییٔ بٔکییۆیە 
ٍاٍۆضیتایاّی ٕەر بەغیێک  ژٍیارەی پێیی بیٔ  ٗت٘ٗٓ رمٔ ّذ فۆرٍی بٔ رٔفاکەڵتیاّە ٗ  ىٔ  مٔ ریٔ ٍذا ٕٔ نۆّاغی دٗٗٓ  ، ئیْجا ىٔ غنراٗٓ دابٔ

 (:1ی  خػتٔ)  ٗأّڕ، بەغنراٗ ر دابٔ ضٔ بٔ یاُماّ فۆرٍٔ

 ( 1ی ٔ خػت)
 ٗٓ ماتٔ رّٗٗذٓ فاکەڵتیپێی  بٔ  رگرتْی َّّ٘ٗٔ تی ٗٓ رۆّیٔ

 فاکەڵتی
ژٍارەی 
 رد ەی ضەدی ٍاٍۆضتایاُ

ژٍارەی فۆرٍی 
  بڵاٗکراٗە

ژٍارەی فۆرٍی 
 درٗٗضت ٗ گە اٗە
 )نەبارەی َّّ٘ٗە(

%32.81 125 پەرٗەردە  65 40 

 زاّطتە ٍرۆڤایەتی ٗ

 کۆٍەڵایەتییەکاُ
66 17.32%  35 18 

%22.31 85 طت ٗ تەّذرٗضتیزاّ  45 19 

%27.56 105 ئەّذازیاری  55 23 

 100 200 %100 381 کۆی گػتی

( 100کردەٗە، بەڵاً دٗای بیطت رۆژ تەّٖا )ٗ بڵا راپرضی ( فۆرٍی200تێەیْی: ت٘د ەر ىە بْتیْەدا )
 فۆرٍی درٗضتی بۆ گە دْذرایەٗە.

 

   وي كاوی توێژیىً : بواريوۆیەم

 ت. ئیْجا چ پیاٗ بِ یاُ ئافرٓ ٗاّە دەڵێْەٗە ىە ٕەر ر٘ار فاکەڵتی زاّکۆی کۆیە،  مٔ  ٗٓ گردتٔ دٓ ٍاٍۆضتایاّەٗ  ئٔ: : بواری مرۆیی1
 زاّکۆی کۆیە.  ىٔ  بریتییٔ  مٔ ٗٓ ضْ٘ٗری ه٘گرافی ت٘د یْٔ : بواری شوێه:2
ی  دا ب٘اری ماتی ٍیاٗٓ یٔ ٗٓ ً ت٘د یْٔ رخاُ مراب٘ٗ، ىٔ تٔ  مٔ ٗٓٔ یذاّی ت٘د یْ ّی ٍٔ بۆ  یٔ  ، مٔ یٔ ٗ ماتٔ ضت ىێی ئٔ بٔ ٍٔ: بواری كاتی: 3

 . ماُ خایاّذٗٗٓ ی زاّیارییٔ ٗٓ ٗ غینردّٔ  ٗٓ ( بۆ مۆمرد2015ّٔ/ 4/ 1تام٘  2015/ 2/ 1ّێ٘اُ )
 

 كان ی زاویارییً وي ئامرازی كۆكردوً دەیەم:
  مٔ ی پرضییارّأٍ ٗٓ ، دٗای ئیٔ مارٕێْراٗٓ ماُ بٔ ی زاّیارییٔ ٗٓ دّٔ( بۆ مۆمرQuestionnaire)  دا پرضیارّأٍ یٔ ٗٓ ً ت٘د یْٔ ىٔ

  رهیٔ ی ٍٔ ٗٓ مرا، ئیْجیا بیۆ ئیٔ ئاٍیادٓ پێْجیی(ی Likert scaleرت ) ری ىیگیٔ ی پێ٘ٓ غێ٘ٓ ك بٔ یٔ ّذ برگٔ ی رٔ غێ٘ٓ  تادا ىٔ رٓ ضٔ  ىٔ
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 -41، ؿ2002ِغٍلاي ٚ علالا ِخ، )"Reliability" ٗ، "هێگیرییی Validity -ردٗٗ ئییاٍرازی "راضیتێتی دی، ٕیٔ  ماّی ىێەێتیٔ ترییٔ ضیاینۆٍٔ

 مرا.  هێ ر هێۀ ضٔ ىٔ (99 -93، ؿ2008 اٌعضاٚي،( )45
ی  ٗٓ  اّییٔ پطییپۆراُ بییردراُ، دٗای گٔ  ( ىیی7ّٔگاّذُ بییۆ  ی ) ڵطییٔ ضییتی ٕٔ بٔ ٍٔ بٔ  یییٔ ٗٓ ً ت٘د یْٔ ی ئییٔ مٔ پرضیییارّأٍ

  ظ بییٔ ٍییٔ ، ئٔ( " بنیی2ٔیری پاغیینۆی " )ضییٔ(%88.88)  ىییٔ  مردُ بریتییییٔ ئییاٍرازی پێ٘اّییٔ ی راضییتێتی ٗت پيییٔ رمییٔ دٓ  مٔ پرضیییارّأٍ
( 12ر ) رٕێْیاّی هێگییری ئیاٍراز، تی٘د ٓ ٕا بیۆ دٓ رٗٓ . ٕیٔ مٔ پرضییارّأٍ  ّردت بۆ رازیەّ٘ٗی پطیپۆراُ ىیٔ می زۆر باظ دادٓ یٔ ئاٍاژٓ

 (Alpha Cronbachىرا مرّٗەییا) ) ی ئییٔ مارٕێْاّی ٕاٗمۆڵنییٔ ی بییٔ ردگییٔ  ىییٔغیینرد،  ی دابٔ مییٔ ٗٓ ی ت٘د یْٔ ڵگییٔ ر مۆٍٔ ضییٔ فییۆرٍی بٔ
 .   مٔ هێگیری پرضیارّأٍ بۆ  می باغٔ یٔ ظ ئاٍاژٓ ٍٔ ٕا ئٔ رٗٓ ٕٔ ( " بن3ٔیری پاغنۆی " )ضٔ(0.881ٗت هێگیری ئاٍراز ) رمٔ دٓ

( پرضیاریاُ گػیتیِ بیۆ 8ظ ) ٗأّ ( پرضیار، ى24ٔ)  بٔب٘ٗ   یٔ ٗٓ ً ت٘د یْٔ ی ئٔ ماّی پرضیارّأٍ ی برگٔ مۆتاییذا ژٍارٓ  ىٔ
دەرخطتْی بۆریّ٘ٗی ٍاٍۆضیتایاُ بۆ تیِ،  تایۀ ػیاُ( پرضیاری16، )داّراُٗ ٗ  مٔ ّذاٍاّی َّّ٘ٗٔ ئٔماّی  ّذییٔ تَٔ ضرنردّی تایۀ ٗٓ

  ( " بن1ٔیری پاغنۆی " ضٔ)ضەبارەرت بە پرۆضەی دڵْیایی هۆری داّراٗە.

 دا یً وي م توێژیىً كارٌاتوو لً كاوی بً ئامارییً  : ئامرازيیازدەم

ً  ىییٔ  ی مییٔ ریاّییٔ مۆٍپی٘تٔ  رّاٍییٔ ٗ بٔ مێل ىییٔ گێڕدییت، یییٔ دا رۆڵێنییی بییاڵا دٓ ٗٓ ی ت٘د یْییٔ پرۆضییٔ  ر ىییٔ ٍڕۆ مۆٍپی٘تییٔ ئییٔ -
ماُ ضی٘ٗدی  ی زاّیارییٔ ٗٓ اُ ٗ غینردّٔم پۆىێْنردُ ٗ درٗضتنردّی خػتٔٗیع بۆ  (، ئSpssٔی ) رّأٍ بٔ   مارٕات٘ٗٓ بٔ  دا یٔ ٗٓ ت٘د یْٔ

یییی  ّییذی ژٍێرٓ (، ّاMeanٓٗ ياٌٛعلالاو اٌذغلالابثیی ) ّییذی ژٍییارٓ (، ّاٗٓ  خاٌّئٛيلالا خإٌغلاجدی ) ی ضییٔ رٕێْییاّی ردیی ٓ ٕا دٓ رٗٓ . ٕییٔ رگیراٗٓ ىێیی٘ٓ
( بییۆ Alpha Cronbach) )ىرا مرّٗەییا ، ئییٔ(55، ؿ2006إٌّیلالاضي ٚ اشايجلالاخ، )( حاٌّلالاشجخ ٌٍفملالاش ياٌذغلالابث واٌٛعلالا)  ّگنراٗی برگییٔ ضییٔ

-T -ياٌزلالالاب  الاخزجلالابس(ی )دی ) ٗٓ (، تانینردّیییStd. Deviationٔ - يالأذلالالاشال اٌّعیلالابسریی ) ،  داّیییی پێیی٘ٓ هێگیییری پرضییییارّأٍ

Test() ،ئ147ٔ -141، ؿ1999عٛك ٗ ) ( رذٍیً اٌزجبيّٓۆڤا- Anova() ،ض٘ٗدی ىێ265ٓ٘، ؿ1997خیشي ) ٓٗرگیرا     . 

  وي كاوی توێژیىً وجامً كان و ئً ی زاویارییً وي شیكردوً دوازدەم:

  وي كاوی توێژیىً ی زاویارییً وي ڕوو و شیكردوً خستىًیەک: 

  وي ی توێژیىً كاتی وموووً كاوی تاكً گشتییً  تً سڵً خً:١

 ٗدت: مٔ ردٓ دٓ ٗٗ، بۆٍاُ  تٔ خراٗٓ  مٔ ٗٓ ی ت٘د یْٔ َّّ٘ٗٔ تاکەکاّی ماّی تٔ ضنٔ تیاییذا خٔ  ( م٢ٔی  خػتٔ)  ىٔ
ٍاٍۆضییتاُ ىە ( %23ی) ، ئیْجییا ردیی ٍٓاٍۆضییتاُ ىە فییاکەڵتی پەرٗەردە  ٗٓ ی ت٘د یْییٔ ماّی َّّ٘ٗییٔ ( تامییٔ%40ی ) ردیی ٓ :فیاکەڵتی

ٍاٍۆضتایاّەی ىە فیاکەڵتی زاّطیتە ٗ  ، ئٍٔاٍۆضتاُ تەّذرٗضتیٗ  ىە فاکەڵتی زاّطت( %19ی ) ٕا رد ٓ رٗٓ ، ٕٔفاکەڵتی ئەّذازیاریی
 ٕێِْ. پێنذٓ  مٔ ماّی َّّ٘ٗٔ ( تامٔ%18ی ) رد ٓ ٗ کۆٍەڵایەتییەکاُ ٗاّە دەڵێْەٗە ٍرۆڤایەتی

. َّیّ٘ٗەکە پێکیذەٕێِْ (%16)  زی ٍێ گٔ رٓپێکٖاتُ٘ٗ، زی ّێر  گٔ رٓىە ( %84ی) رد ٓ  بٔ  مٔ ٗٓ ی ت٘د یْٔ ماّی َّّ٘ٗٔ تامٔ ز: گٔ رٓ
 تاکاّی ىە رەگەزی ّێرُ. ئەٍەظ دەگە دتەٗە بۆ ئەٗەی کە زاّکۆی کۆیە زیاتر ٍاٍۆض

( ضیاڵ 39 -30ّی ) ٍیٔ ی تٔ ضتٔ ٗاّیع دٓ غنراُٗ، ئٔ ّی دابٔ ٍٔ ی تٔ ضتٔ دٓ ر٘اربۆ   ٗٓ ماّی ت٘د یْٔ ّی تامٔ ٍٔ ی تٔ ضتٔ دُٓ:  ٍٔ تٔ
کەٍتیر ىە ی )ّ ٍیٔ ی تٔ ضیتٔ ( ٗ دٓ%28ی ) ( ردی ٓضیاڵ 49 -40ّی ) ٍٔ ی تٔ ضتٔ ٕێِْ، ئیْجا دٓ پێنذٓ  مٔ ( َّّ٘ٗٔ%40ی ) رد ٓ
 (.بەضەرەٗەضاڵ ٗ  ٥٣( ئەٗاّەُ کە تەٍەّیاُ ىە ّێ٘اُ )%14ٗ، کۆتا رد ەظ ) ٕێِْ پێنذٓ  مٔ ( َّّ٘ٗٔ%18ی ) ( رد ٓضاڵ 30

ئەٗ ٍاٍۆضتایاّەُ کە ٕەڵگری بڕٗاّاٍەی ٍاضتەرُ، ىە بەراٍەەردا ( %64ی) رد ٓ  بٔ  مٔ ٗٓ ی ت٘د یْٔ ماّی َّّ٘ٗٔ تامٔ :هۆری بڕٗاّاٍە
ئەٗ هییاٗازییەظ دەگە دیتەٗە بیۆ ئەٗەی کە زاّکیۆی . َّّ٘ٗەکە ئەٗ ٍاٍۆضتایاّەُ کە ٕەڵگری بڕٗاّیاٍەی دکتیۆراُ (%36)رد ەی 
 ( داٍەزراٗە.2004زاّکۆیەکی تازەیە )بە بەراٗرد ىەگەڵ بەغێک ىە زاّکۆکاّی دیکەی ٕەردَی ک٘ردضتاُ( ٗ، ىە ضاڵی )کۆییە 

بڕٗاّاٍەییاُ ىە زاّکۆکیاّی   میٔ ٍاٍۆضیتایاّەُ ٗ ئیٔ  ٗٓ ی ت٘د یْیٔ ماّی َّّ٘ٗیٔ ( تامیٔ%44ی ) ردی ٓ :غ٘دْی بەدەضتٖێْاّی بڕٗاّاٍە
بڕٗاّاٍەیییاُ ىە زاّکۆکییاّی دەرەٗەی عێییرا    مییٔ ىەٗ ٍاٍۆضییتایاّەُ( %31ی ) ، ئیْجییا ردیی ٕٓەردَییی ک٘ردضییتاُ بەدەضییتٖێْاٗە

یاّەُ کە بڕٗاّاٍەیییاُ ىە غییارەکاّی دیییکەی عێییرا  َّییّ٘ٗەکە ىەٗ ٍاٍۆضییتاماّی  ( تامییٔ%25ی ) ردیی ٕٓەرٗەٕییا  بەدەضییتٖێْاٗە،
 .بەدەضتٖێْاٗە،)ٗاتە هگە ىە ٕەردَی ک٘ردضتاُ(
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، ئیْجیا ىەٗ ٍاٍۆضتایاّەُ کە پيەی زاّطتیاُ )ٍاٍۆضتای یارییذەدەر(ە  ٗٓ ی ت٘د یْٔ ماّی َّّ٘ٗٔ تامٔ( %53ی ) رد ٓ پيەی زاّطتی:
( %8ی ) ردی ٓ(ُ پرۆفیطیۆری یارییذەدەریە، ٕەرریی ئەٗ ٍاٍۆضیتایاّەی )ئەٗاّەُ کە پيەی زاّطتیاُ )ٍاٍۆضیتا(( %37ی ) رد ٓ

 .( یاُ ٕەیەپرۆفیطۆرپيەی )( ئەٗاّەُ %2، کۆتا رد ەظ )ێکذەٕێِْپ  مٔ َّّ٘ٗٔ
زاّطتیػیە خ٘دْیذّی ٕەرریی پێکٖیاتُ٘ٗ، ٍرۆیی  خ٘دْذّی پطپۆ یىە ( %58ی) رد ٓ  بٔ  مٔ ٗٓ ی ت٘د یْٔ ماّی َّّ٘ٗٔ تامٔ پطپۆری:

 .َّّ٘ٗەکە پێکذەٕێِْ (%42)  رد ەی
( 10 -6خسٍەتی زاّکۆیییاُ ىە ّێی٘اُ )  مٔ ٍاٍۆضتایاّەُ ٗ ئٔ  ٗٓ ی ت٘د یْٔ ماّی َّّ٘ٗٔ ( تامٔ%42ی ) رد ٓ :ضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆیی

ی  ردی ٓا ٕەرٗەٕی ضیاڵ ٗ بەضیەرەٗەیە(، 11خسٍەتیی زاّکۆیییاُ ىە ّێی٘اُ )  میٔ ىەٗ ٍاٍۆضیتایاّەُ( %30ی ) ، ئیْجا ردی ٓضاڵی دایە
 ( ضاڵی دایە.5 -1خسٍەتی زاّکۆییاُ ىە ّێ٘اُ )  مَّّٔ٘ٗەکە ىەٗ ٍاٍۆضتایاّەُ کە ماّی  ( تام28%ٔ)

 

 ( ٢ی  خػتٔ)
 دەخاتە ٗٗ  ٗٓ ی ت٘د یْٔ ماتی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ گػتییٔ  تٔ ضنٔ خٔ

 رد ەی ضەدی ژٍارە ٗەڵاٍەکاُ گۆ اٗەکاُ ر

 فاکەڵتی 1

 %40 40 پەرٗەردە
 %18 18 ٍرۆڤایەتی ٗ کۆٍەڵایەتییەکاُزاّطتە 

 %19 19 ٗ تەّذرٗضتی زاّطت
 %23 23 ئەّذازیاری

 رەگەز 2
 %84 84 ّێر
 %16 16 ٍێ

 تەٍەُ 3

 %18 18 ضاڵ ٣٣کەٍتر ىە 
 %40 40 ضاڵ ٣٩ -٣٣
 %28 28 ضاڵ ٤٩ -٤٣

 %14 14 ضاڵ ٗ بەضەرەٗە ٥٣

 هۆری بڕٗاّاٍە 4
 %64 64 ٍاضتەر

 %36 36 ۆرادکت

 غ٘دْی بەدەضتٖێْاّی  5
 بڕٗاّاٍە

 %44 44 ک٘ردضتاُ
 %25 25 عێرا 

 %31 31 دەرەٗەی عێرا 

 پيەی زاّطتی 6

 %53 53 ٍاٍۆضتای یاریذەدەر
 %37 37 ٍاٍۆضتا

 %8 8 پرۆفیطۆری یاریذەدەر
 %2 2 پرۆفیطۆر

 پطپۆ ی 7
 %58 58 ٍرۆیی خ٘دْذّی
 %42 42 زاّطتی خ٘دْذّی

 ی ضاڵاّی خسٍەت  8
 زاّکۆیی

 %28 28 ضاڵ ٥ -١
 %42 42 ضاڵ ١٣ -6

 %30 30 ضاڵ ٗ بەضەرەٗە 11
 یەکە 100کۆی َّّ٘ٗە=     

 
 

  وي توێژیىً كاوی تییً تایبً  زاویارییً ڕووی خستىً و  وي شیكردوًدوو: 
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 ماّی تامیٔ راٗبۆریّ٘ٗی ی ٗٓ غیینردّٔ ی ردگیٔ  ىیٔ  ییٔ مٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ضیرنردُ بیڕگە ٗ پرضییارەکاّی ٗٓ بیۆ  باضٔ ً ئٔ ئاٍاّجی
 مراٗ، گریَاّیٔ ّیذی ّاٗٓ ، برگیٔ ّگنراٗی ضیٔ یی ژٍێرٓ ّذی ّاٗٓ م٘ ٗٓ ماّی ئاٍارییٔ  ئاٍرازٓ مارٕێْاّی بٔ  بٔ ظ ٍٔ ئٔ ، ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ
 . رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ ری ٗ، پێ٘ٓ  داّی

 ی ٗٓ ئٔ بۆ  یٔ ئاٍاژٓ ٗا ئٔ( 3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ  ىٔ ب٘ٗ تر ٗرٓ گٔ ر گٔ ئٔ ، برگٔ ّگنراٗی ضٔ یی ژٍێرٓ ّذی ّاٗٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ
  ىیٔ بی٘ٗ تر ٗرٓ گیٔ ك ییٔ برگٔ ر ٕیٔ رازیەیّ٘ٗی ی ردی ٓ ر گٔ ئٔ ٕا رٗٓ ٕٔ ، مٔ برگٔ  ۆمی ّاٗٓ ر ضٔ ىٔ رازیِ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  مٔ
 ر ضیٔ ىٔ ظ ٍیٔ ئٔ.  میٔ برگٔ  ۆمی ّیاٗٓ ر ضیٔ ىٔ رازیِ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  مٔ ی ٗٓ ئٔ بۆ  یٔ ئاٍاژٓ  ٘ٓغێ ٍاُ ٕٔ بٔ ٗا ئٔ( 60%)

 .بێت دٓ  هێ هێۀ  مٔ پرضیارّأٍ ماّی برگٔ ٍ٘ٗ ّاٗە ۆکی ٕٔ

 دڵىیایی جۆری  گروگی و پێویستیبۆچوووی مامۆستایان لەبارەی : 1
( 5 -١)  برگٔ  ىٔ( دڵْیایی هۆریگرّگی ٗ پێ٘یطتی بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاُ ىەبارەی ) یەکەً یر ٗٓ تٔ ماّی برگٔ ّذی ریسبٔ

بەگػیتی  ٗدت، میٔ ردٓ دٓ بۆٍیاُ( ٣ ی خػیتٔ)  ىٔ م٘ رٗٓ ٕٔ.  مراٗٓ ّذ ریسبٔ رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ ٍای بْٔ ر ضٔ ىٔ بت٘ٗك بۆ  ٗرٓ گٔ ی غێ٘ٓ بٔ
( %73.36) رازیەیّ٘ٗی ی ی ٗ  یاُ پەضەّذە ٗ بە پێ٘یطتی دەزاِّ، رّ٘کە ردی ٍٓاٍۆضتایاُ بە گرّگییەٗە دە ٗاّْە دڵْیایی هۆر

 مراٗ گریَاّیٔ ّیذی ّاٗٓ  گەٗرەتیرە ىیٔ ٗ( 3.66)  برگەکیاُ ّگنراٗی ضیٔ ییی ژٍێرٓ ّیذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ  ،(%60) ی رد ٓ  گەٗرەترە ىٔ ٗ
 تەٗەرەیە دەگەیەّێت. ٗ ئٔ  ۆمیٓ ّاٗ ی(بەٕێس) بۆ  ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.10) ری پێ٘ٓ  داّی  بٔ ،(3)

 
 ( ٣ی  خػتٔ)

   ٗەکە رّٗٗذەکاتەٗە ت٘د یْٔ بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاُ ىەبارەی گرّگی ٗ پێ٘یطتی دڵْیایی هۆری  ی َّّ٘ٗەی

 پ

 زۆر 
 ىەگەڵیذاً

 ىەگەڵیذاً
 بۆرّ٘ٗێکٌ 

 ّییە
ىەگەڵیذا 

 ّیٌ

ٕیچ 
 ىەگەڵیذا 

 ّاٗەّذی ّییٌ
 ژٍێرەیی

 داّی 
 پێ٘ەری

رد ەی 
 یەُ٘ٗراز

 ریسبەّذی
٥ 4 3 2 1 

 % ژ % ژ % ژ % ژ % ژ
١ 46 41 3 6 4 4.19 1.03 83.8% ١ 
2 20 54 8 9 9 3.67 1.16 73.4% ٣ 
3 20 40 18 16 6 3.52 1.15 70.4% ٤ 
4 19 55 10 9 7 3.70 1.09 74% ٢ 
5 10 41 20 23 6 3.26 1.10 65.2% ٥ 

کۆی 
  %73.36 1.10 3.66 6.4 12.6 11.8 46.2 23 گػتی

(، ئەٗا ژٍارە ٗ رد ەی ضەدی ٗەک٘ یەکە، بۆیە ىەضەرەٗە تەّٖا 100: ىەبەرئەٗەی کۆی َّّ٘ٗەکە یەکطاّە بە )تێەیْی
 ژٍارەکاُ خراّٗەتە ٗٗ.

 

 

  ،(%60) ی رد ٓ  ىٔ  ترٓ ٗرٓ گٔ ٗ( %83.8)رازیەّ٘ٗی ی رد ٓ( 1) کاّی برگٔئەٗا؛  ضەبارەت بە برگەکاّی تەٗەرەی یەکەً
 ّگنراٗی ضٔ یی ژٍێرٓ ّذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ، ضتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ( 1) ّذی ریسبٔ
 ئەً  ۆمیٓ ّاٗ ی(بەٕێسی) بۆ  یٔ ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.03) ری پێ٘ٓ  داّی  بٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ  ىٔ  ترٓ ٗرٓ گٔ( 4.19) برگە

 (.پێ٘یطتییەکی گرّگە، ىە داٍ٘دەزگا ئەکادیَییەکاُدڵْیایی هۆری ٕەبّ٘ٗی )برگەیەی کە دەڵێت
 ی ردی ٓ  بیٔ ت بارٓ ضیٔ( 5) ّیذی ریسبٔ ،(%60) ی ردی ٓ  ىیٔ گەٗرەتیرە ٗ( %65.2) رازیەّ٘ٗی ی رد ٓ( 5) ی برگٔ بەڵاً

  ىیٔ گەٗرەتیرە ٗ( 3.26) برگیٔ ّگنراٗی ضیٔ ییی ژٍێرٓ ّیذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ، ێْاٗٓضتٖ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ
 ڵێیت دٓ  میٔ ییە برگیٔ ٗ ئیٔ  ۆمی ّیاٗٓ ی(ٍاٍَْاٗەّیذ) بیۆ  یٔ ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.10) ری پێ٘ٓ  داّی  بٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ

 (.زاّکۆکاُ د٘ەبردّیبە َی یطتدڵْیایی هۆری کاریگەری ٕەب٘ٗە ىەضەر را ککردّی ض)
 ،(%60) ی ردیی ٓ  ىییٔگەٗرەتییرە  ٗ( %70.4، %73.4، %74) رازیەّ٘ٗیییاُ ی ردیی ٓ( 3، 2، 4) کاّی ٕەرٗەٕییا برگییٔ

 ییی ژٍێرٓ ّیذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕیٔ ، ضتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ یاُ(٥، ٤، ٣) ّذی ریسبٔ
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، 1.09) ری پێی٘ٓ  داّیی  بیٔ ،(3) مراٗ گریَاّیٔ ّیذی ّاٗٓ  ىٔگەٗرەترە  ٗ( 3.52، 3.67، 3.70)اٗی ٕەر ضێ برگەکە ّگنر ضٔ
 برگاّە. ٗ ئٔ  ۆمی ّاٗٓ ی(بەٕێس) بۆ  یٔ ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.16، 1.15

اّی زاّکیۆ بەگػیتی ىەٗەی ضەرەٗە دەگەیْە ئەٗ ئەّجاٍەی کە پرۆضەی دڵْیایی هۆری هێگەی خۆی گرتی٘ٗە ٗ ٍاٍۆضیتای
 ىێی رازیِ ٗ بە بایەخەٗە ىێی دە ٗاِّ ٗ بّ٘ٗی بە گرّگ دەزاِّ.

 

 سەبارەث بە چۆوییەتی جێبەجێکردن و رۆشىی دڵىیایی جۆری  ەکانیبەڕێوەبردوزاوکۆ و سەرکردە بۆچوووی مامۆستایان لەبارەی : 2
ضیەبارەت بە  ەکیاُیبە د٘ەبردّزاّکیۆ ٗ ضیەرکردە  بیارەیىە بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضیتایاُ) دٗٗەً ری ٗٓ تٔ ماّی برگٔ ّذی ریسبٔ

 رازیەیُ٘ٗ ی ردی ٓ ٍای بْٔ ر ضٔ ىٔ بت٘ٗك بۆ  ٗرٓ گٔ ی غێ٘ٓ بٔ( 11 -6)  برگٔ  ىٔ( دڵْیایی هۆریرۆّییەتی هێەەهێکردُ ٗ رۆغْی 
ٍْاٗەّیذ رازییِ ىە زاّکیۆی کیۆیە بەگػتی ٍاٍۆضتایاُ تیا ئاضیتێکی ٍا ٗدت، مٔ ردٓ دٓ بۆٍاُ( ٤ ی خػتٔ)  ىٔ م٘ رٗٓ ٕٔ.  مراٗٓ ّذ ریسبٔ

 ی ردیی ٓ  ىییٔ  بتیی٘ٗکترە ٗ( %56.56) رازیەییّ٘ٗی ی ضییەبارە بە رییۆّییەتی هێەەهێکییردُ ٗ رۆغییْی دڵْیییایی هییۆری، رییّ٘کە ردیی ٓ
 ری پێی٘ٓ  داّیی  بیٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ  ىٔ  بت٘ٗکترە ٗ( 2.83)  برگەکاُ ّگنراٗی ضٔ یی ژٍێرٓ ّذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ،(60%)
 تەٗەرەیە دەگەیەّێت. ٗ ئٔ  ۆمی ّاٗٓ ی(ٍاٍْاٗەّذ) بۆ  ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.15)

 
 ( ٤ی  خػتٔ)

ضەبارەت بە رۆّییەتی هێەەهێکردُ ٗ  ەکاُیبە د٘ەبردّزاّکۆ ٗ ضەرکردە  بارەیىە بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاُ
   ٗەکە رّٗٗذەکاتەٗە د یْٔت٘  ی َّّ٘ٗەی دڵْیایی هۆریرۆغْی 

 پ

 زۆر 
 یذاًىەگەڵ

 ىەگەڵیذاً
 بۆرّ٘ٗێکٌ 

 ّییە
ىەگەڵیذا 

 ّیٌ

ٕیچ 
 ىەگەڵیذا 

 ّاٗەّذی ّییٌ
 ژٍێرەیی

 داّی 
 پێ٘ەری

رد ەی 
 رازیەُ٘ٗ

 ریسبەّذی
٥ 4 3 2 1 

 % ژ % ژ % ژ % ژ % ژ
6 5 22 29 26 18 2.70 1.15 54% ٤ 
7 20 41 7 22 10 3.39 1.30 67.8% ١ 
8 2 24 16 32 26 2.44 1.17 48.8% ٦ 
9 2 20 30 30 18 2.58 1.06 51.6% ٥ 
10 10 25 32 22 11 3.01 1.15 60.2% ٢ 
11 2 31 28 28 11 2.85 1.04 57% ٣ 

کۆی 
  %56.56 1.15 2.83 15.67 26.67 23.67 27.16 6.83 گػتی

 

  ترٓ ٗرٓ گٔ ٗ( %60.2 ،%67.8) رازیەّ٘ٗیاُ ی رد ٓ( 10ٗ  ٧) کاّی برگٔئەٗا؛  ضەبارەت بە برگەکاّی تەٗەرەی دٗٗەً
 ٕا رٗٓ ٕیٔ ، ضیتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ یاُ(٢ٗ  1) ّذی ریسبٔ ،(%60) ی رد ٓ  ىٔ

 ری پێیی٘ٓ  داّییی  بییٔ ،(3) مراٗ گریَاّییٔ ّییذی ّاٗٓ  ىییٔ  ترٓ ٗرٓ گییٔ( 3.01، 3.39)  ٕەردٗٗ بییرگەکە ّگنراٗی ضییٔ یییی ژٍێرٓ ّییذی ّاٗٓ
ٍاٍۆضیتایاّی   ٗڵییذاٗٓ ٕٔ رُٗٗ می یٔ غیێ٘ٓ بٔ زاّکیۆ) ،برگاّە ٗ ئٔ  ۆمی ّاٗٓ ی(ٍاٍْاٗەّذ) بۆ  یٔ ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.15، 1.30)

 ی زاّکیۆەکاّیبە د٘ەبردّ ی ضەرکردە  ٗ ئیرادەیەکی بەٕێس طتیٗ ٕەرٗەٕاهۆری،  دڵْیایی تی بابٔ  بٔ تی بارٓ ضٔ بکاتەٗە ٕۆغیار
 دڵْیایی هۆری(.ی بۆ ئیطتراتی ٕەیە ضەبارەت بە داّاّی پلاّی 

، ٣) ّیذی ریسبٔ ،(%60) ی ردی ٓ  ىٔ بت٘ٗکترُ ٗ( %54، %57) رازیەّ٘ٗیاُ ی رد ٓ( 6، 11) کاّی برگٔ بەڵاً ٕەرری
ٕەردٗٗ  ّگنراٗی ضیٔ یی ژٍێرٓ ّذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ، ضتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ یاُ(٤

 بیۆ  ییٔ ئاٍاژٓ ظ ٍیٔ ئٔ ،(1.15، 1.04) ری پێی٘ٓ  داّیی  بٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ  ىٔ بت٘ٗکترُ ٗ( 2.70 ،2.85)  برگەکە
ٕەیە،  ەکاُیبە د٘ەبردّ رکردەٍاٍۆضتایاُ پێیاّ٘ایە تا ئاضتێکی ٍاٍْاٗەّذ گرٗٗتیِ  ی ضەٗاتە  .برگاّە ٗ ئٔ  ۆمی ّاٗٓ ی(ّذ ٍاٍْاٗٓ)
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َی دڵْیایی هۆری، ٕەربۆیەغیە ٍاٍۆضیتایاُ پێییاّ٘ایە زاّکیۆ تیا ئاضیتێکی ٍاٍْاٗەّیذ ت٘اّیی٘یەتی بەغیێ٘ەیەکی یطتضەبارەت بە ض
 َە هێەەهێ بکات.یطتضەرکەٗت٘ٗاّە ئەً ض

، 5) ّیذی ریسبٔ ،(%60) ی ردی ٓ  ىٔ بت٘ٗکترُ ٗ( %48.8، %51.6) رازیەّ٘ٗیاُ ی رد ٓ( 8، 9) کاّی برگٔ ٕەرٗەٕا
ٕەردٗٗ  ّگنراٗی ضٔ یی ژٍێرٓ ّذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ، ضتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ (یا6ُ

 بیۆ  ییٔ ئاٍاژٓ ظ ٍیٔ ئیٔ ،(1.17، 1.06) ری پێی٘ٓ  داّی  بٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ  ىٔ بت٘ٗکترُ ٗ( 2.44، 2.58)  برگەکە
پلاّێکیی رُٗٗ  ،ی زاّکۆی کۆیەەکاّیبە د٘ەبردّئەٍەظ ئەٗە دەگەیەّێت کە ضەرۆکایەتی ٗ بەرپرضە . برگاّە ٗ ئٔ  ۆمی ّاٗٓ ی( ٗاز)

بیرٗ اکیاّی  ٗ ئاغکرایاُ بۆ کردّەٗەی کۆٍەڵێک خ٘ىی زاّطیتی ىەبیارەی دڵْییایی هیۆری ّیییە، ٕەرٗەٕیا گرّگیی زۆر بە بۆریُ٘ٗ ٗ
 . تایاُ ّادەُ، ضەبارەت بە راککترکردُ ٗ بەرزکردّەٗەی ک٘اىێتی خسٍەتگ٘زاریی فێرکاریٍاٍۆض

 

 ئامراز و پێوەرەکاوی ٌەڵسەوگاودن بۆچوووی مامۆستایان لەبارەی : 3

( 16 -12)  برگٔ  ىٔ( بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاُ ىەبارەی ئاٍراز ٗ پێ٘ەرەکاّی ٕەڵطەّگاّذُ) ضێیەً ری ٗٓ تٔ ماّی برگٔ ّذی ریسبٔ
بەگػیتی  ٗدت، میٔ ردٓ دٓ بۆٍیاُ( ٥ ی خػیتٔ)  ىیٔ م٘ رٗٓ ٕیٔ.  میراٗٓ ّیذ ریسبٔ رازیەیُ٘ٗ ی ردی ٓ ٍای بْٔ ر ضٔ ىٔ بت٘ٗك بۆ  ٗرٓ گٔ ی غێ٘ٓ بٔ

 ی ٍاٍۆضتایاُ تا ئاضتێکی ٍاٍْاٗەّذ رازیِ ىە زاّکۆی کۆیە ضەبارە بە رۆّییەتی هێەەهێکردُ ٗ رۆغیْی دڵْییایی هیۆری، ریّ٘کە ردی ٓ
  ىیٔ  بتی٘ٗکترە ٗ( 2.86)  برگەکیاُ ّگنراٗی ضیٔ ییی ژٍێرٓ ّیذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ،  ،(%60) ی رد ٓ  ىٔ  بت٘ٗکترە ٗ( %57.2) ّ٘ٗیرازیە
 تەٗەرەیە دەگەیەّێت. ٗ ئٔ  ۆمی ّاٗٓ ی(ٍاٍْاٗەّذ) بۆ  ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.13) ری پێ٘ٓ  داّی  بٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ

 
 ( ٥ی  خػتٔ)

   ٗەکە رّٗٗذەکاتەٗە ت٘د یْٔ ّی ٍاٍۆضتایاُ ىەبارەی ئاٍراز ٗ پێ٘ەرەکاّی ٕەڵطەّگاّذُ  ی َّّ٘ٗەیبۆر٘ٗ

 پ

 زۆر 
 ىەگەڵیذاً

 ىەگەڵیذاً
 بۆرّ٘ٗێکٌ 

 ّییە
ىەگەڵیذا 

 ّیٌ

ٕیچ 
 ىەگەڵیذا 

 ّاٗەّذی ّییٌ
 ژٍێرەیی

 داّی 
 پێ٘ەری

رد ەی 
 رازیەُ٘ٗ

 ریسبەّذی
٥ 4 3 2 1 

 % ژ % ژ % ژ % ژ % ژ
12 1 21 16 38 24 2.37 1.09 47.4% ٥ 
13 4 29 17 36 14 2.73 1.14 54.6% ٣ 
14 11 44 27 12 6 3.42 1.03 68.4% ١ 
15 10 44 17 15 14 3.21 1.23 64.2% ٢ 
16 5 23 18 32 22 2.57 1.20 51.4% ٤ 

کۆی 
  %57.2 1.13 2.86 16 26.6 19 32.2 6.2 گػتی

 

 ی ردیی ٓ  ىییٔ  ترٓ ٗرٓ گییٔ ٗ( %68.4) رازیەییّ٘ٗی ی ردیی ٓ( 14) ی برگییٔ اّی تەٗەرەی ضییێیەً ئەٗا؛ضییەبارەت بە برگەکیی
 ییی ژٍێرٓ ّذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ، ضتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ( 1) ّذی ریسبٔ ،(60%)

 ی(ٕێس بیٔ) بۆ  یٔ ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.03) ری پێ٘ٓ  داّی  بٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ  ىٔ  ترٓ ٗرٓ گٔ ٗ( 3.42) برگٔ ّگنراٗی ضٔ
گّ٘جیاٗە بیۆ ٕەڵطیەّگاّذّی پێکٖاتەکیاّی دڵْییایی هیۆری ىە زاّطتخ٘ازی بەردەٗاً ئیاٍرازدکی ) ڵێت دٓ  مٔ ی برگٔ ٗ ئٔ  ۆمی ّاٗٓ

 (.زاّکۆکاُ
 ی رد ٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ( 2) ّذی ریسبٔ ،(%60) ی رد ٓ  ىٔ  ترٓ ٗرٓ گٔ ٗ( %64.2) رازیەّ٘ٗی ی رد ٓ( 15) ی ٕەرٗەٕا برگٔ

  ىیٔ  ترٓ ٗرٓ گیٔ ٗ( 3.21) برگیٔ ّگنراٗی ضیٔ ییی ژٍێرٓ ّیذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ، ضتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ
 ڵێیت دٓ  میٔ ی بیرگەیە ٗ ئیٔ  ۆمی ّیاٗٓ ی(ٍاٍْاٗەّیذ) بیۆ  ییٔ ئاٍاژٓ ظ ٍیٔٔ ئ ،(1.23) ری پێ٘ٓ  داّی  بٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ

 (.ٕەگەەی ٍاٍۆضتا ئاٍرازدکی گّ٘جاٗە بۆ ٕەڵطەّگاّذّی را کی زاّطتی ىە ب٘اری پێػکەٗتْی ئەکادیَی ٍاٍۆضتا)
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  بیٔ ت بارٓ ضیٔ( 3) ذیّی ریسبٔ ،(%60) ی رد ٓ  ىٔ بت٘ٗکترە ٗ( %54.6) رازیەّ٘ٗی ی رد ٓ( 13) ی برگٔ بەڵاً ٕەرری
 بت٘ٗکترە ٗ( 2.73) برگٔ ّگنراٗی ضٔ یی ژٍێرٓ ّذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕٔ ، ضتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ  ی رازیەُ٘ٗ ی رد ٓ

 ڵێیت دٓ  میٔ ی بیرگەیە ٗ ئیٔ  ۆمی ّاٗٓ ی(ٍاٍْاٗەّذ) بۆ  یٔ ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ ،(1.14) ری پێ٘ٓ  داّی  بٔ ،(3) مراٗ گریَأّ ّذی ّاٗٓ  ىٔ
 (ئاٍرازی رُٗٗ ٗ ضەرّجراکێع ٕەیە بۆ هێەەهێکردّی پرۆضەی دڵْیایی هۆری ىە زاّکۆکاُ)

 ،(%60) ی ردیی ٓ  ىییٔ بتیی٘ٗکترُ ٗ( %47.4، %51.4) رازیەّ٘ٗیییاُ ی ردیی ٓ( 16، 12) کاّی برگییٔ بەڵاً ٕەررییی
 ییی ژٍێرٓ ّیذی ّاٗٓ ٕا رٗٓ ٕیٔ ، ضیتٖێْاٗٓ دٓ بٔ  ٗٓ ت٘د یْیٔ ی َّّ٘ٗیٔ میاّی تامیٔ  ی رازیەیُ٘ٗ ی رد ٓ  بٔ ت بارٓ ضٔ یاُ(٥، ٤) ّذی ریسبٔ
 ،(1.09، 1.20) ری پێی٘ٓ  داّیی  بیٔ ،(3) مراٗ گریَاّیٔ ّیذی ّاٗٓ  ىٔ بت٘ٗکترُ ٗ( 2.37، 2.57) ٕەردٗٗ برگەکە ّگنراٗی ضٔ
اّکیۆی کیۆیە بەگػیتی ىە ئێطیتادا رازی ّیییِ ىە غیێ٘ازی برگیاّە. ٗاتە ٍاٍۆضیتایاّی ز ٗ ئیٔ  ۆمی ّیاٗٓ ی( ٗاز) بۆ  یٔ ئاٍاژٓ ظ ٍٔ ئٔ

ّذّی کیۆرش بە تایەەتی ّیارازیِ ىە فیۆرٍی ٕەڵطیەّگا ،بۆ ٕەڵطەّگاّذّی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆهۆری َی دڵْیایی یطتهێەەهێکردّی ض
 .ّاکەُُ بەغێ٘ەیەکی درٗٗضت ٕەڵطەّگاّذُ بۆ کۆرضە٘ٗکی پێػکەغکراٗ یان٘تابّەٗە، پێیاّ٘اّە یان٘تابىە یەُ 

 

 كان گۆڕاوي پێی بً  وي توێژیىً ی وموووً كاوی تاكً وێوان جیاوازی: 3
 میییاّی گۆ اٗٓ پێی بیییٔ  ییییٔ َّّ٘ٗٔ ماّی تامیییٔ ّێییی٘اُ هییییاٗازی ی ٗٓ غیییینردّٔ ٗ ضیییرنردُ ٗٓ بیییۆ  باضیییٔ ً ئیییٔ ئاٍیییاّجی

ضیاڵاّی خسٍەتیی ٗ  پطیپۆری، پیيەی زاّطیتی، غ٘دْی بەدەضیتٖێْاّی بڕٗاّیاٍە، هۆری بڕٗاّاٍە، ُ ٍٔ تٔ، ز گٔ رٓ، فاکەڵتی) ٗٓ ت٘د یْٔ
 ىعیْتییِ( ت) إختەیار) خۆ ربٔ ضیٔ ی َّّ٘ٗیٔ دٗٗ بیۆ( ت) ی ٗٓ تانینردّٔ م٘ ٗٓ ماّی ئاٍارییٔ  ئاٍرازٓ مارٕێْاّی بٔ ی ردگٔ  ىٔ( زاّکۆیی

  ىیٔ ،(One way ANOVA -ویادیا  اىتەیایِ إختەیار( )ف) ّۆڤا ئیٔ ی ٗٓ تانینردّیٔ ٗ( Independent Simple T.test -ٍطیتقيتیِ
 ی َّّ٘ٗیٔ ماّی تامیٔ ّێی٘اُ  ىیٔ هییاٗازی)) ڵێیت دٓ  میٔ ی ییٔ گریَأّ ٗ ئٔ ی ٗٓ ڵاٍذأّ ٗٓ بۆ ظ ٍٔ ئٔ(.  0.050) داری ئاٍاژٓ ئاضتی

 ((.پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ، یٔ ٕٔ ماُ گۆ اٗٓ پێی بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ
 ( ٦ی  خػتٔ)

 پرۆضەی دڵْیایی هۆری  ت بٔ بارٓ ضٔ  ٗٓ ماّی ت٘د یْٔ پێی گۆ اٗٓ بٔە ّ٘ٗماتی َّ هیاٗازی ّێ٘اُ تامٔ

ّاٗەّذی  ژٍارە ٗەڵاٍەکاُ گۆ اٗەکاُ ر
 ژٍێرەیی

  داّی
 پێ٘ەری

 بەٕای )ت( ٗ )ف(
 ٍاّاداری

ئاضتی 
ئاٍاژەدار 

ىە 
0.050 

خػتەی دەرٕێْراٗ
 ی

 فاکەڵتی 1

48.4 40 پەرٗەردە
7 

11.6
5 

F= 
1.508 

2.69
ئاٍاژەدار  0.217 9

 ّییە

 زاّطتە ٍرۆڤایەتی ٗ
51.3 18 کۆٍەڵایەتییەکاُ

3 
11.9

9 

46.4 19 ٗ تەّذرٗضتی زاّطت
7 

10.0
5 

52.8 23 ئەّذازیاری
2 8.73 

 رەگەز 2
10.8 50 84 ّێر

9 
0.818T=  1.98

ئاٍاژەدار  0.747 4
 ّییە

47.5 16 ٍێ
6 

11.0
7 

 تەٍەُ 3
50.2 18 ضاڵ ٣٣کەٍتر ىە 

7 
10.7

2 F= 
1.539 

2.69
ئاٍاژەدار  0.209 9

 ّییە
51.0 40 ضاڵ ٣٩ -٣٣

2 
12.4

6 
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45.9 28 ضاڵ ٤٩ -٤٣
6 8.41 

 10 52 14 ضاڵ ٗ بەضەرەٗە ٥٣

هۆری  4
 بڕٗاّاٍە

51.0 64 ٍاضتەر
9 

11.2
2 T= 

1.836 
1.98

ئاٍاژەدار  0.435 4
 ّییە

46.9 36 دکتۆرا
7 9.90 

5 
غ٘دْی 

بەدەضتٖێْاّی 
 بڕٗاّاٍە

47.9 44 ک٘ردضتاُ
3 

11.9
7 

F= 
3.112 

3.09
47.6 25 عێرا  ئاٍاژەدارە 0.049 0

4 9.11 

53.5 31 دەرەٗەی عێرا 
8 9.82 

 پيەی زاّطتی 6

52.1 53 ٍاٍۆضتای یاریذەدەر
3 

10.9
7 

F= 
2.706 

2.69
 ئاٍاژەدارە 0.049 9

 37 ٍاٍۆضتا
46.5

1 
10.9

1 

49.8 8 پرۆفیطۆری یاریذەدەر
7 6.24 

 5.65 39 2 پرۆفیطۆر

 پطپۆ ی 7
49.3 58 ٍرۆیی خ٘دْذّی

6 
11.7

3 T= 
0.266 

1.98
ئاٍاژەدار  0.529 4

 ّییە
49.9 42 زاّطتی خ٘دْذّی

5 9.77 

ضاڵاّی  8
 خسٍەت

50.3 28 ضاڵ ٥ -١
9 

10.7
0 

F=0.182 3.09
ئاٍاژەدار  0.834 0

 ّییە
48.8 42 ضاڵ ١٣ -6

5 
10.5

7 
ضاڵ ٗ  11

49.9 30 بەضەرەٗە
3 

11.8
0 

 
 : مٔ دات، دٓ پیػاّی( ٦ ی خػتٔ) ماّی ّجأٍ ئٔ

 زاّطییتە ٍرۆڤییایەتی ٗ، پەرٗەردە) فییاکەڵتی گییۆ اٗی پێی بییٔ  مییٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗییٔ ماّی تامییٔ ّێیی٘اُ  ىییٔ هیییاٗازی :فییاکەڵتی
 ٕای بیٔ  ىیٔ  بتی٘ٗمترٓ( 1.508) رٕێْیراٗ دٓ ی(ف) ٕای بیٔ  رّ٘نیٔ ، ّیییٔ (ئەّیذازیاری ،ٗ ٗ تەّذرٗضیتی زاّطیت، کۆٍەڵایەتییەکاُ

 ڵاً بییٔ فییاکەڵتی گییۆ اٗی پێی بییٔ هیییاٗازی بییّ٘ٗی رای رٓ ضییٔ ،(0.050) داری ئاٍییاژٓ ىە ئاضییتی( 2.699) یی خػییتٔ ی(ف)
 ڵێیت دٓ  میٔ گیردیت، ردٓ ٗٓ ضیرری ی گریَاّیٔ ٗ  ٗٓ مردتٔ تذٓ رٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی گریَأّ ظ ٍٔ بٔ ئاٍاری، داری ئاٍاژٓ ئاضتی  تٔ یػتّ٘ٗٔ گٔ ّٔ

 . ((پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ، ّییٔ ٍاٍۆضتایاّی ٕەر ر٘ار فاکەڵتی زاّکۆی کۆیە ّێ٘اُ  ىٔ ك هیاٗازییٔ ٕیچ))
 رٕێْیراٗ دٓ ی(ت) ٕای بیٔ  رّ٘نیٔ ، ّیییٔ(  ٍیێ ٗ ّێیر) ز گیٔ رٓ گیۆ اٗی پێی بیٔ  مٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ ّێ٘اُ  ىٔ هیاٗازی :ز گٔ رٓ
 بّ٘ٗی رای رٓ ضٔ ،(0.050) داری ئاٍاژٓ ئاضتی ٗ( 99) ئازی ی َّرٓ  بٔ( 1.984) یی خػتٔ ی(ت) ٕای بٔ  ىٔ  بت٘ٗمترٓ( 0.818)

 ی گریَاّیٔ ٗ  ٗٓ مردتیٔ تذٓ رٓ  ٗٓ ت٘د یْیٔ ی گریَأّ ظ ٍٔ بٔ اری،ئاٍ داری ئاٍاژٓ ئاضتی  تٔ یػتّ٘ٗٔ گٔ ّٔ ڵاً بٔ ز گٔ رٓ گۆ اٗی پێی بٔ هیاٗازی
 . ((پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ، ّییٔ  ٍێ ٗ ّێر زی گٔ رٓ ّێ٘اُ  ىٔ ك هیاٗازییٔ ٕیچ)) ڵێت دٓ  مٔ گیردت، ردٓ ٗٓ ضرری
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 ٥٣ٗ  ضیاڵ ٤٩ -٤٣، ضیاڵ ٣٩ -٣٣، ضاڵ ٣٣کەٍتر ىە ) ُ ٍٔ تٔ  اٗیگۆ پێی بٔ  مٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ ّێ٘اُ  ىٔ هیاٗازی :ُ ٍٔ تٔ
 ئاضیتی  ىیٔ( 2.699) یی خػیتٔ ی(ف) ٕای بیٔ  ىیٔبتی٘ٗکترە ( 1.539) رٕێْراٗ دٓ ی(ف) ٕای بٔ  رّ٘نٔ ،ّییە( ضاڵ ٗ بەضەرەٗە

 ظ ٍیٔ بٔ ئاٍیاری، داری ئاٍیاژٓ ئاضیتی  تیٔ یػتّ٘ٗٔ گٔ ّٔ ڵاً بٔ تەٍەُ گۆ اٗی پێی بٔ هیاٗازی بّ٘ٗی رای رٓ ضٔ ،(0.050) داری ئاٍاژٓ
تەٍەّە هیاٗازەکیاُ  ّێی٘اُ  ىیٔ ك هیاٗازیییٔ ٕییچ)) ڵێت دٓ  مٔ گیردت، ردٓ ٗٓ ضرری ی گریَأّ ٗ  ٗٓ مردتٔ تذٓ رٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی گریَأّ

 . ((پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ، ّییٔ
  رّ٘نیٔ ، ّیییٔ( ٍاضتەر ٗ دکتۆرا) هۆری بڕٗاّاٍە گۆ اٗی پێی بٔ  مٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّٗٔ٘ ماّی تامٔ ّێ٘اُ  ىٔ هیاٗازی :هۆری بڕٗاّاٍە

 داری ئاٍیاژٓ ئاضیتی ٗ( 99) ئیازی ی َّرٓ  بٔ( 1.984) یی خػتٔ ی(ت) ٕای بٔ  ىٔ  بت٘ٗمترٓ( 1.836) رٕێْراٗ دٓ ی(ت) ٕای بٔ
 ظ ٍیٔ بٔ ئاٍیاری، داری ئاٍیاژٓ ئاضیتی  تٔ یػیتّ٘ٗٔ گٔ ّٔ ڵاً بیٔ هیۆری بڕٗاّیاٍە گیۆ اٗی پێی بیٔ هیاٗازی بّ٘ٗی رای رٓ ضٔ ،(0.050)

ٍاٍۆضیتایاّی ٕەڵگیری  ّێ٘اُ  ىٔ ك هیاٗازییٔ ٕیچ)) ڵێت دٓ  مٔ گیردت، ردٓ ٗٓ ضرری ی گریَأّ ٗ  ٗٓ مردتٔ تذٓ رٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی گریَأّ
 . ((پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ، ّییٔ  بڕٗاّاٍەی ٍاضتەر ٗ دکتۆرا

 غی٘دْی بەدەضیتٖێْاّی بڕٗاّیاٍە گیۆ اٗی پێی بیٔ  میٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗیٔ ماّی تامیٔ ّێی٘اُ  ىیٔ هییاٗازی: غ٘دْی بەدەضتٖێْاّی بڕٗاّاٍە
 یی خػییتٔ ی(ف) ٕای بییٔ  ىییٔ  ترٓ ٗرٓ گییٔ( 3.112) رٕێْییراٗ دٓ ی(ف) ٕای بییٔ  رّ٘نییٔ ، یییٔ ٕٔ( ک٘ردضییتاُ، عێییرا  ٗ دەرەٗەی عێییرا )
ىە دەرەٗەی عێییرا  بڕٗاّاٍەیییاُ   مییٔ  ٗٓ  تییٔ گٔ دٓ  ٍاٍۆضییتایاّە ٗ ئییٔ بییۆ ظ مییٔ هیاٗازیٔ ،(0.050) داری ئاٍییاژٓ ضییتیئا  ىییٔ( 3.090)

ئەٍەظ بییۆ ئەٗە دەگە دییتەٗە ئەٗ  ، ترٓ رٓ گییٔ  دینییٔ ی مٔ ضییتٔ دٓ ضییێ  ىییٔ  یٔ ضییتٔ دٓ ٗ ئییٔ یییی ژٍێرٓ ّییذی ّاٗٓ  رّ٘نییٔ بەدەضییتٖێْاٗە،
ێرا  بڕٗاّاٍەیاُ بەدەضتٖێْاٗە زیاتر ئاغْاُ بەً پرۆضەیە ٗ، زٗٗتر ىە ٗڵاتیاّی دییکەی دەرەٗەی عێیرا  ٍاٍۆضتایاّەی کە ىە دەرەٗەی ع

  ىیٔ هییاٗازی)) ڵێیت دٓ  مٔ گیردت، ردٓ ٗٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی گریَأّ ٗ  ٗٓ مردتٔ تذٓ رٓ ضرری ی هێەەهێ کراٗە. ٕەرٗەٕا بەٗ ٕۆیەغەٗە گریَأّ
 . ((پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ، یٔ غ٘دْی بەدەضتٖێْاّی بڕٗاّاٍە ٕٔ گۆ اٗی پێی بٔ  ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆ ّێ٘اُ

ٍاٍۆضیتای ) پیيەی زاّطیتی گیۆ اٗی پێی بیٔ  مٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ ّێ٘اُ  ىٔ ئاٍاری داری ئاٍاژٓ می هیاٗازییٔ پيەی زاّطتی:
 ٕای بیٔ  ىیٔ  ترٓ ٗرٓ گیٔ( 2.706) رٕێْیراٗ دٓ ی(ف) ٕای بیٔ  رّ٘نیٔ ، ییٔ ٕٔ( ۆرپرۆفیطیٗ،  پرۆفیطیۆری یارییذەدەر ،ٍاٍۆضتا ،یاریذەدەر

پیيەی زاّطیتی   میٔ ، ٗٓ  تیٔ گٔ دٓ  ٍاٍۆضیتایاّە ٗ ئٔ بۆ ظ مٔ هیاٗازیٔ ،(0.050) داری ئاٍاژٓ ئاضتی  ىٔ( 2.699) یی خػتٔ ی(ف)
ئەٍەظ بییۆ ئەٗە  ، ترٓ رٓ گییٔ  دینییٔ ی مٔ ضییتٔ دٓ ضییێ  ىییٔ  یٔ ضییتٔ دٓ ٗ ئییٔ یییی ژٍێرٓ ّییذی ّاٗٓ  رّ٘نییٔ ،ٍاٍۆضییتایی یاریییذەدەریاُ ٕەیە

دەگە دتەٗە ئەٗ ٍاٍۆضتایاّەی کە پيەی زاّطتی ٍاٍۆضتای یاریذەدەریاُ ٕەیە تەٍەّیاُ گەّجترە ٗ زٗٗتیر ت٘اّیای گّ٘جاّییاُ ىەگەڵ 
 ڵێیت دٓ  میٔ گیردت، ردٓ ٗٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی گریَأّ ٗ  ٗٓ مردتٔ تذٓ رٓ ضرری ی گریَأّگۆ اّکارییە ّ٘دیەکاُ ٕەیە. ٕەرٗەٕا بەٗ ٕۆیەغەٗە 

 . ((پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ، یٔ ٕٔ پيەی زاّطتی گۆ اٗی پێی بٔ  ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆ ّێ٘اُ  ىٔ هیاٗازی))
 ، ّیییٔ( زاّطیتیخ٘دْیذّی ٍرۆییی ٗ  خ٘دْذّی) پطپۆری گۆ اٗی پێی بٔ  مٔ ٗٓ ت٘د یْٔ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ ّێ٘اُ  ىٔ هیاٗازی پطپۆری:

 ئاضیتی ٗ( 99) ئیازی ی َّیرٓ  بیٔ( 1.984) یی خػیتٔ ی(ت) ٕای بیٔ  ىیٔ  بتی٘ٗمترٓ( 0.266) رٕێْیراٗ دٓ ی(ت) ٕای بٔ  رّ٘نٔ
 ظ ٍیٔ بٔ ئاٍیاری، داری ئاٍاژٓ ئاضتی  تٔ یػتّ٘ٗٔ گٔ ّٔ ڵاً بٔ پطپۆ ی گۆ اٗی پێی بٔ هیاٗازی بّ٘ٗی رای رٓ ضٔ ،(0.050) داری ئاٍاژٓ

ٍاٍۆضتایاّی پطیپۆ ی  ّێ٘اُ  ىٔ ك هیاٗازییٔ ٕیچ)) ڵێت دٓ  مٔ گیردت، ردٓ ٗٓ ضرری ی گریَأّ ٗ  ٗٓ مردتٔ تذٓ رٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی گریَأّ
 . ((پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ، ّییٔ  ٍرۆیی ٗ زاّطتی

 -6ضاڵی،  5 -1ضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆیی ) گۆ اٗی پێی بٔ  مٔ ٗٓٔ ت٘د یْ ی َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ ّێ٘اُ  ىٔ هیاٗازی :ضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆیی
 یی خػییتٔ ی(ف) ٕای بییٔ  ىییٔ  بتیی٘ٗمترٓ( 0.182) رٕێْییراٗ دٓ ی(ف) ٕای بییٔ  رّ٘نییٔ ، ّییییٔ ( ضییاڵ ٗ بەضییەرەٗە(11) ضییاڵی ٗ 10

  تٔ یػیتّ٘ٗٔ گٔ ّٔ ڵاً ەتی زاّکیۆیی بیٔضاڵاّی خسٍ گۆ اٗی پێی بٔ هیاٗازی بّ٘ٗی رای رٓ ضٔ ،(0.050) داری ئاٍاژٓ ىە ئاضتی( 3.090)
 ك هیاٗازیییٔ ٕییچ)) ڵێیت دٓ  مٔ گیردت، ردٓ ٗٓ ضرری ی گریَأّ ٗ  ٗٓ مردتٔ تذٓ رٓ  ٗٓ ت٘د یْٔ ی گریَأّ ظ ٍٔ بٔ ئاٍاری، داری ئاٍاژٓ ئاضتی

 . ((ْیایی هۆریپرۆضەی دڵ  بٔ ت بارٓ ضٔ ، ّییٔ ضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆیی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی کۆیە ّێ٘اُ  ىٔ

 بۆچوووی مامۆستایاوی زاوکۆ لەبارەی پرۆسەی دڵىیایی جۆری و تەوەرەکاوی كردوی پێواوً: 4
ٗ ىێیی  ، کە بە گػتی ٍاٍۆضیتایاّی زاّکیۆی کیۆیە ىەگەڵ پرۆضیەی دڵْییایی هیۆری ّیییِٗدت مٔ ردٓ ( بۆٍاُ د٧ٓی  خػتٔ)  ىٔ
ٕەٍی٘ٗ  (یOne Sample T.test - ٗاویذٓ  )إختەیار )ت( ىعیْیٔ  َّّ٘ٗیٔ ك ی )ت( بیۆ ییٔ ٗٓ ٕیای تانینردّیٔ  بیٔ، ریّ٘کە ّیارازایِ

(، ىە ئاضیتی 1.986( بتی٘ٗکترە ىە بەٕیای )ت(ی خػیتەیی )1.477)پیرگە بەیەکەٗە( 16)ٗاتە ٕەر  پرگەکاّی پرضیارّاٍەکە
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کۆیە بەگػیتی ىە پرۆضیەی (. ئەٍەظ ئەٗە دەگەیەّێت کە ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی 99( ٗ َّرەی ئازادی )0.05ئاٍاژەداری ئاٍاری )
 دڵْیایی هۆری بەٗغێ٘ەیەی کە ىە ئێطتادا هێەەهێ دەکردت ّارازیِ.

 
 ( ٧ی  خػتٔ)

ّذی  مردّی هیاٗازی ّێ٘اُ ّاٗٓ بۆ پێ٘أّ ، ك َّّ٘ٗٔ )ت(ی بۆ یٔی ٗٓ ّجاٍی تانینردّٔ ئٔ
 پرۆضەی دڵْیایی هۆری پرضیارّاٍەی مراٗ بۆ ّذی گریَأّ ضتٖات٘ٗ ٗ ّاٗٓ دٓ بٔ

 ضیارّاٍەپر
ّذی  ّاٗٓ

 ضتٖات٘ٗ دٓ بٔ
 داّی 

 ری پێ٘ٓ
ّذی  ّاٗٓ

 مراٗ گریَأّ

 ٕا )ت(ی بٔ
ئاضتی 

داری  ئاٍاژٓ
   ئاٍاری ىٔ
 یی خػتٔ ضتٖێْراٗ دٓ بٔ 0.05

پرۆضەی دڵْیایی 
دار  ئاٍاژٓ 1.984 1.477 48 10.90 49.61 هۆری

 ّییە
 99َّرەی ئازادی=  100کۆی َّّ٘ٗە=    

 

  وي توێژیىً كاوی وجامً ئً: دوازدەم
 م كً یً ئاماوجی  بً ث تایبً كاوی وجامً ئً: 1

زاّکیۆ  گرّگی ٗ پێ٘یطتی دڵْیایی هۆری،)کۆیە بساّردت ىەبارەی ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی بۆرّ٘ٗی   ٗڵذراٗٓ ٕٔ دا ئاٍاّجٔ ً ىٔ
 (.اٍراز ٗ پێ٘ەرەکاّی ٕەڵطەّگاّذُئ بۆ رۆّییەتی هێەەهێکردُ ٗ رۆغْی دڵْیایی هۆری، ەکاُیبە د٘ەبردّٗ ضەرکردە 
بەتیایەەتی ىە ئیاٍراز ٗ پێ٘ەرەکیاّی ٗ  ٍاٍۆضتایاّی زاّکۆی کۆیە ىەگەڵ پرۆضەی دڵْیایی هۆری ّییِ ئێطتادا  ىٔ گػتی بٔ

 :ُ ٗٓ خ٘ارٓ  ی ی یٔ ٍػێ٘ٓ بٔ ماّیع ّجأٍ ئٔ ،ّا ازیِٕەڵطەّگاّذُ 
 

بە  (%83.8)ٗا تاکەکاّی َّّ٘ٗەی ت٘د یْەٗە بە د ەی رازیەیّ٘ٗی ضەبارەت بە گرّگی ٗ پێ٘یطتی دڵْیایی هۆری، ئە -١
دڵْییایی بیّ٘ٗی  داٍ٘دەزگیا ئەکادیَییەکیاُ، پێیاّ٘ایە ىە گرّگییەٗە دە ٗاّْە دڵْیایی هۆری ٗ  یاُ پەضەّذە ٗ بە پێ٘یطتی دەزاِّ

َی یطییتیگەری ىەضییەر رییا ککردّی ضکییار، بەڵاً پێیییاّ٘ایە تییا ئاضییتێکی ٍاٍْاٗەّییذ دڵْیییایی هییۆری پێ٘یطییتییەکی گییرّگەهییۆری 
 زاّکۆکاُ ٕەب٘ٗە. بە د٘ەبردّی

 

بیۆ ریۆّییەتی هێەەهێکیردُ ٗ رۆغیْی  ەکیاُیبە د٘ەبردّضەبارەت بە بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاُ ىەبیارەی زاّکیۆ ٗ ضیەرکردە  -٢ 
ٍاٍۆضیتایاّی   ٗڵییذاٗٓ کی رُٗٗ ٕٔدڵْیایی هۆری، ئەٗا تاکەکاّی َّّ٘ٗەی ت٘د یْەٗە ىە ئاضیتێکی ٍاٍْاٗەّیذ پێییاّ٘ایە زاّکیۆ بەغیێ٘ەیە

ی ئیطیتراتی ی زاّکۆ ٕەیە، ضیەبارەت بە داّیاّی پلاّیی ەکاّیبە د٘ەبردّطت ٗ ئیرادەیەکی بەٕێسیع  ی ضەرکردە یٗ، ٗ ەٗەبکاتٕۆغیار 
ی ەکیاّی د٘ەبردّبەضیەرۆکایەتی ٗ بەرپرضیە بەڵاً تاکەکیاّی َّیّ٘ٗەی تی٘د یْەٗە پێییاّ٘ایە ، دڵْیایی هۆریبۆ رۆّییەتی هێەەهێکردّی 

زاّکۆی کۆیە، پلاّێکی رُٗٗ ٗ ئاغکرایاُ بۆ کردّەٗەی کۆٍەڵێک خ٘ىی زاّطتی ىەبارەی دڵْییایی هیۆری ّیییە، ٕەرٗەٕیا گرّگیی زۆر بە 
 . بۆرُ٘ٗ ٗ بیرٗ اکاّی ٍاٍۆضتایاُ ّادەُ، ضەبارەت بە راککترکردُ ٗ بەرزکردّەٗەی ک٘اىێتی خسٍەتگ٘زاریی فێرکاری

، ئەٗا تاکەکیاّی َّیّ٘ٗەی تی٘د یْەٗە ّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاُ ىەبیارەی ئیاٍراز ٗ پێ٘ەرەکیاّی ٕەڵطیەّگاّذُبۆرضەبارەت بە  -٣
بە ئاٍرازدکی گّ٘جاٗە بۆ ٕەڵطیەّگاّذّی پێکٖاتەکیاّی دڵْییایی هیۆری، ٕەرٗەٕیا ٕەگیەەی ٍاٍۆضیتا  بەردەٗاًزاّطتخ٘ازی پێیاّ٘ایە 
ٍاٍۆضیتایاّی زاّکیۆی ، بەڵاً طتی ىە ب٘اری پێػکەٗتْی ئەکیادیَی ٍاٍۆضیتإەڵطەّگاّذّی را کی زاّدەزاِّ بۆ گّ٘جاُٗ  ئاٍرازدکی

، بیۆ ٕەڵطیەّگاّذّی ٍاٍۆضیتایاّی زاّکیۆهیۆری َی دڵْییایی یطیتهێەەهێکردّیی ضکۆیە بەگػتی ىە ئێطتادا رازی ّییِ ىە غیێ٘ازی 
 ّەٗە.یان٘تابىە یەُ ( ک)فیذباّذّی کۆرش تایەەتی ّارازیِ ىە فۆرٍی ٕەڵطەّگابە

 

 م دووي ئاماوجی  بً ث تایبً كاوی وجامًً ئ: 2

 ی َّّ٘ٗیٔ ماّی تامیٔ ّێی٘اُ  ىیٔ هییاٗازی ئاییا) ڵێیت دٓ  میٔ  ٗٓ بذردتیٔ  پرضییارٓ ٗ ئیٔ ڵاٍی ٗٓ  ٗڵذراٗٓ ٕٔ ٍذا دٗٗٓ ئاٍاّجی  ىٔ
 : ٗت٘ٗٓ رمٔ دٓ ٗا ئٔ(. پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ ؟، یٔ ٕٔ ماُ گۆ اٗٓ پێی بٔ  ٗٓ ت٘د یْٔ
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هیۆری ، ُ ٍیٔ تٔ ،ز گٔ رٓ ،فاکەڵتی) ماّی گۆ اٗٓ پێی بٔ  َّّ٘ٗٔ ماّی تامٔ ّێ٘اُ  ىٔ ئاٍاری داری ئاٍاژٓ می هیاٗازییٔ ٕیچ -1
 . ّییٔ پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ( ضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆییٗ،  پطپۆری، بڕٗاّاٍە

 
غیی٘دْی  ٗ پییيەی زاّطییتی) مییاّی گۆ اٗٓ پێی بییٔ  َّّ٘ٗییٔ ماّی تامییٔ ّێیی٘اُ  ىییٔ ئاٍییاری داری ئاٍییاژٓ هیییاٗازی ڵاً بییٔ -2

 : ٗٓ خ٘ارٓ  ی ی یٔ ٍػێ٘ٓ بٔ ٗیع ئٔ ، یٔ ٕٔ پرۆضەی دڵْیایی هۆری  بٔ ت بارٓ ضٔ( بەدەضتٖێْاّی بڕٗاّاٍە
 ،ەدەریاُ ٕەیەپیيەی زاّطیتی ٍاٍۆضیتایی یارییذ  مٔ ، ٗٓ  تٔ گٔ دٓ  ٍاٍۆضتایاّە ٗ ئٔ بۆ، هیاٗازییەکە پيەی زاّطتیگۆ اٗی  -

 ٗاتە ئەٗاُ ىە ئێطتادا زیاتر ىەگەڵ پرۆضەی دڵْیایی هۆریِ.
ىە دەرەٗەی عێرا  بڕٗاّاٍەییاُ   مٔ،  ٗٓ  تٔ گٔ دٓ  ٍاٍۆضتایاّە ٗ ئٔ بۆ، هیاٗازییەکە غ٘دْی بەدەضتٖێْاّی بڕٗاّاٍەگۆ اٗی  -

 بەدەضتٖێْاٗە.
 

  وي توێژیىً كاوی يراسپارد سێسدەم:

خی٘ىی زاّطیتی ٗ رإێْیاُ ىەبیارەی پرۆضیەی دڵْییایی هیۆری بکیاتەٗە، بیۆئەٗەی ٍاٍۆضیتایاُ زییاتر ٕەٗڵەذات زیاتر  -1
 ئاغْابِ بەً پرۆضەیە ٗ زاّیاریی زیاتریاُ ىەبارەیەٗە ٕەبێت. 

، ضییەبارەت بە رییاککترکردُ ٗ بەرزکییردّەٗەی کیی٘اىێتی ی زاّکییۆبیرٗ اکییاّی ٍاٍۆضییتایاّ گرّگیییذاُ بە بۆرییُ٘ٗ ٗ -2
 ، ئەٍەظ ىەردگەی پێکٖێْاّی ىی ّەیەک ىە ٕەر فاکەڵتییەک بۆ گەیاّذّی بۆرُ٘ٗ ٗ بیرٗ اکاّی ٍاٍۆضتایاُ. ێرکاریریی فخسٍەتگ٘زا

ُ بیۆ ئەٗەی ٍاٍۆضیتایاُ گيەیییاُ ىە ییان٘تاب ٕۆغییارکردّەٗەیٕەرٗەٕا دڵْیایی بذات بە ٍاٍۆضتایاُ، ىەردگەی زیاتر  -3
 ّەٍێْێت.ّەٗە یان٘تابفۆرٍی ٕەڵطەّگاّذّی کۆرش ىە یەُ 

ىە زاّکۆدا پەیڕەٗی ىێذەکردت ضیادەتر بکیردتەٗە، بیۆ ئەٗەی ٍاٍۆضیتایاُ رازی ئێطتادا ٕ٘ڵەذردت ئەٗ ردککارییەی ىە  -4
هیۆری، ئەٍەظ بە داّیاّی کەضیێکی غیارەزا ىە بی٘اری ئیْتەرّێیت ٗ کۆٍپیی٘تەر ىە َی دڵْییایی یطتهێەەهێکردّی ضىە غێ٘ازی  بِ

یەک، بیۆ ئەٗەی ییارٍەتی ٍاٍۆضیتایاُ بیذات ىە ریۆّییەتی فییذباک ٗ داّیاّی ضییَیْار ىە ضیایتی بەغی دڵْیایی هۆری ٕەر فاکەڵتی
 تایەەت بەخۆی.

 

  وي توێژیىً كاوی يزپێشىیا: چواردەم

ٗ ییاُ ن٘تابىەبەرئەٗەی ئەً ت٘د یْەٗەیە تەّٖا بۆرّ٘ٗی ٍاٍۆضتایاّی ٗەرگرت٘ٗە، ئەٗا ت٘د یْەٗەی دیکە بکردت ىەضەر  -١
بارەی ئەً پرۆضەیە ٗەربگیردت، بساّردیت ئاییا رەّیذە ئەً پرۆضیەیە بیۆتە ٕیۆی بەرزکیردّەٗەی ئاضیتی ٍاٍۆضیتایاُ ٗ بۆرّ٘ٗیاُ ىە

 ک٘اىێتی خ٘دْذُ ىە زاّکۆکاّذا.
ت٘د یْەٗەی دیکەی ٕاٗغێ٘ە ىەضیەر زاّکۆکیاّی دییکەی ٕەردیٌ ئەّجیاً بیذردت، بیۆئەٗەی بۆریّ٘ٗی ٍاٍۆضیتایاّی ئەٗ  -٢

  ی دڵْیایی هۆری بساّردت ٗ، بەراٗٗرد بکردت بەً ت٘د یْەٗەیە، تا خاڵە ىێکت٘ٗ هیاٗازەکاُ بخردْە ٗٗ.زاّکۆیاّە ىەبارەی پرۆضە
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 ضیفۆرٍی راپر(: 1) پاغنۆی
 

 ی فۆرً .......... ژٍارٓ                                                                      ی زاّطتی ٗٓ تی خ٘دْذّی باڵاٗ ت٘د یْٔ زارٓ ٗٓ
 غ٘دِ ..........                                                              زاّنۆی مۆیٔ

 ماُ تییٔ ڵایٔ ی ٗ مۆٍٔت ٍرۆڤایٔ  ڵتی زاّطتٔ فامٔ
 ٗت ..........  ردنٔ                                                                             ماُ تییٔ ڵایٔ مۆٍٔ  ضن٘ڵی زاّطتٔ

 یڵْاض غی مۆٍٔ بٔ
....................................................................................................................................... 

 

 .........مامۆستایاوی بەڕێس
بۆچـوووی مامۆسـتایاوی زاوکـۆ )ٙ  بارٓ ّجاٍیذاّٚ تی٘د یْەٗەیەک ىیٔ ضیتٚ ئٔ بٔ ٍٔ بٔ  مراٗٓ ئاٍیادٓ   دستاّذاییٔ ضیتٚ بٔ ردٓ بٔ ٙ ىٔ ً فۆرٍیٔ ئٔ

  . یٔ تٚ خۆٙ ٕٔ خٚ تایۀ  دستاُ بایٔ راٙ بٔ  ٗٓ یٔ ً بارٓ ىٔ (،زاوکۆی کۆیەلە یە توێژیىەوەیەکی مەیداوی، پرۆسەی دڵىیایی جۆری لەبارەی
  ٕاٗماریتاُ غیاٗٙ ردس ٗ پێساّیْٔ                                        

زاّکۆی ضۆراُ -صالحً. ٍیراُ ٍحَذ   
زاّکۆی کۆیە -صالحً. ی. ٕەردی زیاد   

....................................................................................................................................... 
 

 كان گشتییً  م: زاویارییً كً یً
   □ ئافرەت                 □ پیاٗ                             هێْذەر -١
 □ ضاڵ ٗ بەضەرەٗە 50      □ ضاڵ 49 -40      □ ضاڵ 39 -٣٣        □ ضاڵ 30کەٍتر ىە                تەٍەُ: -٢
     □ دکتۆرا              □ ٍاضتەر              هۆری بڕٗاّەٍە:  -٣
 □دەرەٗەی عێرا          □عێرا             □ک٘ردضتاُ      غ٘دْی بەدەضتٖێْاّی بڕٗاّاٍە: -٤
 □ پرۆفیطۆر       □ پرۆفیطۆری یاریذەدەر      □ٍاٍۆضتا         □ ٍاٍۆضتای یاریذەدەر         پيەی زاّطتی: -٥
  □زاّطتی خ٘دْذّی           □ ٍرۆیی خ٘دْذّی        :پطپۆ ی -٦
 .ضاڵضاڵاّی خسٍەتی زاّکۆیی: ...................  -٧
 

 
 كانً ییت بًیتا ً ییاریم: زاو دووي

 

ۆر  پرضیارەکاُ ر
ز

ذاً 
ەڵی

ىەگ
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ّٗێ

ر٘
بۆ

  
ییە

ّ
ّیٌ 
ذا 

ەڵی
ىەگ

ذا  
ەڵی

ىەگ
چ 

ٕی
 

ییٌ
ّ

 

پێ٘یطیتییەکی گیرّگە، ىە دڵْیایی هۆری ٕەبّ٘ٗی  1
      داٍ٘دەزگا ئەکادیَییەکاُ 

هێگییای گرّگیپێییذاّە ىە دڵْیییایی هییۆری رەٍکییی  2
 َی فێرکاری زاّکۆیییطتض

     

هیۆری گیاریگەری ئەردْیی دەبێیت دڵْییایی بّ٘ٗی  3
      ٘دْذُ ىەضەر پێ٘ەرەکاّی ک٘اىێتی خ

هییییۆری بەغییییذار بیییی٘ٗە ىە  ایییییییدڵْپرۆضییییەی  4
      بەرزکردّەٗەی ئاضتی زاّطتی زاّکۆکاُ

دڵْیییییایی هییییۆری کییییاریگەری ٕەبیییی٘ٗە ىەضییییەر  5
      زاّکۆکاُ بە د٘ەبردّیَی یطترا ککردّی ض

هییۆری بە غییێ٘ەیەکی  ایییییدڵَْی یطییتزاّکییۆ ض 6
      ضەرکەٗت٘ٗ هێەەهێ کردٗٗە

     ەدات بیۆ ٗغییارکردّەٗەی کارٍەّیذاّی زاّکۆ ٕەٗڵذ 7
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زاّکیییۆیی ضیییەبارەت بە بیییابەتی دڵْییییای هیییۆری 
 بەغێ٘ەیەکی رُٗٗ

8 
زاّکییییۆ گرّگییییی دەدات بە بیییییرٗ ا ٗ بۆرییییّ٘ٗی 
ٍاٍۆضتا راکەکاُ بە ئاٍاّجی راککردّی کی٘اىێتی 

 خسٍەتگ٘زاریی فێرکاری
     

9 
ىە یەُ زاّکۆٗە پلاّێیک بیۆ کیردّەٗەی کۆٍەڵێیک 

ّطتی بەپێی پطیپۆرییەکاُ ٕەیە ىەبیارەی خ٘ىی زا
 دڵْیایی هۆری بەغێ٘ەیەکی رُٗٗ ٗ ئاغکرا

     

10 
طییییت ٗ ئیرادەیەکییییی بەٕێییییس  ی ضییییەرکردە یٗ

ی زاّکۆ ٕەیە ضیەبارەت بە داّیاّی ەکاّیبە د٘ەبردّ
 دڵْیایی هۆریی بۆ ئیطتراتی پلاّی 

     

11 
گیییییییییرٗٗتیِ ٗ ریییییییییا کی  ی ضیییییییییەرکردە 

کیییۆ دەبیْردیییت ىە بییی٘اری ی زاّەکیییاّیبە د٘ەبردّ
 َی دڵْیایی هۆرییطتض

     

12 
ىە ئێطتادا رازییٌ ىەضیەر غیێ٘ازی هێەەهێکردّیی 

َی دڵْیایی بۆ ٕەڵطیەّگاّذّی ٍاٍۆضیتایاّی یطتض
 زاّکۆ

     

13 
ئییییییاٍرازی رُٗٗ ٗ ضییییییەرّجراکێع ٕەیە بییییییۆ 
هێەەهێکردّییییی پرۆضییییەی دڵْیییییایی هییییۆری ىە 

 زاّکۆکاُ
     

14 
ً ئیییاٍرازدکی گّ٘جیییاٗە بیییۆ زاّطیییتخ٘ازی بەردەٗا

ٕەڵطییەّگاّذّی پێکٖاتەکییاّی دڵْیییایی هییۆری ىە 
 زاّکۆکاُ

  
 

  

15 
ٕەگییییەەی ٍاٍۆضییییتا ئییییاٍرازدکی گّ٘جییییاٗە بییییۆ 
ٕەڵطییییەّگاّذّی رییییا کی زاّطییییتی ىە بیییی٘اری 

 پێػکەٗتْی ئەکادیَی ٍاٍۆضتا
  

 

  

16 
 ٗەن٘تابییاّەفۆرٍی ٕەڵطەّگاّذّی کیۆرش ىە یەُ 

ّجیاٗە بیۆ ٕەڵطیەّگاّذّی ، ئاٍرازدکی گ٘)فیذباک(
 کۆرش ب٘ٗکی پێػکەغکراٗ ىە یەُ ٍاٍۆضتایاّەٗە

  
 

  

 
 

 ت  بارٓ بۆرّ٘ٗی پطپۆراُ ضٔ :(٢پاغکۆی )
   ٗٓ کاتٔ مٔ رّٗٗذٓ ماّی فۆرٍی راپرضییٔ مردُ بۆ برگٔ راضتێتی ئاٍرازی پێ٘أّ  بٔ

 ّاٗی پطپۆراُ ژ
  ی برگٔ ژٍارٓ

 ماُ درٗضتٔ
  ی برگٔ ژٍارٓ

 ماُ ّادرٗضتٔ
  ّاٗی برگٔ

 ماُ ّادرٗضتٔ

/ کۆٍەڵْاضی/ زاّکۆی زدەاری وط٘ ٍیر طاهرپ.د.  1
 ضەڵاوەددیِ

١٨ 0 - 

 ٤ ١ ١٧ د. نیص کاکو/ ک٘ردی/ زاّکۆی ضۆراُی.  پ. 2
کۆی کۆیە بە د٘ەبردُپ.ی.د. ٗ ء ه٘دت/  3 ٗری/ زاّ  ١٣، ٩، ٦ ٣ ١٥ ٗ ئاب٘

/ دەرّٗٗساّی/ زاّکۆی مصطفیپ.ی.د. بذرخاُ  4
 یەکۆ

١٨ 0 - 

کۆی کۆیەاضَاعیو ىیەپ.ی.د. ئازاد ع 5 ی/ زاّ  ١٣، ٦ ٢ ١٦ / دەرّٗٗساّ
 ٩، ٨ ٢ ١٦ / دەرّٗٗساّی/ زاّکۆی کۆیەاوَذ عەذاىروَِ  د. هەار 6
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 ٦ ١٢ د. کاٗە عيی/ دەرّٗٗساّی/ زاّکۆی کۆیە 7
٨، ٧، ٥ ،
١٨، ١٥، ١٢ 

 ١٤ ١٤ ١١٢ مۆی گػتی

 
 

 ( پطپۆر7ی پطپۆراُ ) ، ژٍارٓ ( برگ١٨ٔ= )ر فۆرٍێل  ماّی ٕٔ کۆی گػتی برگٔ

 ماُ ی پطپۆرٓ ژٍارٓ×   مٔ ماّی فۆرٍٔ ی برگٔ ماُ = ژٍارٓ مۆی گػتی بڕگٔ

                       =١٨   ×7  =١٢٦ 

  ١٤ماُ=  ّادرٗضتٔ  ی برگٔ ، ژٍارٓ ١١٢ماُ =  درٗضتٔ  ی برگٔ ژٍارٓ

 100× ماّی ئاٍراز  ی برگٔ ژٍارٓ÷ ُ ما درٗضتٔ  راضتێتی گػتی فۆرً = کۆی گػتی برگٔ

 مردُ راضتێتی ئاٍرازی پێ٘أّ % ٨٨.٨٨=   100×  ١٢٦÷  ١١٢ =                      

 
 (٣پاغکۆی )

  مرّٗەا) ىرا ئٔ ی ردگٔ بٔ ریی پێ٘ٓ هێگیریی ی ٗٓ تانینردّٔ
  ٗەکە ت٘د یْٔ برگەی پرضیارّاٍەی( 16) ر ٕٔ بۆ

 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.881 16 
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 ضمان الجودة  تعملی حول  تالجامع مدرسی ء أرا
 )دراست میداویت في جامعت کویت(

اْ رذغیٓ ظلاشٚل اٌزعٍلایُ عٍلای ِلاذی ِشادلاً اٌزعٍلایُ ٚ کیفیلاخ اٌلازعٍُ ملاشٚسح ٍِذلاخ، ٚرٌلاک لإٔلاب ٔٛاجلاٗ ثلاذايبد الاٌفیلاخ اٌضبٌضلاخ ٌٍزطلاٛساد 

اٌزکٍٕٛجیلاب اٌّعٍِٛلابد ٚ ربصیش٘لاب عٍلای اٌعٍّیلاخ  ٚ صلاٛسح ی ِغلازٛی اٌزطلاٛس اٌقلإبعي اٚ رطلاٛس اٌزعٍلایُ. ٘لازا اٌغشيعخ، عٛاء کبٔذ ٘لازٖ  اٌزطلاٛساد عٍلا

ٌزمذِلاٗ، ٚ ِغلاٶٌٚیخ ٘لازا اٌزملاذَ  عیلابسرملاذَ اٌعٍلاُ رلاي اي ِجزّلاع ِ اٌزعٍیّیخ، اينب ٔزب جٙب عٍی صيبدح إٌّبرغخ اٌمٛيلاخ ثلایٓ اٌّٶعغلابد اٌزشثٛيلاخ اٌعبٌّیلاخ.

عغبد اٌزعٍیّیخ. ٘زا يٛمخ اْ ِغلازٛی اٌزعٍلایُ اٌجلابِعي ِلآ دیلاش اٌٛعلاب ً ٚ اعلابٌیت ٚ الغلابِٗ ٌمیلاخ رذلاٛلا ی اٌجبِعبد ٚ اٌّٶالاٌٚخ يمع عٍ ثبٌذسجخ

ٚ صيلابدح کجیشا. ٚ ٘زا اٌزمذَ اعزجبثخ ٌذبجبد اٌعقلاش ٚ ِٛاجٙلاخ ثعلال اٌزذلاذيبد اٌزلاي رٛاجلاٗ اٌزعٍلایُ اٌجلابِعي اٌلازي يزٛاجلاذ رلاي رطلاٛس رمٕیلابد اٌزعٍلایُ 

 اخیشا الأفجبس اٌّعشري. کً رٌک ادی اٌی ٚمع الاعزشاریجیبد رعٍیخ ِٓ لجً اٌجٙبد اٌّعٕیخ اٌّشرجطخ ثبلاعزضّبس اٌّعشري. اٌطٍت عٍیٗ ٚ

 ا٘ذال اٌذساعخ:

 ِعشرخ ساي اعبرزح اٌجبِعخ کٛيخ دٛي:: الاٚي

 اّ٘یخ ٚ دبجخ مّبْ اٌجٛدح. -٧

 دح.اٌجبِعخ ٚ الاداسح اٌجبِعیخ دٛي کیفیخ رٕفیز مّبْ اٌجٛ -٢

 اٌٛعب ً ٚ ِمیبط اٌزمیُ. -٤

اٌضبٔي: اٌفشق ثیٓ سآي اعبرزح جبِعخ کٛيخ دٛي عٍّیخ مّبْ اٌجٛدح ثذغت ِزغیشاد اٌجذش )رکٍزي، اٌجیٕذس، ٔلاٛع اٌؾلاٙبدح، ِکلابْ اخلاز 

 اٌؾٙبدح، اٌذسجخ اٌعٍّیخ، اٌزخقـ ٚ عٕٛاد اٌخذِخ اٌجبِعیخ(.

. ٚ ِلالآ ٚعلالاب ً جّلالاع اٌجیبٔلالابد اٌعٕمٛديلالاخ(عي ٚ اٌّملالابسْ(. ٚ عیٕلالاخ اٌذساعلالاخ )عؾلالاٛا یخ إٌّلالاب٘ج اٌّغلالازخذِخ رلالاي ٘لالازٖ اٌذساعلالاخ )اٌّغلالاخ الاجزّلالاب

ّبْ اٌجلاٛدح، ٚ ثلابلاخـ لا يمجٍلاْٛ ثبلاٚعلاب ً ٚ ِملابيیظ ملااْ اعلابرزح جبِعلاخ کٛيلاخ لا يشيلاذْٚ عٍّیلاخ  ثعلال ٔزلاب ج: )الاعزجبٔخ(. ٚفٍذ اٌذساعخ اٌلای

%( يشٚٔلاخ أٙلاب عٍّیلاخ ِّٙلاخ ٚ ملاشٚسيخ. ثبٌٕغلاجخ ٌلاشإي اعلابرزح دلاٛي ٩٤.٩د اٌعیٕلاخ ثٕغلاجخ )ّبْ الاجٛدح، رلابْ ٚدلاذاناٌزمییُ. اِب ِٓ ٔبدیخ اّ٘یخ اٌ

، رلابْ ٚدلاذاد اٌعیٕلاخ يلاشْٚ اْ اٌجبِعلاخ دبٌٚلاذ رٛعیلاخ الاعلابرزح. اِلاب ِلابيشرجو ثلابٌزخطیو الاعلازشاریجي اٌجبِعخ ٚ الاداسح ٚ کیفیخ رٕفیز ٌنلاّبْ اٌجلاٛدح

ْ ثلابْ اداسح اٌجبِعلااخ ٌلایظ ٌلاذيٙب رخطلایو ٚاملاخ، ٚلا يٙلازُ ثلابساء اٌغلابرزح ٌنلاّبْ اٌجلاٛدح اٌزعٍیّیلاخ. دٛي رٕفیز مّبْ اٌجٛدح، ربْ ٚدذاد اٌعیٕخ يشٚ

( رکٍزلاي، اٌجیٕلاذس، ٔلاٛع اٌؾلاٙبدح، اٌذسجلاخ اٌعٍّیلاخ، اٌزخقلاـ ٚ علإٛاد اٌخذِلاخ اٌجبِعیلاخٌیظ ٕ٘بک دلاٌخ ادقب یخ ٌٛدذاد اٌعیٕخ ثذغت ِزغیشاد )

 (.اٌؾٙبدح زاخِکبْ ٌخ اٌذقب یخ ثیٓ ٚدذاد اٌعیٕخ ثذغت ِزغیشاد )اٌذسجخ اٌعٍّیخ، ٌعٍّیخ مّبْ اٌجٛدح. ٌٚکٓ ٕ٘بک رشق ٌٍذلا

 

Perceptions of university lecturers on Quality Assurance Process 

 (Field study at the University of Koya) 

 

To improve the conditions of education over the levels of education and learning is an urgent need, and we 

are facing beginnings of the third millennium of the rapid developments, whether these developments at the level 

of industrial development or the development of education. This revolution of technology and information and 

its impact on the educational process, and also the results on increased competition strong link between the 

global education. The progress of science in any measure of society has to offer, and this progress standard  

primarily located on the universities and educational. This shows that the level of university education in terms 

of means and methods and divisions extended to a significant shift. This progress in response to the needs of the 

times and face some of the challenges facing higher education that exists in the development of teaching 

techniques and increase with demand, and finally the explosion of knowledge. Witch led to the development of 

strategies effective by stakeholders associated with investing knowledge. 

Objectives of the study: 

First: know opinion university lecturers Koya about: 

1-importance and need for quality assurance. 

2-University and the administration of university on how to implement quality assurance. 

3-means and the scale Rating. 

Second: The difference between the opinion of the University lecturer’s opinion about the quality assurance 

process, according to the research variables (Fakelty, gender, type of certificate, the certificate took place, 

Degree, specialization and years of service of university). 

Second: The difference between the opinion of the University lecturer’s opinion about the quality assurance 

process, according to the research variables (Fakelty, gender, certificate type, taking the place of the certificate, 

Degree, specialization and years of service of university). 

Approaches used in this study (social survey and comparative). And the study sample (random cluster).and 

a means of data collection (resolution). To study and got some results: the professors of the University of Koya 

do not want the process of ensuring quality, and especially do not accept The quality assurance process, and 

especially do not accept the means and measures of assessment. In terms of the importance of the guarantee, the 

sample units by (83.8%) as a process they see as important and necessary. For lecturer’s opinion about the 

university and the administration and implementation of how to ensure quality, the sample units believe that the 

university tried to sensitize teachers. The strategic planning on the implementation of quality assurance, the 

sample units see that the university administration does not have a plan and a clear, nor cares about the opinions 

to ensure quality educational. Statistical significance sample units according to variables (Fakalty gender, type of 

certificate,  Degree, specialization and years of service of university) to the quality assurance process. However 

Statistical significance difference between the statistical significance of the sample units, according to variables 

(Degree, the certificate took place). 


