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 Course Book /پەرتووکی کۆرس

 
      Protocol and Etiquette Management -   م والاتيكيتالمراس  إدارة  –و ئەتەکێت  ڕێوڕەسمبەڕێوەبردنی  

 رس ۆ ك ى. ناو1

   پرسر ەب ىستاۆمام ىناو .2   ند رفیق ابراهیمهۆشمهد.

 کۆلێژ ش/ ە. ب3 و ئابووری   کارگێڕی /کارگێڕی رێکخراوە گەشتیارییەکان 

 hoshmand.ibrahim@su.edu.krd :ئیمێل

 07504468829 :ژمارەی تەلەفۆن

 پەیوەندی . 4

 

 2  : پراکتیک          2:  ی تیۆر   
 بەیانی    ( 10:30- 8:30) کاتژمێر :  ە  چوارشەمم  ی رۆژ
 نیوەڕۆ    ( 12:30- 10:30) مێر  : کاتژ مە ی پێنج شەم رۆژ

   یەکەى خوێندن. 5

ە ( لسەعات بە) 

 هەفتەیەک 

 ژمارەی کارکردن . 6  کاتژمێر لە هەر هەفتەیەکدا   8) )

AETO 1402   7 . کۆدی کۆرس 

 .2005  انامەی بەکالۆریۆس ساڵی بڕو ❖

 .2011بڕوانامەی ماستەر لە ساڵی   ❖
 . 2022بڕوانامەی دکتۆرا لە ساڵی  ❖

 بۆ زانیاری زیاتر دەتوانن سەیری پڕۆفایلی ئەکادیمی زانکۆیی بکەن کە لەم بەستەرەی خوارەوەدا هاتووە: 
https://academics.su.edu.krd/hoshmand.ibrahim 

 پرۆفایەلی مامۆستا . 8

ۆنفڕانس، ، ک پۆرکشۆ، وو سیمپۆزیۆمنفڕانس  ، کۆ)پڕۆتۆکۆل(ڕێوڕەسم، بەڕێوەبردنی  تئەتەکێ
 ،سەردانی فەرمی  ،کۆبوونەوەامە،  ، بانگهێشتنرێزلێنان  و  نیشتیمانیی  ئاهەنگ  پۆدیۆم، فێستیڤاڵ، 
جەستە،   خۆشدوان)المجاملة(،  زمانی  تەوقەکردن،  دیاری،  سڵاوو  پێشکەشکردنی ئاڵوگۆڕی 

قسەکردن هونەری  رێککەوتن  ڕێوڕەسمی،  رازیکردنو    وتارو  یاداشتی واژووکردنی  امەو 
 ، بەڕێوەبردنی شوێنی پێشوازی میوانی فەرمی. ، ئەتەکێتی دانووستاندنلەیەکگەیشتن

 ەکانیوشە سەرەکی. 9

 : ناوەرۆکی گشتی کۆرس. 10

ئاهەنگە   ڕێوڕەسم و خوێندنی ئەو بابەتە یارمەتیدەرە بۆ قوتابیانی بەشی کارگێڕی رێکخراوە گەشتیارییەکان تا ژیرانە .1
 فەرمییەکان بە شێوەیەکی ئەکادیمی بەڕێوەبەرن. 

پراکتیکی( هەگبەی زانستی قوتابی پڕ دەکات تا لە ژیانی رۆژانەی    –خوێندنی ئەو بابەتە بە شێوەی ئەکادیمی بە )تێوری    .2
 توشی هەڵە نەبێتەوە.  

ئەو بابەتە یارمەتیدەرە تا بەپێی ستانداردە نێودەوڵەتییەکان لە بواری پلاندانان و بەڕێوەبردنی بۆنە و کۆنفڕانسەکان .    3
 کار بکرێت.

 خوێندنی ئەو بابەتە وا دەکات لە کاروبارە فەرمییەکاندا بە هەڵەی باو لە ئەتەکێت و پڕۆکۆڵدا دووبارە نەکەیەوە.  .4
گرینگی ئەو بابەتە لەوەدایە بۆ سەرکەوتنی پڕۆژە هەمەجۆرەکان بیخەینە بواری پراکتیکی جا چ وەک کارمەندێک لە    .5

 کۆمپانیایەک یان وەک خاوەن پڕۆژەیەک لە بازاڕدا. 
پڕۆژە  .6 بۆ  گەشتیار  رێگەیەوە  لەو  تا  گرینگە،  گەشتیارییەکان  پڕۆژە  هەموو  دەرچووانی  بۆ  بابەتە  ئەو  خوێندنی 

 ..هتد( رابکێشێت. گەشتیارییەکان، هۆتیڵ، مۆتیل، رێستۆرانت، کۆمپانیای گەشتیاری.
بەهێزکردنی هونەری مامەڵەکردن ن و  ە مرۆییەکایپەیوەندی  پەرەپێدانیو  کارڕاپەڕاندنی  . دەبێتە دەروازیەکی گرینگ بۆ  7

 .تا ژیرانەتر هەڵسوکەوت بکەن تێگەیشتنێکی نوێ  هەروەها درککردنی بۆ  لەگەڵ دەوروبەر،
 :ئامانجەکانی کۆرس . 11

و ئەتەکێتە  کە لە چەند  ڕێوڕەسمرایەڵە سەرەکییەکانی بەڕێوەبردنی    سەرتیشک خستنە  ئەم کۆڕسەئامانجی  مامەڵەکردن  
 خاڵێک کۆی دەکەینەوە: 

https://academics.su.edu.krd/hoshmand.ibrahim
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.بەڕێوەبردنی رێوڕەسمی فەرمی لەسەر ئاستی هەردوو کەرتی گشتی و تایبەت بە شێوەیەکی زانستیانە کە تیایدا بە  1
 ئەتەکێت ساز بکرێت. 

 دا. ڕێوڕەسمبەکارهێنانی ئەتەکێت لە پڕۆسەکانی میوانداری و پێشوازی و کۆبونەوەو 2
.راهێنانی قوتابیان لەسەر رێساکانی میوانداریەتی سەردەمی تەکنەلۆژیای هاوچەرخ کە تیایدا چەمکەکانی: )پرۆتۆکۆڵ،  3

بازاڕکردنی  بە  رێزگرتن  بنەمای  لەسەر  دەتوێنێتەوە  گەشتیاری  خزمەتگووزاری  پێشکەشکردنی  بۆتەی  لە  ئەتەکێت( 
 خزمەتگووزاری گەشتیاری.  

ئاشناکردنی خوێندکاران بە دیارترین لایەنە پراکتیکی و تێورییەکانی تایبەت بە پڕۆتۆکۆڵ و ئەتەکێت بە شێوەیەک کە   .4
 لەگەڵ پیشەی کارمەندانی کەرتی گەشتیاری و کەرتەکانی دیکە هاوگونج بێت.

 : ئەرکەکانی قوتابی. 12

 

 ، چونکە ئامادەبوون نمرەی لەسەر دادەنرێت.لەوانەكاندابەرپرسیارە بەرامبەر بە ئامادەبوون قوتابى  ❖
 پێویستە قوتابی لە کاتی دیاریکراوی خۆی لە هۆڵ ئامادەبێت. ❖
 نابێت بۆ وەڵامدانەوەی تەلەفۆن بچێتە دەرەوە و کاتێکی زۆری پێبچێت، مەگەر بۆ حاڵەتی تایبەت نەبێت.   ❖
 .  كاتی وانەكانی ڕۆژانەدا  تێبینی و سەرنجەكان لەیان یاداشتکردنی   تۆماركردنی  ❖
 وەک:  بەرپرسیارە لە ئامادەبوونی لە كاتی تاقیكردنەوەكان ❖

ئەنجام   ( کۆتایی سمستەر1( نیوەی سمستەر و )1)تاقیكردنەوەی تیۆری لەسەر كاغەز  (2كە ) .1
 . دەدرێ

 ( تاقیکردنەوەی پراکتیکی لە نیوەی سمستەردا. 1. )2
 . تاقیکردنەوە لە ناکاوەکانی )کویز( هەفتانە بە بێ ئەوەی ئاگادار بکرێتەوە.  3 

 بەرپرسیارە لە:  ❖
 راپۆرت(.  -. نوسینی )وتار1  
 ئامادەکردنی سمینار.   . 2 
 دامەزراندنی پڕۆژە بە شێوەی گروپ.  . 3 

 مەحازەرەی سمستەری یەکەم. ( پرسيار لە نێو ئەو بابەتانەی دەخوێنرێت بۆ کۆتا 50ئامادەكردنی ) ❖
نابێت ئامێرەکانی پەیوەندیکردن بەهیچ شێوەیەک بەکاربهێنێت، دەبێت لەکاتی دەستپێکردنی وانە )بێدەنگی بکات  ❖

 یا بیکوژێنێتەوە(. 
 وێنەگرتنی فۆتۆیی و ڤیدیۆیی لە ناو هۆڵ لە کاتی وانە قەدەغەیە.  ❖
 ئەتەکێتی قسەکردن وەک کەسێکی ئەکادیمی لە مامەڵەکردن لەگەڵ هاوپۆلەکان و مامۆستای بابەت بکات.  ❖
   :وهووتنە ی وانەڕێگە . 13

 .رپۆینتداتاشۆ و پاوه وانەكان بەشێوازی تیۆری دەوترێتەوە بە پشت بەستن بە بەكارهێنانی  ❖
 (.White Board)ی سپیختهتیشكخستنە سەر خاڵە گرنگەكان لەسەر ته ❖
 گشتی بە مەبەستی راهێنانی پراکتیکی.   -سەردانی  زانستی بۆ دەزگاو دامەزراوەکانی کەرتی تایبەت  ❖
( لە رێگەی  Soft Copyیان، یان بە شێوەی )بە قوتابپەرتووک(  (  پێدانی پوختەی وانەكان بەشێوەی  ❖

 فەرمییەکانەوە.   ە پڕۆفایلی مامۆستا یان گروپ
Academic Profile : https://academics.su.edu.krd/hoshmand.ibrahim/teaching 
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 : نگاندن ڵسه هه   سیستەمی . 14

 شێوەکانی هەڵسەنگاندن  نمرە

 Midterm Exam    نیوەی وەرز یوهتاقیكردنه  20

 تاقیکردنەوەی لە ناوکاو)کویز( 3

 ئامادەبوون لە هۆڵ  5

 پێشکەشکردنی سمینار  4

 وتارراپۆرت و  3

 دامەزراندنی پڕۆژەی تایبەت بە شێوەی گروپ  5

 : وەردەگیردرێتەوە بەستەرە ئەنجامەکە لە رێگەی پڕۆفایلی مامۆستا لەو ، کۆی گشتی نمری کۆششی سمستەر 40
https://academics.su.edu.krd/hoshmand.ibrahim/student-evaluation 

 تاقیکردنەوەی کۆتایی سمستەر      60

 کۆی گشتی نمرەی هەڵسەنگاندن  100
 

 :کانی فێربوون نجامەەئرده. 15

 
وۆرکشۆپ،  و ئەتەکێت لە شێوەی   ڕێوڕەسمتایبەت بە بەڕێوەبردنی قوتابیان ئاشنا دەبن بە کۆمەڵێ چەمکی  ❖

 ....هتد. فێستیڤاڵ، پێشانگە، کۆنفڕانس، کۆبوونەوە، پۆدیۆم
 .قسەکردن لە کۆبوونەوەی فەرمی، شێوازی پێشوازی لە میوانی فەرمی  ❖
 چۆنییەتی ئامادەکاری بۆ بۆنەیەکی فەرمی پەیدا دەکەن. خوێندکاران زانیاری لەسەر  ❖
ی واژووکردنی رێککەوتننامە و ڵفێری هونەری دانوستاندن و ئەتەکێتی کۆبوونەوەو پڕۆتۆکۆ فێرخوازان ❖

 ئاڵوگۆڕی دیاری دەبن. 
و دانانی کورسی تایبەت بۆ میوانان و ئەتەکێتی بەخێرهاتنیان   ڕێوڕەسمناردنی بانگهێشتنامە لە  قوتابیان فێری  ❖

 دەبن. 
 و نافەرمی.  ئەتەکێتی فەرمیپەیدا دەکەن لە شارەزایی  قوتابیان  ❖
 . لە ئەتەکێتی مۆدێرن و ئەتەکێتی جل و بەرگ ا دەبنشارەزقوتابیان  ❖
   .لە لێهاتوویی دیدار و ئەتەکێتی چاوپێکەوتنقوتابیان شارەزا دەبن لە  ❖

 کان: لیستی سەرچاوە.  16

 . 2015والندوات المعارض، دار أمجد للنشر والتوزیع،الطبعة الاولى،عمان، الاردن،.د.منال محمد رحال، إدارة المؤتمرات والاجتماعات 1 .1

 2020.د.شێرزاد ئازاد سوڵتان، ئهتهکێت و ههڵسوکهوتی رۆژانه، چاپی پێنجهم، ههولێر، 2

 . 2014. المعهد الدبلوماسي،وزراة الخارجیة، موجز الدلیل الدبلوماسي للبرتوكول والإتیكیت، الطبعة الاولى، دولة قطر، 3

 لوكيل الحصري لجامعة “ميريلاند” الأمريكية في الشرق الأوسط والخليج وشمال أفريقيا..أکادیمیة بناة المستقبل الدولیة، فن الاتیكیت والبرتوكول،  4

 .أ.م.د. احمد نجم، إدارة المراسیم والإتیكیت السیاحي، المحاضرة المرحلة الثالثة، قسم السیاحة، جامعة الكوفة. 5

 .  2012. إعداد خبراء المجموعة العربیة للتدریب والنشر، المجموعة العربیة للتدریب والنشر، الطبعة الاولى، القاهرة، مصر،  6

 2020.منى جاسم الزاید، دلیل البروتوكول والمراسیم للبرلمانیین والدبلوماسیین،معهد البحرین للتنمیة السیاسیة، الطبعة الاولى، 7

 . 2018.عبدالعزیز بن البندر العثمان، عبدالله بن ناصر الخلیل، المراسم والبرتوكول للعاملین في االعلاقات العامة، السعودیة، 8

لة الادارة . إلهام خضیر عباس، داود سلیمان القائیدي، اصول التعامل وأثره على الرضا السیاح، دراسة میدانیة لعینة من فنادق إقلیم كوردستان، مج9

 . 2010(، 82والاقتصاد، العدد) 
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 .2006.ماهر عبدالعزیز توفیق، إدارة الحفلات والمؤتمرات، دار زهران للنشر والتوزیع، عمان، الاردن،10

طبیقیة .أ.م.د.نوفل عبدالرضا الكمري، عماد حسین سعود، أثر ادارة المراسم والاتیكیت في تحقیق النجاح الاستراتیجي لمنظمات الضیافة، دراسة ت 11

 . 2018، (1(، العدد )15على عینة من منظمات الضیافة في مدینة بغداد، مجلة الغري، للعلوم الاقتصادیة والاداریة، المجلد)

 . 2022.د.محمد عبد البدیع السید، فن الإتیكیت والبروتوكول للإعلامیین، الطبعة الاولى، مطبعة الرسالة، قاهرة، مصر، 12

 . 2019، 42-45(، ل 1، گرێنتیهک بۆ سهرکهوتنی چالاکییهکان، گۆڤاری پهیوەندییه گشتییهکان، ژمارە )ڕێوڕەسم.چێک لیستی 13

(، 4السیاحیة في السودان، مجلة العلوم الانسانیة والطبیعیة،المجلد) .مناضل الطیب سلیمان بین، دور المراسم والاتیكیت في  ترقیة  الخدمات   14

 . 553،2023(، ص 1العدد)

 . 2012د.نيفين شريف، أسس إدارة الحفلات والمؤتمرات، مكتبة البستان المعرفة لطبعة ونشر وتوزيع الكتب،  .15
، 32-33(، ل 1گشتییهکان، کۆمهڵهی پهیوەندییه گشتییهکانی کوردستان، ژمارە)فریدون صالح، رێکخستنی کۆبوونهوە، گۆڤاری پهیوەندییه  .16

2019 . 

 له پڕۆفایلی مامۆستا لهم بهستهرەی خوارەوە ههیه  دەتوانن سوودی لێوەربگرن:  PDFههموو ئهو سهرچاوانهش به شێوەی 
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 بابەتەکان   . 17 ناوی مامۆستای وانەبێژ 
 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 هەفتەی یەکەم                                
 و ئەتەکێت  ڕێوڕەسمدەروازەیەک بۆ تێگشتن لە بەڕێوەبرنی          

 روونکردنەوەی کۆڕس بووک بۆ قوتابیان.  ❖
 ڕەسم و ئەتەکێت. وڕێدەروازەیەک بۆ تێگەیشتن لە   ❖
 و ئاهەنگەکان.وە بەکارهێنراوەکانی کاتی بەڕێوەچوونی کۆنفڕانس ازار ❖

 رفیق ابراهیمند هۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 دووەمهەفتەی 
 و ئەتەکێت  ڕێوڕەسموێستگە مێژووییەکانی بەڕێوەبردنی 

 . شارستانیەتی کۆن .１
 .شارستانیەتی ئیسلامی .２
 . ێشارستانیەتی نو .３

   . سەرهەڵدانی ڕێوڕەسمە فەرمییەکانی نەتەوەی کورد ❖
 .ڕێوڕەسمچەمکی بەڕێوەبردنی  ❖
 .ڕێوڕەسمبەڕێوەبردنی هونەری  ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 سێیەم هەفتەی                                  
 ڕێوڕەسم گرینگی و ئامانجی بەڕێوەبردنی                   

 . و ئەتەکێت ڕێوڕەسمبەڕێوەبردنی  گرینگی ❖
 .  و ئەتەکێت ڕێوڕەسمبەڕێوەبردنی ئامانجی  ❖
 و ئەتەکێت.   ڕێوڕەسمپەیوەندی لە نێوان  ❖
 پرۆتۆکۆڵ( -مەڕاسیم  انی بۆنە)جۆرەک  ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 چوارەم هەفتەی 
 ڕێوڕەسم رایەڵەکانی بەڕێوەبردنی 

 . ئەو هۆکارانەی کاریگەرییان لەسەر بەڕێوەبردنی پرۆتۆکۆڵ و ئەتەکێت هەیە ❖

 .کارگێڕیلەگەڵ لقەکانی زانستی  ڕێوڕەسمپەیوەندی بەڕێوەبردنی  ❖
   .ڕێوڕەسمرایەڵەکانی بەڕێوەبردنی   ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 پێنجەمهەفتەی 
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 ئەرکە بنەڕەتییەکانی پڕۆتۆکۆڵ 

 جێبەجێدەکرێت. ۆتۆکۆڵەوە ڕ لەلایەن بەشی پ یانەیئەرکە بنەڕەتی ئەو  ❖
 لە نێوان هونەرو زانستدا.  ڕێوڕەسمبەڕێوەبردنی  ❖
 . ڕێوڕەسمتایبەتمەندییەکانی بەڕێوەبردنی  ❖
 .و سەرکەوتنی چالاکییەکان ڕێوڕەسمچێک لیستی  ❖
 . مەڕاسیمی سەردانی سەرۆک دەوڵەتان و خۆشدووانی نێودەوڵەتی  ❖
 .پڕۆتۆکۆڵی بەرزکردنەوەی ئاڵای وڵاتان و کۆمپانیاو دەزگاکاکان ❖
 اڵای کوردستان و مێژووی ئاڵای کوردستان.ساکانی هەڵکردنی ئیاساو رێ ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 کاتژمێر( 4)

 شەشەم هەفتەی 
 کارتی بانگهێشتننامە 

 کارتی بانگهێشتنامە.دیزاینی  ❖
 نووسینی کارتی بانگهێشتنامە. ❖
 لیستی ناوی بانگهشتکراوانی ئاهەنگ.  ❖
لە رێگەی تەلەفۆن و   بەشێوەی کلاسیکی و  بانگهێشتنامە یئەتەکێتی ناردنی کارت ❖

 ئەلیکتڕۆنییەوە. 
 بانگهێشتنامە. وەڵامی کارتی  ❖
 . پڕۆتۆکۆڵی دانانی کورسی میوانان ❖
 . پێشوازی لە میوانانی بانگهێشتکراو ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 حەفتەم هەفتەی 

 ڕێوڕەسم ئاهەنگ و 
 جۆرەکانی ئاهەنگ  ❖
 ئاهەنگی کردنەوەی پڕۆژەیەکی تایبەت.  .１
 ئاهەنگی رێزلێنان لە کەسایەتی دیاریکراو.  .２
 بەخشینی بڕوانامەی دکتۆرای فەخری. ئاهەنگی  .３
 بەخشینی میدالیای رێزلێنان) سەربازی، مەدەنی، ئەکادیمی....هتد(. ئاهەنگی  .４
 ئاهەنگی دەرچوون و یەکترناسینی قوتابیانی زانکۆکان.  .５
 . ڕێوڕەسمپێداویستییە سەرەکییەکانی ئاهەنگ و  ❖
 . ڕێوڕەسمپێویستییە گرینگەکانی ناو هۆڵی  ❖
 . دا ڕێوڕەسمخزمەتگووزاری لە ئاهەنگ و  ❖
 کاتی ئامادەبوون و جێهێشتنی میوانان لە ئاهەنگەکاندا. ❖
 .ئاهەنگەکان سەرپەرشتیارانیئەرکی  ❖
 . ) کۆنفڕانسی رۆژنامەوانی( پڕۆتۆکۆل و مەڕاسیمی میدیایی ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 هەشتەم هەفتەی 
 کۆنفڕانسەکان کۆبوونەوەو 

 چەمکی کۆبوونەوەو کۆنفڕانسەکان ❖
 گرینگی کۆبوونەوەو کۆنفڕانسەکان. ❖
 جۆرەکانی کۆبوونەوە.  ❖
 رێکخستنی کۆبوونەوەکان ❖
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 چۆنیەتی رێکخستنی مێزی کۆبوونەوەکان. ❖
 و کۆبوونەوەکان. لەکاتی ئەنجامدانی کۆنفڕانس پڕۆتۆکۆڵ ئەرکی  ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 هەفتەی نۆیەم 
 ئەتەکێیت پێشەشکردنی خزمەتگووزاری هۆتێلەکان

هۆتێل  خزمەتگوزاری  بنەڕەتییەکانی  هەیە   ەکانپێکهاتە  ڕێکخەرانەوە  بە  پەیوەندییان   :کە 
ئاهەنگەکان و  ،هۆڵەکانن،  شوێ،كۆنگرەو  کۆنفڕانس  هۆڵی  هۆیەکانی ،ڕێوڕەسمپلانی 

بواری کەیفسازی  ،  ئەنجامدانی پێشانگائاسانکاری بۆ  ،  ژووری نیشتەجێبوون،  گواستنەوە
 بۆ ئامادەبوانی کۆنگرەو هاوەڵەکانیان. 

 . پێشانگا نیشتیمانی و نێودەوڵەتییەکان ❖
 . کردنەوەی پێشانگاکان لە کۆنفڕانسەکاندا یگرینگ ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 دەیەم هەفتەی 
 ئەتەکێت 

 جۆرەکانی ئەتەکێت  ❖
 ئەزموونە یاخود فێربوونەئەتەکێت بەهرەیە یان  ❖
 . نووسراو( -بینراو -لە میدیاکان) بیستراو چاوپێکەوتنئەتەکێتی  ❖
 .ئەتەکێتی دەمووچاو ❖
 . ئەتەکێتی سەروقژو ردێن ❖
 .ئەتەکێتی سەروپرچی ئافرەتان ❖
 . ئەتەکێتی مکیاژکردن ❖
 . ئەتەکێتی خشڵ و زێڕو زیو ❖
 . ئەتەکێتی قسەکردن ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 کاتژمێر( 4)

 ازدەیەم هەفتەی ی
 ئەتەکێتی روواڵەتی و قسەکردن

 ئەتەکێتی سوپاس و دەستخۆشیکردن.  ❖
 ئەتەکێتی داوای لێبوردنکردن.  ❖
 ئەتەکێتی خەندەو پێکەنین.  ❖
 ئەتەکێتی  رێکپۆشی جلوبەرگ بۆ ئافرەتان و پیاوان.  ❖
 ئەتەکێتی دان بەخۆداگرتن و خۆکۆنتڕۆڵکردن.  ❖
 وەڵامدانەوە بە تەلەفۆن. قسەکردن و ی شێوە ئەتەکێتی  ❖
 ئەتەکێتی پێشکەشکردنی بزنس کارت. ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 هەفتەی دوازدەیەم
 ئەتەکێنی کۆبوونەوەو بۆنە فەرمییەکان

 .ڕێوڕەسمو  ئەتەکێتی کۆبوونەوە ❖
 ئەتەکێتی ئامادەبوون لە کۆنفڕانسەکان.  ❖
 . ئەتەکێتی قسەکردن و پێشکەشکردنی وتار ❖
 .ئەتەکێتی گوێگرتن لە میوانی فەرمی ❖
 . ئەتەکێتی یەکترناسین و مامەڵەی رۆژانە ❖
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 . ئەتەکێتی سڵاوکردن و تەوقەو دانیشتن ❖
 .  دیاری بەخشین پێشکەشکردن و   ئەتەکێتی ❖
 . ڕێوڕەسمئەتەکێتی بانگهێشتکردنی  ❖
❖ tنئەتەکێتی میوانداری و مێزی نانخوار. 
 . ئەتەکێتی پێشکەشکردنی پیرۆزبایی ❖

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 سێزدەیەمهەفتەی 
 ئەتەکێتی واژووکردنی  رێککەوتننامەکان

 ەکان. ننرێککەوتئەتەکێتی   ❖
 بوون.  خاکەڕاییئەتەکێتی  ❖
 ی لە دانیشتنە فەرمییەکاندا. خۆشدووانئەتەکێتی  ❖
 . پێشینە )پاشخان( زانیاری پێشوەختەئەتەکێتی   ❖
 . ئەتەکێتی نوێ ❖

 ابراهیمند رفیق هۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 چواردەیەم هەفتەی 
 و فرۆشیارمامەڵەکردن لەگەڵ کڕیارئەتەکێتی 

 .  گەڵ کڕیارئەتەکێتی مامەڵەکردن لە  ❖
 ەگەڵ فرۆشیار. ئەتەکێتی مامەڵەکردن ل ❖
و پرۆتۆکۆلدا لە کاتی مامەڵەکردن لەگەڵ   ئەو هەڵانە چین کە پێویستە لە ئەتەکێت ❖

 کڕیارەکان دوور بکەونەوە؟ 

 ند رفیق ابراهیمهۆشمه
 ( کاتژمێر4)

 پازدەیەم هەفتەی 
 ئەتەکێتی مامەڵەکردن لەگەڵ گەشتیار 

 ەتەکێت و پڕۆتۆکۆڵ لە سێکتەری گەشتیاریدا. ئ ❖
 . یار یشتەگ یتگوزار ەخزم یشبردنێوپە رەب ە ل تێکەتەو ئپڕۆتۆکۆڵ  ڕۆڵی ❖
 . پیشەسازی میوانداریدا بە خوشدووانیپرۆتۆکۆڵ و ئەتەکێت و  ❖

 (ئهگهر ههبێت ) بابهتی پراکتیک. 18 
لێرە مامۆستای وانهبێژ ناونیشانی ههموو ئهو بابهته پراکتیکانه دەنووسێت که بهنیازە بیڵێتهوە له  

تێرمهکه. ههروەها کورتهیهک له ئامانجی ههر یهک له بابهتهکان وبهروار وکاتی وانهکه 

 دەنووسێت.  

 تاقیکردنەوەکان  . 19

 چین به خاڵ باسیان بکه. و ئەتەکێت ڕێوڕەسمبەڕێوەبردنی  گرینگی: دارشتن. 1

رستهیهکی کورت دەربارەی بابهتێک دەستهبهردەکرێت وپاشان قوتابی به ڕاست یان  لهم جۆرە تاقیکردنهوەیه: راست وچەوت. 2

 نموونه دەبێت دەستهبهربکرێت. چهوت دادەنێت. 

ژمارەیهک دەستهواژە دەستهبهردەکرێت له ژێر رستهیهک وپاشان قوتابیان دەستهواژەی  لهم جۆرە تاقیکردنهوەیه: بژاردەی زۆر. 3

 نموونه دەبێت دەستهبهربکرێت. راست ههڵدەبژێرێت. 

 تێبینی تر . 20

 ڵ                                                              ی هاوهوهپێداچوونە  .21
ند ند بکات و جهسهپه که کانی کۆرسهتهڕۆکی بابهیر بکرێت و ناوهسه وهکادیمیهڵێکی ئهن هاوهلایهلهبێت ده م کۆرسبووکهئه

 ر بکات. سهکه و واژووی له ڕۆکی کۆرسهر شیاوی ناوهسهک بنووسێت لهیهووشه

   بێت.متر نهمامۆستا که ی زانستی له بیت پلهو ده کهر کۆرسهسه بێت لهزانیاری هه که یهسهو کهڵ ئههاوه
 


