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 2024- 2023- علم الاجتماع -بنك الاسئلة لطلبة الماجستێ  

حة لمادة علم النفس الاجتماعي بحسب المفردات   بعض الأسئلة المقێ 

 :الجماعة  .1

؟   كيف يمكن تعريف الجماعة من منظور علم الاجتماع وعلم النفس الاجتماعي

ز الجماعات الأولية  فرق بي 
ُ
ي ت
ة الت  ز  والثانوية؟ ما هي الخصائص الممێ 

 :تعريف الجماعة، خصائصها  .2

 كيف يمكن تصنيف الجماعات بناءً على هيكلها ووظائفها الاجتماعية؟ 

ز الاعتبار عند دراسة خصائص الجماعة؟  ي يجب أخذها بعي 
 ما الأبعاد الرئيسية الت 

 :أهميتها بالنسبة للفرد .3

ردية باستخدام نظريات  كيف يمكن تفسێ  تأثێ  الانضمام إلى الجماعة على الهوية الف
 الهوية الاجتماعية؟ 

ي يحصل عليها الفرد من الانتماء إلى جماعة؟ 
 ما هي الفوائد النفسية والاجتماعية الت 

 :أهميتها بالنسبة للمجتمع .4

؟  ي بناء الشبكات الاجتماعية وتسهيل التعاون المجتمعي
ز
 كيف تساهم الجماعات ف

ي تعزيز  
ز
 القيم والمعايێ  الاجتماعية؟ ما الدور الذي تلعبه الجماعات ف

 :الجماعات المرجعية  .5

؟  ي المجتمع الاستهلاكي
ز
 كيف تؤثر الجماعات المرجعية على قرارات وسلوكيات الأفراد ف

ات الجماعات المرجعية الإيجابية والسلبية على الأفراد؟  ز تأثێ   ما الفرق بي 

 :بناء الجماعة .6

 لنموذج
ً
 لتطور الجماعات؟  Tuckman ما هي مراحل تكوين الجماعة وفقا

ي تعزيز بناء الجماعة وتطويرها؟ 
ز
 كيف يمكن تطبيق نظريات القيادة ف

 :أنواع الجماعات .7
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كة؟   كيف يمكن تصنيف الجماعات بناءً على معايێ  التفاعل والمصلحة المشێ 

ي سياق بيئات العمل؟ 
ز
ز الجماعات الرسمية وغێ  الرسمية ف  ما الفروق الأساسية بي 

 :القيادة .8

كيف تؤثر الأنماط المختلفة للقيادة )مثل القيادة التحويلية والمعاملاتية( على تماسك  
 الجماعة وأدائها؟ 

ي تعزيز تماسك الجماعة وتحقيق أهدافها؟ 
ز
 ما هي خصائص القائد الفعال ف

 :المعايێ  الاجتماعية والسلوكيات الاجتماعية السلبية والإيجابية  .9

ي تؤثر على قوتها  كيف تتشكل 
المعايێ  الاجتماعية داخل الجماعات وما العوامل الت 

 وثباتها؟ 

 ما تأثێ  المعايێ  الاجتماعية على ظهور السلوكيات الاجتماعية الإيجابية والسلبية؟ 

 :تماسك الجماعة والدافعية الاجتماعية .10

ي تؤثر على تماسك الجماعة وكيف يمكن قياسها؟ 
 ما هي العوامل الت 

كة؟ كي  ف يمكن تعزيز الدافعية الاجتماعية داخل الجماعات لتحقيق أهدافها المشێ 

 :أهداف وديناميات الجماعة  .11

كة على ديناميات الجماعة وأدائها؟   كيف تؤثر الأهداف المشێ 

ي تطوير ديناميات الجماعة؟ 
ز
 ما الدور الذي تلعبه الصراعات الداخلية ف

 :الدوافع الاجتماعية للسلوك  .12

؟  كيف  يمكن تفسێ  الدوافع الاجتماعية للسلوك باستخدام نظريات التعلم الاجتماعي

ها على سلوك الأفراد؟  ز الدوافع الاجتماعية والانتماء للجماعة وتأثێ   ما العلاقة بي 

ات الاجتماعية على الدافعية الفردية  .13  :التأثێ 

 فراد؟ كيف تؤثر البيئة الاجتماعية والدعم الاجتماعي على دافعية الأ

ز الأفراد على المشاركة   ي يمكن أن تتبعها الجماعات لتحفێ 
اتيجيات الت  ما هي الاسێ 

 الفعالة؟ 
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 :الاتجاهات  .14

؟   لنظرية التوازن الاجتماعي
ً
 كيف تتكون الاتجاهات وتتحول بمرور الوقت وفقا

ها؟  ي تشكيل الاتجاهات الاجتماعية وتأثێ 
ز
 ما دور وسائل الإعلام ف

 :لاجتماعي قياس التقبل ا  .15

 ما هي الأدوات المستخدمة لقياس التقبل الاجتماعي وما مدى موثوقيتها؟ 

ي سياقات مختلفة؟ 
ز
 كيف يمكن تفسێ  نتائج قياس التقبل الاجتماعي ف

 :قياس الاتجاهات النفسية والاجتماعية )الرأي العام + الأقليات(  .16

ي تواجه قياس الاتجاهات النفسية 
 والاجتماعية لدى الأقليات؟ ما التحديات الت 

كيف يمكن استخدام استطلاعات الرأي العام لتحليل الاتجاهات الاجتماعية  
 والسياسية؟ 

 :القيم  .17

 ما هي القيم الاجتماعية وكيف تتشكل وتنتقل عێر الأجيال؟ 

 كيف يمكن تحليل تأثێ  القيم الاجتماعية على سلوك الأفراد والجماعات؟ 

 :ةالأدوار الاجتماعي  .18

 ما هو مفهوم الدور الاجتماعي وكيف يتحدد داخل الجماعات؟ 

 ما تأثێ  الأدوار الاجتماعية على هوية الأفراد وسلوكهم؟ 

 :الذكاء الاجتماعي والذكاء الصناعي  .19

ز الذكاء الاجتماعي والذكاء الصناعي من حيث المفاهيم والتطبيقات؟   ما الفرق بي 

؟ كيف يمكن استخدام الذكاء  ي تحليل السلوك الاجتماعي
ز
 الصناعي ف

 :التغێ  الاجتماعي  .20

؟  ي تحفز التغێ  الاجتماعي
 ما هي العوامل الرئيسية الت 

ي المجتمع؟ 
ز
 كيف يؤثر التغێ  الاجتماعي على هيكل ووظائف الجماعات ف
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 :المسئولية الاجتماعية  .21

كا ي الشی
ز
 ت والمؤسسات؟ ما هو مفهوم المسئولية الاجتماعية وكيف يمكن قياسها ف

ز الأفراد والجماعات؟   كيف يمكن تعزيز المسئولية الاجتماعية بي 

 :العدالة الاجتماعية  .22

ي تقييم العدالة الاجتماعية داخل المجتمع؟ 
ز
 ما هي العوامل المؤثرة ف

 كيف يمكن تحقيق العدالة الاجتماعية من خلال السياسات الاجتماعية والاقتصادية؟ 

 :الهوية الاجتماعية .23

 كيف تتشكل الهوية الاجتماعية وما هي العوامل المؤثرة عليها؟ 

ز الهوية الاجتماعية والانتماء للجماعات المختلفة؟   ما العلاقة بي 

 :التصنيفات الاجتماعية  .24

 كيف تؤثر التصنيفات الاجتماعية على تفاعلات الأفراد وسلوكهم؟ 

ي بناء وتطوير  
ز
 الهوية الفردية والجماعية؟ ما دور التصنيفات الاجتماعية ف

 :الهوية والتصنيفات الجنسانية والعرقية  .25

 كيف تتأثر الهوية الاجتماعية بالتصنيفات الجنسانية والعرقية؟ 

ي ظل التصنيفات الاجتماعية؟ 
ز
ي تشكيل هويتهم ف

ز
ي تواجه الأفراد ف

 ما التحديات الت 

 :التنشئة والنمو الاجتماعي  .26

ي نمو وتطور الأفراد؟  كيف تساهم عمليات التنشئة
ز
 الاجتماعية ف

ي عمليات التنشئة الاجتماعية؟ 
ز
 ما دور الأسرة والمؤسسات التعليمية ف

 :الانطباعات والتصورات الاجتماعية .27

 كيف تتشكل الانطباعات الأولية عن الأفراد والجماعات؟ 

ي تغيێ  الانطباعات الاجتماعية بمرور الوقت؟ 
ز
 ما العوامل المؤثرة ف
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 كيف يمكن تفسێ  آليات التأثێ  الاجتماعي من خلال نماذج التطابق والانصياع؟ 

ز التطابق والانصياع؟ اعط أمثلة توضيحية على كل منهما من الحياة اليومية  .ما الفرق بي 

 :الدافعية والهوية الاجتماعية

 

ا لنظرية اله
ً
وية  كيف يؤثر الانتماء إلى مجموعة معينة على الدافعية الفردية وفق

 الاجتماعية؟ 

ات الجماعية. كيف يمكن تقليل هذە   ز ي تعزيز التحێ 
ز
ناقش دور الهوية الاجتماعية ف

ات؟  ز  التحێ 

ات البيئية  ي والتأثێ 
 :السلوك العدواتز

 

؟ وكيف يمكن التحكم بها لتقليل   ي
ي تؤثر على السلوك العدواتز

ما هي العوامل البيئية الت 
ي المجتمعات؟ 

ز
 العنف ف

ز  ، مثل نظرية التعلم الاجتماعي  قارن بي  ي
ي تفش السلوك العدواتز

النظريات المختلفة الت 
 .والنظرية البيولوجية 

ات ز  :الاتجاهات والتحێ 

 

ها؟  ات؟ وما هي الطرق الفعالة لتغيێ  ز  كيف تتشكل الاتجاهات الاجتماعية والتحێ 

ي تشكيل الاتجاهات الاجتماعية. قدم أمثلة حديث 
ز
ة لدعم  ناقش دور وسائل الإعلام ف

 .رأيك

 :التفاعل الاجتماعي والتواصل

 

؟  ي التفاعل الاجتماعي
ز
ي ف

ي يلعبها التواصل غێ  اللفظز
 ما هي الأدوار المختلفة الت 
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ي 
ز
ي ف

؟ استخدم نظريات التحليل الذات  ي
كيف يؤثر التفاعل الاجتماعي على الإدراك الذات 

ح ذلك  .سری

ز المجموعات   :العلاقات بي 

 

ي 
ز المجموعات؟ وكيف يمكن تطبيق نظرية  ما هي العوامل الت  تؤدي إلى الصراع بي 

ز المجموعات للحد من هذا الصراع؟  الاتصال بي 

ي تعزز هذا  
. ما هي العوامل الت  ز الأداء الجماعي ي تحسي 

ز
ناقش دور التماسك الجماعي ف

 التماسك؟ 

 :السلوك المساعد والإيثار

 

ي تؤثر على اتخاذ الأفراد قرارًا 
 بتقديم المساعدة للآخرين؟   ما هي العوامل الت 

كيف تفش نظرية التكلفة والفائدة السلوك المساعد؟ هل هناك مواقف يمكن فيها أن  
 تتجاوز الفائدة التكلفة؟ 

 :القيادة والتأثێ  الاجتماعي 

 

ي السياقات الاجتماعية المختلفة؟ 
ز
ز ف ز القادة الفاعلي  ي تمێ 

 ما هي السمات الشخصية الت 

ز القيادة ز   ناقش الفرق بي  ز النظريتي  التحويلية والقيادة التبادلية. كيف يمكن تطبيق هاتي 
ي بيئات العمل الحديثة؟ 

ز
 ف

 :التنشئة الاجتماعية والتنمية

 

ي عملية التنشئة الاجتماعية؟ 
ز
 كيف تساهم الأسرة والمدرسة والأقران ف

نفسية  ما هو تأثێ  التنشئة الاجتماعية على تكوين الهوية الفردية؟ اعط أمثلة من أبحاث 
 .اجتماعية لدعم إجابتك

ي علم النفس الاجتماعي 
ز
 :الأبحاث التجريبية ف
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ي علم النفس الاجتماعي 
ز
ي تصميم وتنفيذ الأبحاث التجريبية ف

ز
 .ناقش الأهمية الأخلاقية ف

ي هذا المجال؟ وكيف يمكن التغلب عليها لتحقيق  
ز
ز ف ي تواجه الباحثي 

ما هي التحديات الت 
 نتائج موثوقة؟ 

 

 

 

 

 

 :الكتب العلمية المعتمدة 

• "Sociology" by Anthony Giddens   

• "Group Dynamics" by Donelson R. Forsyth:  

• "Social Psychology" by Elliot Aronson, Timothy D. Wilson, and 
Robin M. Akert:  

 :المجلات العلمية-

• Journal of Personality and Social Psychology:  

• Group Dynamics: Theory, Research, and Practice:  

• Social Forces:  

 

 

یەت  
ا
 بانکی پرسیار بەزماتز کوردی لە بابەت  دەرووزاتز کۆمەڵ

 م ۆ ک  یر ەگیکار 
ا
 :ت  کسان یەو  ت  یەەڵ
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ز کان یم  تێتوانر ەد نۆ چ  مۆ ک  ی ر ەگیکار   کاتز ەم ێ 
ا
و   ت  کسانیە  لىێدۆ م  ەیگ ڕێ ەل ت  یەەڵ

 ؟ ەو ەت ێبکر   وونڕ  ەو ییەکسانیە

  اتز یژ  ەل انەیکیەر ەه یناکار ێ و  ەینموون   ؟ییەچ ندبوونە و پاب  کسانبوونیە وانێن یاواز یج
 .ەبنووس   ەژانڕۆ 

 م ۆ ک  ەیو ناسنام  ر ە نڵپا
ا
 : ت  یەەڵ

  یر یۆ ت ت   پ ە ب  ەیەتاک ه  کاتز ەر ەن ڵپا ر ەس ەل  یر ەگیکار   نۆ چ کراو یار ید کیێ گروپ  ە ب  ر ەس
 م ۆ ک  ەیناسنام

ا
 ؟ ت  یەەڵ

  باسی
ا
 مۆ ک  ەی ناسنام  ڕۆڵ

ا
ز ه ەب  ەل ەبک  ت  یەەڵ  

  نۆ . چکانییەگروپ  ییە نگر یە لا  کردتز ێ 
 ؟ ەو ەنێ بکر  مەک   ەان یینگر یەلا  مەئ  تێتوانر ەد

ز انگەڕ ش یفتار ڕە  
 :ە نگیژ  کاتز ییەر ەگ یو کار  یێ 

 

ز انگەڕ ش  یفتار ڕە ر ەس ەل یر ەگ یکار   ەتي نگ یژ  کیێکار ۆ ه چ  
  تێتوانر ە د نۆ چ ؟ەیە ه  یێ 

ی توندوت  ەیو ەمکردن ە ک  ۆ ب  تێبکر   ۆڵنێ  ۆ ک  گاکاندا؟ ەڵم ۆ ک  ەل یێ 

ز انگەڕ ش یفتار ڕە ەک  کانەاواز یج  ییەر یۆ ت راوردکردتز ەب  
  یر یۆ ت  کەو  ،ەو ەن ە کەد وونڕ  یێ 

  ف
 م ۆ ک  بووتز ێ 

ا
 .جر ۆ لیۆ با یر یۆ و ت ت  یەەڵ

 :کانییەنگر یەو لا  وتڕە

 

 م ۆ ک  ینگر یە و لا  وتڕە نۆ چ
ا
ز چ  تز ۆڕیگ  کاتز ەر ەگ یکار   گا ڕێ  ت؟ێبەدروست د  ت  یەەڵ  ؟ ي 

  باسی
ا
 م ۆ ک  ەوت ڕە شتتز ڕ دا ەل نەبک  ا ید یم ڕۆڵ

ا
  ییەدوا  مەئ  ەی. نموون کانییەتیەەڵ

 .تەک ەچوون ۆ ب کردتز یێ  پشتگ  ۆ ب وو ەڕ ر ەبخ

 مۆ ک  ی ندەو ەیو پ کێکارل
ا
 : ت  یەەڵ

 

 مۆ ک  کیێکارل  ەل  اواز یج کیڕۆڵێچ  کیەنازار  یند ەو ەیپ
ا
ێگەد دا یتیە ەڵ ڕ  

 ت؟ ێ 
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 مۆ ک  کیێکارل  نۆ چ
ا
ز ەی گ ێت ر ە سەل  یر ەگیکار   ت  یەەڵ   ەیو ەوونکردن ڕ  ۆ ب  ؟ەیەه ۆ خ  ەل شي 

 .ەنێکارب  هەب  یکار یشۆ خ کاتز ییەر یۆ ت  ەمە ئ

 :کانەگروپ  وانێن یند ەو ەیپ

 

  وتتز ەرکە ب  یر یۆ ت تێتوانر ەد نۆ چ کان؟ەگروپ   وانێن کیۆ ناک  ۆیه ەت ێبەد کێکار ۆ ه چ
 ؟ ێیە ململان مەئ ەیو ەمکردنەک   ۆ ب تێێز ێکارب  هەب کانەگروپ   وانێن

  باسی
ا
کردتز  ەل  ەگروپ بک  تي کگرتوویە ڕۆڵ  مەئ  کێکار ۆ گروپ. چ ه  یدا ەئ باشێ 

 ؟ ەو ەکات ەد رز ەب  ییەکگرتوو یە

 :خشی ە ب ۆ و خ ر ەدی تەارمی یفتار ڕە

 

 

  ساتز ەک   ۆ ب یهاوکار  شکردتز ەشک ێپ  ۆ ب ەیەه  کانەتاک یار ڕیب  ر ەسە ل یر ەگ یکار   کێکار ۆ ه چ
 تر؟ 

  ەک  ەیەه  کێخۆ د ا یئا  ؟ەو ەکاتەد وونڕ  ر ەد ی تەارم ی یفتار ڕە نۆ و قازانج چ چوونێت یر یۆ ت
 ت؟ ێب اتر یز   ەکەچوون ێت  ەل ەکەسوود

 م ۆ ک  یر ەگیو کار  ت  یەرکردا ەس
ا
 :  ت  یەەڵ

 

 م ۆ ک  ەیو ێچوارچ ەل کانەر ەگ یکار   ەرکردەس  ت  یەساەک   کیییەند ەتم ە بیتا چ
ا
 اوازدا یج  ت  یەەڵ

 ؟ ەو ەکاتەد ا یج

  نۆ . چە باس بک  ەڵەتي مام ت  یەرکرداەو س  یانکار ۆڕ گ  ت  یەرکردا ەس  وانێن یاواز یج
 ت؟ ێبکر   جر  ەبێج رنێدۆ م کارکردتز   کاتز ەنگیژ  ەل ییەر یۆ دوو ت مەئ  تێتوانر ەد

 م ۆ کەب
ا
 : دانێپە شە و گ کردنیتیە ەڵ

 



11 
 

ز خ  
  ەیس ۆ پر   ەل نەکەد یشدار ە ب  نۆ چ کانەنە مە و هاوت ەو قوتابخان انێ 
 مۆ ک

ا
 بووندا؟ یتیە ەڵ

 م ۆ ک  یر ەگیکار 
ا
 ەو ەن یژ ێتو   ەل ەنموون   ؟ییەتاک چ  ەیناسنام  کهاتتز ێپ  ر ەسە ل کردنیتیەەڵ

 م ۆ ک  ییەروونەد
ا
 و  ەل کردنیێ  پشتگ ۆ ب  ەن ێبه کانییەتیەەڵ

ا
 .تە کەمەڵ

 م ۆ ک  روونناسیەد ەل زمووتز ەئ  ەیو ەنیژ ێتو 
ا
 :ت  یەەڵ

 

   ەل باس
 

 ەئ  گرنکی
 
ز ڕ دا ەل خلاف   روونناسیەد ەل زمووتز ەئ  ەیو ەنیژ ێتو  نجامداتز ە و ئ  شي 

 مۆ ک
ا
 .ەبک  دا یتیە ەڵ

ز چ دا ەبوار   مەل رانە ژ ێتو  مەردەب  کاتز ەنگە ئاست ز ڵزا  تێتوانر ەد نۆ چ ؟ي    ۆ ب اندا یر ەس ەب  ير
 کراو؟ ێپە متمان نجامیە ئ  ناتز ێستهەدەب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اسئلة تطبيقية مع الاجوبة  

 

ز کە کاریگەرییان   یەتییە ژینگەییەکان چي 
ا
پێناسەی گروپ بکە، هۆکارە سروشت  و کۆمەڵ

 هەیە؟  گروپلەسەر بنیاتناتز  
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ي تتأثر بها بناء الجماعة  
ز ماهي العوامل البيئية الطبيعية والاجتماعية الت  عرف الجماعة، وبي 

 ؟

 

لێهاتووییانە  ئەو  باسی  و  بکە،  سەرکردە  (پێناسەی  لە    )کارامەتي دەبێت  کە  بکە 
 سەرکردەیەکدا هەبێت؟ 

ي القائد؟ 
ز
ي  لابد ان توجد ف

 عرف القائد، وأذكر المهارات الت 

 

پێداویستییەکاتز   قوچەکی  بە  یەتییەکان 
ا
پاڵنەرە کۆمەڵ و  یەکگرتووتي گروپ  پەیوەندی 

 ماسلۆوە چییە؟ 

 تماسك الجماعة و الدافعية الاجتماعية بهرم الحاجات عند ماسلو؟ ماعلاقة  

 

 

 

ز کە کاریگەرییان لەسەر    -1پ یەتییە ژینگەییەکان چي 
ا
پێناسەی گروپ بکە، هۆکارە سروشت  و کۆمەڵ

 هەیە؟ گروپ بنیاتناتز  

ي تتأثر بها بناء ا -س
ز ماهي العوامل البيئية الطبيعية والاجتماعية الت   لجماعة؟عرف الجماعة، وبي 

( بينهم تفاعل اجتماعي متبادل وعلاقة   ن فأكثر الجماعة وحدة اجتماعية تتكون من مجموعة من الأفراد )اثني 
صريحة وتتحدد فيها الأدوار الاجتماعية للأفراد ولها مجموعة من المعايث  الخاصة بها ويكون فيها وجود 

  الأفراد مشبع لحاجات بعضهم. 

ي توجد فيها الجماعة    المساحةمثل    -يتاثر بناء الجامعة بعدد من العوامل البيئية الطبيعية والاجتماعية
الت 

ن الافراد كذلك فان    وفرة وسائل الاتصال وكذلك    بتفاعلهاللقيام   اثناء    ترتيب وطريقة جلوس الافرادبي 
ثث  واضح ايضا وللبيئة الاجتماعية  بعضهم لبعض له تا  التفاعل الاجتماعي وامكانية رؤية وسماع الافراد

ة تكون الفرصة امام الاعضاء للمشاركة التفاعل   ي الجماعات الكبث 
ي بناء الجماعة، وحجم الجماعە ففن

ها فن تاثث 
الاجتماعي اقل. ويكونون اقل رضا عن الاجتماع ويستغرقون وقتا اطول للوصول الى اتفاق وقد ينقسمون الى  

ا ان  الجماعي  جماعات متصارعة ويلاحظ  القرار  ي 
تاثث  فن لهم  ان يكون  ة تغلب  الصغث  الجماعات  ي 

لقادة فن
ي يكونوا اكثر مهارة. 

ة يجب انن ي الجماعات الكبث 
ة وان القادة فن ي الجماعات الكبث 

 المتخذ اكثر من تاثث  القادة فن

زیاتر( کە ک یان  )دوو  تاک  لە کۆمەڵێک  پێکهاتووە  یەت  کە 
ا
یەکەیەکی کۆمەڵ لە  بریتیە  ارلێکی  گروپ 

تاکەکان   یەت  
ا
 کۆمەڵ

ا
ڕۆڵ تێیدا  هەیە، کە  ئاشکرایان  پەیوەندییەکی  و  هەیە  هاوبەشیان  یەت  

ا
کۆمەڵ
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تاکەکان    ...
ز
بووت تێیدا  و  هەیە،  خۆیان  بە  تایبەت  ستانداردی  کۆمەڵێک  و  دەکرێن  پێناسە 

  دەکەن
 یەکێ  تێ 

ز
 .پێداویستییەکات

 گروپ کاریگەری کۆمەڵێک هۆکاری ژینگەتي 
ز
 هەیە  بنیاتنات

 
یەت

ا
وەک ئەو فەزایەی    - سروشت  و کۆمەڵ

  
ز
بووت ورێژەی  زۆری  هەروەها   ،

ز
 کارلێکەکات

ز
ئەنجامدات بۆ  هەڵکەوتووە  تێیدا  پانتاتي کە گروپەکە  یان 

 پەیوەندیکردن لە نێوان تاکەکاندا بە هەمان شێوە. 
ز
 ئامرازەکات

   
ز
  لایەت

 
 چۆنیەت

 
یەت

ا
ز تاکەکان کۆمەڵ ز و شێوازی دانیشي   کارلێکی    ڕێکخسي 

 
گروپەکە لەگەڵ یەکێ  لە کات

 کاریگەری  
 
یەت

ا
 هەیە و ژینگەی کۆمەڵ

ز
ز و بیستتز تاکەکان کاریگەرییەکی ڕووت  و ئەگەری بیني 

 
یەت

ا
کۆمەڵ

  
 
 گروپەکەدا، هەروەها قەبارەی گروپ لە گروپە گەورەکاندا، ئەندامان دەرفەت

ز
خۆی هەیە لە بنیاتنات

یان هەیە بۆ بەشداریکردن لە  یەتیدا. ئەوان کەمێ  لە کۆبوونەوەکە ڕازین، کاتێکی    کەمێ 
ا
کارلێکی کۆمەڵ

زیاتر دەخایەنێت تا دەگەنە ڕێککەوتن، ڕەنگە دابەشبوون بەسەر گروپە ناکۆکەکاندا ئاماژە بەوە دەکرێت  
بڕیاری دەستەجەمع هەیە لە چاو   زیاتر کاریگەرییان لەسەر  کە سەرکردەکان لە گروپە بچووکەکاندا 

 .  سەرکردەکان لە گروپە گەورەکاندا. و سەرکردەکان لە گروپە گەورەکاندا دەبێت لێهاتووتر بنکاریگەرتي 

 

 

 

 

 

 

 پێناسەی سەرکردە بکە، و باسی ئەو لێهاتووییانە بکە کە دەبێت لە سەرکردەیەکدا هەبێت؟ -2پ

ي القائد؟ -2س
ز
ي  لابد ان توجد ف

 عرف القائد، وأذكر المهارات الت 

الشخص الذي لديه القدرة على اتخاذ القرارات بطرق جديدة مبتكرة ووضع رؤية مستقبلية سواء  القائد هو 
ي يتبعها افراد المجموعة للوصول الى نجاح  

بعيدة او قريبة لتنفيذ الخطط وتحديد الأهداف والخطوات الت 
 الخطة الموضوعة . 

ي  اتيجر ية ووضع رؤية واضحة ومقنعة للمستقبل،  هي القدرة على رؤية الصورة الشمولية الآن  -التفكث  الاسث 
التكيف مع   ي 

 فن
ً
 ومرونا

ً
 ومبادرا

ً
المتوفرة. ويكون مبتكرا والأدلة  المعلومات  إلى  فعالة تستند  قرارات  واتخاذ 

ات والتحديات   .التغث 

كة أبل، الذي كان يمتلك رؤية واضحة لمستقبل   ي هو ستيف جوبز، مؤسس شر اتيجر مثال على القائد الاسث 
ي حاجات العملاء قبل أن يدركوها. كما كان يتخذ قرارات  التكنول وجيا، وكان يبتكر منتجات جديدة ومبتكرة تلتر

ي السوق الاقتصادية
كته فن  .جريئة ومحسوبة تعزز موقع شر

اهة ن م    -الثن ن ويلث  لفريقه  قدوة  يكون  يه  ن الثن القائد  الأخلاقية.  والمبادئ  بالقِيَم  ام  ن والالث  والأمانة  الصدق  هي 

 للسربالعدل و 
ً
 وحافظا

ً
 وصاحب مبدأ وموثوقا

ً
 دبلوماسيا

ً
ي عمله. كما يكون شخصا

 .الإخلاص فن
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ام   ن مثال على القائد نيلسون مانديلا، رئيس جنوب أفريقيا السابق، الذي كان يتمتع بالصدق والأمانة والالث 
 دبلو 

ً
 وصاحب  بالديمقراطية وحقوق الإنسان. كما كان يعامل خصومه بالعدل والإخلاص، وكان شخصا

ً
ماسيا

 للسر
ً
 وحافظا

ً
 .مبدأ وموثوقا

ن  الة، بأستخدام    -التواصل والتحفث  ح وتوضيح الأهداف والمهام لأعضاء الفريق بطريقة فعَّ هي القدرة على شر
ها(. كما تشمل القدرة على الاصغاء بانتباه وإظهار   ، وغث  ي

ونن ، والالكث  ي ، والكتانر جميع أشكال الاتصال )الشفهي
ز فريقه على زيادة إنتاجيتهم وشغفهم، من خلال  

ِّ
م والتعاطف. كما يحف التقدير، والمكافآت، وإعطاء  التفهُّ

 .المسؤولية

ي  
ن
ن هو مارتن لوثر كينغ جونيور، زعيم حركة حقوق المدنية ف مثال على القائد المتمكن من التواصل والتحفث 
على   أتباعه  ن  وتحفث  والعادل،  المتسامح  للمجتمع  رؤيته  ح  لسرر ر 

ِّ
المؤث خطابه  يستخدم  الذي كان  أمريكا، 

م والتعاطف لمشاكل وآلام شعبهالنضال من أجل   .حقوقهم. كما كان يستمع بانتباه وإظهار التفهُّ

ي سلوكهم أو آرائهم.  -الإقناع والتأثث  
هي القدرة على جذب انتباه الآخرين، وإثارة اهتمامهم، وإحداث تغيث  فن

 على فهم نفسية الآخرين
ً
ر يكون قادرا

ِّ
 .القائد المؤث

ر هو 
ِّ
ي بنغلادش، الذي كان يستطيع جذب انتباه  مثال على القائد المؤث

ن فن محمد يونس، مؤسس بنك غرامي 
ن من الفقراء بأخذ   ي إقناع الملايي 

ي سلوكهم أو آرائهم. فقد نجح فن
الآخرين، وإثارة اهتمامهم، وإحداث تغيث  فن

ي العالم
ة لإنشاء مشاري    ع خاصة بهم، وتأثث  على سياسات التنمية والقضاء على الفقر فن  . قروض صغث 

 

سەرکردە ئەو کەسەیە کە توانای بڕیارداتز بە شێوازی نوێ و داهێنەرانە و داناتز دیدگای داهاتووی هەیە،  
چ دوور بێت یان نزیک، بۆ جێبەجێکردتز پلانەکان و دیاریکردتز ئەو ئامانج و هەنگاوانەی کە ئەنداماتز  

ز بە سەرکەوتتز پلاتز دامەزراو.   گروپ پەیڕەوی لێدەکەن بۆ گەیشي 

ی  ب .1 ی اتێ 
سێ  کردنەوەی  پەرەپێداتز    -ێ  و  و گشتگێ   دەستبەجر   وێنەی  بینیتز  توانای  لە  بریتییە 

دیدێکی ڕوون و قەناعەتپێکەر بۆ داهاتوو، و بڕیارداتز کاریگەر لەسەر بنەمای زانیاری و بەڵگەی  
و   گۆڕانکاری  لەگەڵ  گونجاندن  لە  بە  نیان  و  نەرم  و  چالاک  و  داهێنەر  بەردەست. 

 .انداتەحەددیاتەک

ڕووتز   دیدێکی  ئەپڵ، کە  دامەزرێنەری کۆمپانیای  جۆبسە،  ستیڤ  ی  ی اتێ 
سێ  سەرکردەیەکی  نموونەی 

هەبوو بۆ داهاتووی تەکنەلۆژیا و خەریکی دروستکردتز بەرهەمی نوێ و داهێنەرانە بوو کە پێش ئەوەی  
و   بوێرانە  بڕیاری  هەروەها  بکات.  ز  دابي  کڕیارەکان  پێداویست   پێگەی  بزانن  کە  دەدا  حیسابات  

تر دەکرد ز  
 .کۆمپانیاکەیان لە بازاڕی ئابووریدا بەهێ 

ڕاستگۆتي و ڕاستگۆتي و پابەندبوون بە بەها و بنەما ئەخلاقییەکان. سەرکردەیەکی    -دەستپاك   .2
هەروەها   لە کارەکانیدا.  دڵسۆزی  و  دادپەروەری  بە  پابەندە  و  تیمەکەی  بۆ  نمونەیە  ڕاستگۆ 

 .یپلۆماسی و پرەنسیتی و متمانەپێکراو و پارێزەری نهێنییەکان بێتپێویستە کەسێکی د
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و   ڕاستگۆ  باشوورە، کە  ئەفریقای  پێشووی  سەرۆکی  ماندێلا،  نیلسۆن  سەرکردەیە،  ئەو  نموونەی 
دڵسۆزی   و  دادپەروەری  بە  هەروەها  مرۆڤەوە.   

ز
مافەکات و  دیموکراسی  بە  بوو  پابەند  و  متمانەپێکراو 

 دەکرد و کەسێکی دیپلۆماسی و پرەنسیتی و متمانەپێکراو و نهێتز پارێز بوومامەڵەی لەگەڵ نەیارەک
ز
 .ات

پاڵنەر   .3 و  بۆ    -پەیوەندی  ئەرکەکان  و  ئامانج  ڕوونکردنەوەی  و  ڕوونکردنەوە  توانای  لە  بریتییە 
 پەیوەندیکردن )زارەکی،  

ز
 هەموو جۆرەکات

ز
بە بەکارهێنات تیم بە شێوەیەکی کاریگەر،   

ز
ئەندامات
هاوسۆزی  نووسراو،   و  ز  تێگەیشي   

ز
نیشاندات و  توانای گوێگرتن  هەروەها  هتد(.  و   

ز
ۆت ئەلیکێ 

 بەرهەمهێنان و خولیای خۆیان،  
ز
لەخۆدەگرێت. هەروەها پاڵنەرێکە بۆ تیمەکەی بۆ زیادکردت

 بەرپرسیارێت  
ز
 .لە ڕێگەی ناساندن و پاداشت و پێدات

  کینگ جونیۆر،  نموونەی سەرکردەیەک کە دەتوانێت پەیوەندی و پاڵنەر درو 
ست بکات، مارتن لوتێ 

 خۆی بەکارهێنا بۆ 
ز
سەرۆکی بزووتنەوەی مافە مەدەنییەکان لە ئەمریکایە، کە قسەکردنە کاریگەرەکات

بۆ   
ز
شوێنکەوتووات پاڵنەری  و  دادپەروەر  و  لێبوردە  بۆ کۆمەڵگایەکی  خۆی  دیدگای  ڕوونکردنەوەی 

ي 
 و بەزەتي بۆ کێشە و ئازارەکاتز  خەباتکردن بۆ مافەکانیان . هەروەها بە وردی گوت 

ز  لێدەگرت و تێگەیشي 
 .گەلەکەی نیشان دەدا

بریتییە لە توانای ڕاکێشاتز سەرنجر کەساتز دیکە و وروژاندتز ئارەزووی    -ڕازیکردن و کاریگەری   .4
ئەوان و هێنانەدی گۆڕانکاری لە ڕەفتار یان بۆچوونەکانیان. سەرکردەیەکی کاریگەر توانای ئەوەی  

 .دەروونناسی کەساتز دیکە تێبگات  هەیە لە

کە   بەنگلادیش،  لە  ز  گرامي  بانکی  دامەزرێنەری  یونسە،  محەمەد  کاریگەر  سەرکردەیەکی  نموونەی 
یان   ڕەفتار  لە  و گۆڕانکاری  وروژێنێت  ئەوان  ئارەزووی  و  ڕابکێشێت  دیکە  سەرنجر کەساتز  دەتوانێت 

زیکردتز ملیۆنان خەڵکی هەژار بۆ وەرگرتتز قەرزی  بۆچوونەکانیاندا بهێنێتە ئاراوە. سەرکەوتوو بوو لە ڕا 
بچووک بۆ دروستکردتز پڕۆژەی خۆیان، هەروەها کاریگەری لەسەر سیاسەت  گەشەپێدان و نەهێشتتز  

 هەژاری لە جیهاندا هەبوو. 

پليكا  -3پ بە  یەتییەکان 
ا
پاڵنەرە کۆمەڵ پێداویستییەکاتز ماسلۆوە    نەیپەیوەندی یەکگرتووتي گروپ و 

 چییە؟

 ماعلاقة تماسك الجماعة و الدافعية الاجتماعية بسلم الحاجات عند ماسلو؟ -3س

ية إلى مجموعات متسلسلة، حيث يعتقد   سلم الحاجات لأبراهام ماسلو هو نظرية تقسيم الحاجات البسرر
هذه   ماسلو  يقسم  ا. 

ً
تعقيد الأكثر  الحاجات  قبل  الأساسية  الحاجات  لتحقيق  يسعى  الإنسان  أن  ماسلو 

والحاجات  الحاجات   الاجتماعية،  والحاجات  الأمنية،  والحاجات  الأساسية،  الحاجات  فئات:  خمس  إلى 
ي 
ام، والحاجات للتحقيق الذان   .للاحث 

التماسك الجماعي والدافعية الاجتماعية لهما علاقة بسلم الحاجات عند ماسلو، حيث يمكن أن يلعب كل  
ي تلبية حاجات الفرد على هذا  

ن همامنهما دورًا فن  :السلم فه مرتبطة بجانبي 
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الاجتماعية   والعلاقات  الجماعة  إلى  والانتماء  والمحبة  الانتماء  إلى  الحاجة  وتشمل  الاجتماعية:  الحاجات 
الوثيقة. عندما يشعر الفرد بالتماسك والانتماء داخل الجماعة، فإنه يشبع هذه الحاجة الاجتماعية بشكل  

 .لسعادةأفضل، مما يزيد من شعوره بالرضا وا

: وتشمل الحاجة إلى النمو والتطور الشخصي وتحقيق الإمكانات الذاتية. عندما   ي
الحاجات للتحقيق الذان 

الشخصي   النمو  لتحقيق  الفرص  فإن  محفزة،  اجتماعية  ودافعية  الجماعة  ي 
ن
ف قوي  تماسك  هناك  يكون 

، مما يعزز من إشبا   .ع هذه الحاجةوتحقيق الأهداف الذاتية يمكن أن تكون متاحة بشكل أكثر

ي الجماعة إلى خلق بيئة داعمة ومحفزة  
ن
بشكل عام، يمكن أن يؤدي التماسك الجماعي والدافعية الاجتماعية ف

ي لأفراد الجماعة وتلبية حاجاتهم الاجتماعية والنفسية على سلم  
لتحقيق الرفاهية الشخصية والنمو الذان 

 الحاجات لماسلو. 

 

بۆ پلەبەندی    - مرۆڤ  پێداویستییەکاتز  دابەشکردتز  تیۆری  لە  بریتییە  ماسلۆ  ئەبراهام  پێویستییەکاتز 
هەوڵدەدەن   ئاڵۆزترەکان  پێویستییە  پێش  مرۆڤەکان  وایە  پت    ماسلۆ  یەکەکان،  دوای  لە  یەک  گروپە 

. ماسلۆ ئەم پێداویستیانە بەسەر پێنج بەشدا دابەش دەکا  ز ت:  پێداویستییە سەرەتاییەکان بەدەستبهێيز
پێویستییەکاتز   یەتییەکان، 

ا
پێداویستییە کۆمەڵ ئەمنییەکان،  پێداویستییە  پێداویستییە سەرەتاییەکان، 

 .ڕێزگرتن و پێویستییەکاتز خۆبەدیهێنان

یەتییەکان پەیوەندییان بە پلیکانەی پێداویستییەکاتز ماسلۆوە هەیە،  
ا
یەکگرتووتي گروتی و پاڵنەرە کۆمەڵ

ن لە دابینکردتز پێداویستییەکاتز تاک لەسەر ئەم پلیکانەیەچونکە هەریەکەیان دەتوانن ڕ  ڕ  
 .ۆڵ بگێ 

، سەر بە گروپێک   ، خۆشەویست   سەربەخۆتي
ز لە پێویست  یەتییەکان: ئەمانە بریتي 

ا
پێداویستییە کۆمەڵ

یەتییە نزیکەکان. کاتێک تاک هەست بە یەکگرتووتي و سەربەخۆتي دەکات لەناو  
ا
و پەیوەندییە کۆمەڵ

  دەکات، ئەمەش هەست  ڕەزامەندی و دڵخۆسیی زیاتر  گروپێکدا، باش
یەتییە تێ 

ا
ێ  ئەم پێویستییە کۆمەڵ

 .دەکات

و   و گەشەکردتز کەسی  پێویست  گەشەکردن  لە  ز  بریتي  ئەمانە  خۆڕاستکردنەوە:  بۆ  پێویستیەکان 
یەتییەک 

ا
پاڵنەرە کۆمەڵ هانداتز  و  ی گروتی 

ز  
بەهێ  یەکگرتووتي  کاتێک  مرۆڤ.  تواناکاتز  ان  بەدیهێناتز 

هەبێت، دەرفەتەکان بۆ گەشەکردتز کەسی و خۆبەدیهێناتز ئامانجەکان دەتوانن زیاتر لەبەردەستدا بن،  

بووتز ئەم پێویستییە بەرز دەکاتەوە  
 .ئەمەش تێ 

یەت  لە گروپێکدا دەتوانێت ژینگەیەکی پاڵپشت و هاندەر  
ا
 یەکگرتووتي گروپ و پاڵنەری کۆمەڵ

بەگشت 
خۆگە و  خۆشگوزەراتز کەسی  و  بۆ  یەت  

ا
پێداویستییە کۆمەڵ کردتز   

تێ  و  ئەنداماتز گروپ  شەکردتز 
 دەروونییەکانیان لەسەر پلەبەندی پێداویستییەکاتز ماسلۆ دروست بکات. 

 

 


