


التسويق
marketing



مالفرق بين التسويق والإعلان؟



Advertisingالإعلان 
أومعلوماتلنشرتستخدمتسويقيةوسيلةهو

خدمةأومنتجعن(اللوحاتمثل)ترويجيةرسائل

يتم.بهاالوعيوزيادةالعملاءجذببهدفمعينة

مامالاهتلإثارةاستراتيجيبشكلالإعلاناتتطوير

عنهاالمعلنالخدمةأوالمنتجبجودةوالإقناع

منالمزيدوتحقيقالتجاريةالعلامةوتعزيز

.المبيعات
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Promotionالترويج 
الوعيلزيادةمتنوعةوتقنياتأدواتاستخدامهو

لينالمحتمالعملاءوتحفيزخدمةأوبمنتجوالاهتمام

يشمل.الشراءمثلمحددةإجراءاتاتخاذعلى

العلاقاتالترويجية،العروضالإعلانات،:الترويج

رهاوغيوالفعاليات،المعارضفيوالمشاركةالعامة

.التجاريالنجاحلتحقيقالأدواتمن
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Trend / Puplicity

التواصلووسائلوالصحفالناستتحدثعندما

يسمىالحدثهذافإنمعينّحدثعنالإجتماعي

Trend

Ahmed Zaki Al-issa



Puplicالعلاقات العامة  relations

PRاو ما يطلق عليها 

و وتعنيي إن مشيياعر النيياس تتفاعيل مييم هييذا المنييتج أ

.الخدمة التي أعُلن عنها
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