
Ministry of Higher Education and Scientific research                           

1 
 

 

 

 کۆمەڵناسی ش: ەب

 ئاداب : ۆلێژك

 هەولێر _دیندسەلاحە: ۆزانك

 تىلايەتگوزارى كۆمەيگاكانى خزمەڕ : تەباب

 (  دبلۆم –م دووه) –مدووه  پەرتووکی کۆرس

 سهى يونس اسماعيلد.  :ستاى مامۆناو

 2024-2023:ساڵى خوێندن

 

 

 



Ministry of Higher Education and Scientific research                           

2 
 

 

 پەرتووکی کۆرس

 Course Book 

 رس ى كۆ . ناو1 تى لايه مه ۆ تگوزارى كخزمه   يگاكانى ڕ  

   پرسر ەب ىستا ۆمام ىناو .2 د.سهى يونس اسماعيل

 کۆلێژش/ ە. ب3 ئادابکۆمەڵناسی/ 

  asrin.qader@su.edu.krd :ئیمێل

 0750  8942627 : ژمارەی تەلەفۆن 

 

 پەيوەندی . 4

 

بە سەعات( لە ) يەکەى خوێندن. 5 ميَرتذكا (3) = يةكة( 3) 

 هەفتەيەک 

 

 

 

 

  

 ەیماو  ە ل  انیقوتاب  ۆ ب  ژێبەوان  ی ستاۆمام  یبوونەئاماد
 :داکەیەفتەه

 ى دووشةمةرؤذ لةو هةفتةيةكدا لة كاتذميَر ( 3  )

 ژمارەی کارکردن . 6

 

 

 

 

 

 کۆدی کۆرس . 7 

لة كؤليجي ئاداب بةشي ( بروانامةي بكالؤريوسي بةدةست هينا 1996-1997)
 كؤمةلناسي .

بغدا  لة -( بروانامةي ماستةر بةدةست هينا لة زانكوي مستنسرية  2005-2006)
 بةشي رينمايي دةروني وئاراستةي ثةروردةيي .

 ( بروانامةي دكتورا بةدةست هينا لة بةشي كؤمةلناسي .2018-2019)

 پرۆفايەلی مامۆستا . 8

 

 

 

 

 

كومه خزمه  كۆمه   – تگوزارى  خزمه   پسپۆرى   – تى  لايه تگوزارى  ل  تاك 
 لگا  كومه 

 وشە سەرەکیەکان. 9

بااابەت.  10 پەيااامەکااانی  وخۆ  راسااااتااە  تگوزاريااەو خزمااەلااە  تي بريتیااەلايااەتگوزاري كومااەخزمااە  :پێناااسااااە و 

 ن .دهنجامي دهيان ئەكەبۆ تاك وخیزان وگروپەتي لايەري كومەتۆيژه ي كەوخۆيانەوناراستە
 ريطاكاني خزمةتطوزاري كومةلايةتي ئاشنا بوني قوتابيان بةثةيامةكانى ئةم بابةتة:    
 بةكشتي وكاري طةرييةكاني لةسةر كؤمةلطا بةطشتي وتاك بة تايبةتي . خزمةتطوزاري طةياندني زانياري وشارةزايي دةرباري -1
 :تيطةيشتني ضةمكى سةرةكي كورسةكة   -2
خزمةتطوزاري كومةلايةتي  :وةكو سةرةكى ضةمكى يككؤمةلَ بة بكةين ئاشنا قوتابيان دةدةينهةولَ كؤرسةوة ئةو طاىلةريَ •

 تاك كومةل كومةلكا  –ريطاكاني خزمةتطوزاري  –تويذةر  –
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 ناوەڕۆکی بابەتەکە:

 سةرهةلداني خزمةتطوزارى كومةلايةتىبةشي يةكةم  :

 ميذووى خزمةتطوزاري وسةرهةلداني . •

 رهةلداني وثيشكةوتني خزمةتطوزاري .هؤكاري سة •

 مةلايةتي .ؤك  خزمةتطوزاريثيناسةي  •

 ثرانسيثةكاني خزمةتطوزاري  كومةلايةتي . •

 

  يييشةثخسلةتةكاني و بةشى دووةم  : توخم

 

 مةلايةتي ؤتوخمةكاني خزمةتطوزاري ك •

 .طرفتار  •

  .مةلايةتيؤك رىؤثسث •

 .دامةزراوي كؤمةلايةتي  •

 فةلسةفةي خزمةتطوزاري كؤمةلايةتي. •

 ئامانجي سةرةكي خزمةتطوزاري  . •

 : ةشي سييةم ب

 بنةمايةكاني خزمةتطوزاري كؤمةلايةتي  •

 بنةمايةكاني خزمةتطوزاري تاك  •

 نهيني باراسن  •

 قبول كردن  •

 مافي ضارة خو نوسين  •

 ثةيوندي ثيشةيي  •

 بةشي ضوارةم :

 تيوري ) الانساق  (  •

 جونيةتي بكار هيناني تيور لة زانستي خزمةتطوزاري  •

 

 

 

 

 

   ئامانجەکانی کۆرس:_١١تاسة
 ئةم كؤرسة كؤمةلةك ئامانجي سةرةكةي هةية وةكو : 
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نادني  -1 سااااااا ساااااتياك  باة قوتاابيياان لاة ريطااي حزماةطوزاري كوماةلاياةتي ناا سااااااةكردن د ثاةيونادي نيوان  وةك زان ثيناا
 وزانستةكاني دي د تيورةكان .  خزمةتطوزاري

 لة زياني تاك وكؤمةلكا . تويذةري كومةلايةتي دةرخستني طرنطي  -2
 خزمةتكوزاري كومةلايوتى .كاني فيركردني  قوتابيان بة هوكارني وجور -3

   
  

 ئەرکەکانی قوتابی . 12

     
  .وانةطوتنةوة كاتةكانى بة ثابةندبوون -1
  .ئامادةنةبوون ريَذةى كةمكردنةوةى -2

  .وانةكان زانستى طفتوطؤى لة بةشداريكردن -3

 . ثرسياركردن بؤ طونجاو كاتى و شيَواز و طويَطرتن فيَربوونى -4

 .داواكراوةكان ئةركة ئامادةكردنى -5
 

 وهووتنەی وانەڕێگە . 13

 ثيَكردنى بةشداري بة كؤرسةكة بابةتةكانى لةبارةى طفتوطوكردن بة دةرسطوتار شيَوازى بة ثشتدةبةستين بابةتة ئةو طةياندى لة
 زياتركردنى بةمةبةستى رؤذانة تاقيكردنةوةى ئةنجامدانى سةرةرِاى قوتابيان لةلايةن سمينار ثيَشكةشكردنى هةروةها قوتابيان

 .قوتابيان بةشدارى و الاكىض
 سةستمي هةلسنطاندن  :. 14
  :دةبةستين خوارةوة شيَوازانةى بةم ثشت قوتابيان هةلَسةنطاندنى بؤ

 .كؤرس تاقيكردنةوةى يةك ئةنجامدانى -1
 .رؤذانة تاقيكرنةوةى ئةنجامدانى -2
 .سمينار ثيَشكةشكردنى و ئامادة -3
 .طفتوطؤكاندا لة رؤذانة بةشدارى -4

 
 دةرئنجامةكاني فيربوون . 15

 دةكةين:لة طوتنةوةى ئةو بابةتةدا ثيَشبينى ئةو دةرئةنجامانة لة قوتابيان 
 . شارةزاييةكى باش دةربارةى زانستةكة وةربطريَت -1
 . بةكاربهيَنيَت بة شيَوةيةكى سةركةوتوو كة  خزمةتطوزاري كؤمةلايةتي زانياريية تيؤرييةكان لة  بتوانيَت تووداالة داه -2

طرفتةكاني خؤي بة شيوةيكةي د وضارةسةركردني  لة هةمو شوينكرينةمايةكاني وزانستةكة ثابةبندبوني قوتابي بة  -3
 عقلاني .

 
   :لیستی سەرچاوە. 16

 2010مالكوم باين ،نظرية الخدمة الاجتماعیة المعاصرة ،مكتب الجامعي الحديث ،القاهرة ،

 2015احمد ابراهیم حمزة ، المدخل الى الخدمة الاجتماعیة ، دار المیسرة ، طبعة اولى ،عمان ،

 2009ولیر ،م ،هە كەتي ،التفسیر ، چابي يەلايە تگوزاريكۆمەريگاكاني خزكەاسرين زرارقادر ، 

 بابەتەکان  .17 ناوی مامۆستای وانەبێژ 
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 ناوی مامۆستا  

 د.سهى يونس اسماعيل 
  ی روارە ب

 د خؤم ئاسايى و مىرەف دةوامى بة دةستمكردووة ددةستبةكاربوون دواى2024/ 2 /18
ريطاكاني  بابةتى ثيَكردووة ئاماذةم سةرةوة لة كة رؤذاى ئةو بةثيَى كاتذميَر( 3) هةفتانة

 ئةو بنةماى لةسةردبلومي بالا  قؤناغى قوتابيانى بة دةدةم خزمةتطوزاري كؤمةلايةتي
  .ثيَكراوة ئاماذةى لةسةرةوة و ئامادةمكردووة كة ناوةرِؤكةى

 :   بابەتی پراکتیک.  18 

  انكەونةرداقيكت. 19
ساايارانةى ئةو ئةنجامدةدةمد قوتابييةكان بة مانطانة تاقيكردنةوةى( 2)  كة دةبيَت بابةتانة لةو تاقيكردنةوة لة ديَتةوة بؤيان ثر

 :دةخةينةرِوو ثرسيار دوو نموونةى ليَرةدا. دةكريَت لةبارةوة طفتوطؤيان و دةدريَت ثيَيان رؤذانة
 
 

 ؟  تكوزاري جيه كاني خزكه مايهبنه  ث/

 ؟ ي كه دواتر باسي كه پيناسه  يي چيه ندي پيشه يوه پ/ په 

 

 
 تێبینی تر . 20

 ڵ                                                              ی هاوهوهپێداچوونە  .21

 


