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﴿ أَمَّنْ هُوَ قَانِتٌ آنََءَ اللَّيْلِ سَاجِدًا وَقاَئِمًا يََْذَرُ الْْخِرَةَ 
وَيَ رْجُو رَحَْْةَ ربَِ هِۗ  قُلْ هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ يَ عْلَمُونَ وَالَّذِينَ لََ 

اَ يَ تَذكََّرُ أُولُو الْْلَْبَابِ﴾  يَ عْلَمُونَ ۗ إِنََّّ
 [9 :سورة الزمر ]

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://surahquran.com/39.html
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 سوپاس و پێزانین
  

سوپاس بۆ هەموو ئەم كەسانەی یارمەتیان داوم بۆ تەواوكردنی ئەم توێژینەوەیە -  
سوپاس بۆ دكتۆر یاسین كە توانی یارمەتیم بدا بۆ دیتنەوەی زانیاریەكانی سەبارەت بە -

 توێژینەوەكەم 
ل و مۆتێل و چێشتخانە و كافتریاكان دەكەم سوپاسی هەموو هۆتێ-  
وە سوپاسی هەموو هاوكاران دەكەم بە یارمەتی دانی هەر شتێك بۆ تەواو كردنی ئەم -

 توێژینەوەیە 
سوپاسی دایك و باوكی خۆشەویستم دەكەم كە بە هەموو شێوەیەك یارمەتیان داوم -  
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 پێشەكی 
 

نی دووەم بە تایبەتی لە نیوەی دووەمی سەدەی رابردوو کەرتی دوای تەواو بوونی جەنگی جیها
گەشتیاری گەشەیەکی بەرچاوی بەخۆوە بینی، بەرادەیەک تا وای لێهات کەرتی گەشتیاری بوو بە 

یەکێک لە کەرتە سەرەکیەکانی پێکەوە نانی داهاتی نەتەوەی لە زۆرێک لە وڵاتانی 
ەو وڵاتانەی گرینگی بە کەرتی گەشتیاری دەدەن پێشکەوتوو،هەموو ئامارەکان وا دەردەخەن کە ئ

  گەشەیەکی بەرچاو لە ڕووی ئابووری و کۆمەڵایەتی و سیاسی بە دەست دێنن
 

هەبوونی ژینگەیەکی گونجاو بۆ گەشتیاری لە زۆرێک لە وڵاتانی رۆژ ئاوایی بەشێکی سەرەکی 
تی گەشتیاری ڕۆڵیکی داهاتی نەتەوەی پێکدێنێت ، وە هەروەها لە سەردەمی ئیستاماندا کەر

گەورەی هەیە لە رووی دابنکردنی هەلی کاری نوێ وە هەروەها دابینکردنی دراوی جۆراو جۆر بۆ 
ئابووری وڵات لەم ڕێگەیەشەوە دەتوانرێت تا رەدەیەکی باش بەهای دراوی ناوخۆی هاوسەنگ 

 بکرێت
 

تا رادەیەک باش و  هەرێمی کوردستانی عێراقیش لە ڕووی هەڵکەوتی جوگرافیا و ئاو و هەوا
گونجاوە بۆ دروست کردنی ژینگەیەکی گەشتیاری ، هەروەها دەتوانرێت کەرتی گەشتیاریش شان 
بە شانی کەرتی نەوت و کەرتی کشتوکاڵ بکرێت بە کەرتە سەرەکیەکانی دابین کردنی داهاتی 

تر دەبێت نەتەوەی ، هەرچەندیش هەمەرەنگی لە کەرتەکاندا بکرێت ئابووری کوردستان پارێزراو
 لە روودانی هەر رووداوێکی نەخوازراو

 
دوا بەدوای ڕژێمی بەعسی دیکتاتۆر گۆڕانێکی زۆر لە هەرێمی کوردستان روویدا لە ڕووی 

ئابووری و هەروەها ئاسان بوونی هەل و مەرجی هاتوچۆی نێودەوڵەتی ئەمەش وایکرد کەرتی 
ک پایتەختی گەشتیاری وڵاتانی هەولێر وە 2014گەشتیاری لە هەرێم پێشکەوێت ، تا ساڵی 

 کۆمکاری عەرەبی دەست نیشان کرا
گرینگی توێژینەوەکە خۆی دەبینێتەوە لەوەی کە کەرتی گەشت و گوزار  -: گرینگی توێژینەوە

بەشێوەیەکی گشتی وە کەرتی هۆتێلسازی ڕۆڵێکی گرینگی هەیە لەسەر ئابووری هەرێم چ بەهۆی 
ڵگا وە چ دابینکردنی پارەی بیانی بۆ ئابووری وڵات لە دابینکردنی هەلی کار کەسەکانی کۆمە

 ڕێگەی گەشتیاری دەرەکی
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ئایا پێشکەوتنی کەرتی هۆتێلسازی ڕەنگدانەوەی ئەم پێشکەوتنەیە کە لە  -:کیشەی توێژینەوە
 کەرتی گەشتیاری هەرێمی کوردستان لەەم ساڵانەی دواییدا هاتۆتە دی ؟

  توێژینەوە: ئامانجی
ەم توێژینەوەیە بریتیە لەئامانجی ئ -:  

 
دەرخستن و پیشاندانی ڕەوشتی کەرتی هۆتێلسازی لەهەرێمی کوردستان بەشێوەیەکی گشتی وە پارێزگای -1 

 .هەولێر بە تایبەتی
 .هەڵسەنگاندنی کەرتی هۆتێلسازی بەپێی بیروڕای وەبەرهێنەرەکانی هۆتێلسازی وە میوانانی هۆتێل-2 

 3- ەست و ئاستەنگەکان لەبەردەم ئەم کەرتەدادەرخستنی گرنگترین بەرب . 
 

 گریمانەی توێژینەوە :
 

ئەم توێژینەوەیە گریمان دەکات کە کەرتی هۆتێلسازی ڕەنگدانەوەی ئەو پێشکەوتنانەیە کە لە کەرتی گەشت  
 و گوزار هاتۆتە

دی لەهەرێم و پارێزگای هەولێر   
 

 
 شێوازی توێژینەوە -:

 
توێژینەوەیە شێوازی ئستقرائی بەکار هاتووە کە خۆی دەبینێتەوە لە کۆکردنەوەی  بۆ بە ئەنجام گەیاندنی ئەم

داتا و زانیاری لە دەستەی گەشت و گوزاری هەرێم، هەروەها بەکارهێنانی شێوازی ئەنکێتی پرسینەوەبۆ 
 .کۆکردنەوەی داتا و زانیاری تایبەت بە هەڵسەنگاندنی کەرتی هۆتێلسازی

 
 چوارچێوەی توێژینەوە :

 
 شوێن  پارێزگای هەولێر

 
2022-2010ماوەكەی   

  
سێ باس وە بۆ تەواوکردنیشی توێژینەوەکەمان دابەش کردوە بۆ   
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باسی یەکەم:)چوارچێوەی کەرتی گەشت و گوزار(خۆی لە سێ تەوەرەدا دەبینێتەوە ، تەوەری یەکەم پێناسە و  
یشەسازی هۆتێلەکان ،تەوەرەی سێیەمیش ڕۆڵی گرنگی گەشت و گوزار، وە تەوەرەی دووەمی پێناسە و گرنگی پ

 پیشەسازی هۆتێلەکان لە پێشخستنی کەرتی گەشتیاری
 

پێکدێت  باسی دووەم:)ڕەوشتی کەرتی هۆتێلەکان لە هەرێم و پارێزگای هەولێر( لە سێ تەوەرە پێک دێت، 
لەکان لە پارێزگای یەکەم )ڕەوشتی کەرتی هۆتێلەکان لە هەرێمی کوردستان( ، دووەم )ڕەوشتی کەرتی هۆتێ

 هەولێر( ، سێیەم )گرنگی ڕێژەیی کەرتی هۆتێلەکان لە پارێزگای هەولێر
 

لەچاو هەرێمی کوردستان  باسی سێیەم: بیر و ڕای میوانانی هۆتێل دەربارەی خزمەت گوزاری کەرتی هۆتێل لە 
ە لە میوانەکانی هۆتێلشاری هەولێر کە خۆی لە سێ تەوەرە دەبینێتەو یەکەم:هەڵبژاردنی نموونەی توێژینەو . 

سێیەم: بیروڕای میوانانی هۆتێل دەربارەی خزمەت گوزاری  .دووەم: تایبەتمەندیەکانی نمونەی توێژینەوە
 .کەرتی هۆتێل لە پارێزگای هەولێر
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 باسی یەکەم
 ەشت و گوزارچوارچیوەی بیردۆزی گ

 
 چەمکی گەشت و گوزار و گرینگیەکەی-یه کەم :

  چەمک و پیناسەی گەشت و گوزار -

گەشتو گوزار به یەکێک لەسەرچاوەکانی داهات داده نردرێت له جیهان که دەتوانیت چه ندین سود بو وڵاتەکەی 
ێکاری و بەرزکردنەوەی دستەبەر بکات له رێگه ی هاتنه ژوورەوەی پاره ی جۆراو جۆر و که مکردنه وه ی ب

ئاستی نەو شوینانەی که گەشتیار سەردانیان دەكەن، له بەر ئەم هۆکاره زوربەی ولاتان گەشتیار به هۆکارێکی 
پتەوی ئابووری وڵات دادەنێن، وه بۆ بەرزکردنەوەی داهاتی ناوخۆی جەخت لەسەر جمومۆلی گەشت و گوزار 

مليار دۆلار  47٦ەشت و گوزار، داهاتی گه شت و گوزار دەگاته دەکەنەوە به گویرەی رێکخراوەکانی جیهانی بۆ گ
 . ۲۰۱۰وه چاوەروان دەکرێت زیاتر بێت بو ساڵی  ۲۰۰۰له 

چەندین پیناسەی گەشتو گوزار هەن هەندێک به دیاردەی کومەڵایەتی دادەنێت وه هەندێکیتر بەدیاردەی 
م پێناسەی گەشت و گوزار بۆ) جوبرفرۆيلر(ى ئابووری، وه هەندێکیتر به پەیوەندی مرۆیی دادەنێن ، وەيەكە

گەشتو گوزار دیاردەیەکی هەلقوڵاوه لەو پێداویستیه  -دەڵێت : ۱۹۰۰ئەلمانی دەگەرێتەوه ، كه له ساڵی 
زیاده هەمانه بۆ خۆش گوزەرانی وه گۆرانی هەوا و دروست بوونی هەست بۆ جوانی سروشت و گه ورەبوونی نەم 

شی و مانەوه له شوێنیکی سروشتی جوان وه هەروەها پەرەسەندنی په یوەندی هەسته ، وه هەست کردن به خۆ
له نێوان گەلەکان و وه ئەم پەیوەندیە بەرووبوومی فراوانی بەرهەمهینانی بازرگانی و پیشەسازی جا چ بچوک 

 (1بیت یان گەوره )

که سێک که سەردانی  : هه ر1٩٦3پێناسەی گۆنگرەی نەتەوەیەکگرتووەکان بۆ گەشت و گوزاری نێودەوڵەتی 
ولاتێکیتر بکات و زیانی نەبێت وه تیادا بمێنێتەوه به هەر هۆکارێک بێت ، بێجگه له هەولدان بۆ کاری سود و 

 2وەرگرتن لەم وڵاته که سەردانی دەکات. 

 

گەشتو گوزار هەر شتێک پەیوەندی به هاتنی وەفد و مانەوه له شوێنیک  ۱۹۱۰پێناسەی شورلین شراتنهومن 
وبوونەوەی خەڵكان له ناوەوه و دەرەوەی شوێنیکی دیاریکراو یان وڵاتێک که پەیوسته به یەکەوه وه بلا

هونەری داواکاریه جیاوازەکان که  ۱۹۷۲پێناسەی ئەنجومەنی ئابووری و کۆمەڵایەتی فەرەنسا له سالی :
 ٣واتليدەكات بۆگواستنەوه له شوێنيكەوه بو شوێنیکیتر له دەرەوە
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  گوزار و شتەگ ینگیگر

 یبوون وامەردەرابردوو، و ب ەیسه د ینجاکانەپ ۆب وهەتیرەگەو گوزار د شتەدان به گ ینگیگر یتاەرەس
 رگرتووهەو یشینگیگر یکێلۆوه ر وهەگرت یانیژ یکانەنیەگشت لا کەیەتاراد ینیب وهۆبه خ یاتریز یوتنەشکێپ

 یکانەنیەبه لا یدانێگر یتر یکێنیەلا هاەروە، وه ه ڤمرؤ ۆیمرەئ یکانیەستیداوێپ مووەه ینکردنیله داب
 1.راپاەس یسازەشیپ تهۆکه ب یرێکارگ یدارا

 لهە، و وتووەشکێپ یتانڵاو یدانیپەشەگ یاستیو س تڵاو یله داهات هەیه یرۆز یکیەو گوزار گرنگ شتەگ 
 2: نەیکەباس د ترینگیگر نیچه ند وهەخوار

 

  یئابوور ینگیگر -۱

 یکانەئامراز ەیوە، وه گواستن تیکرەژماردەه یئابوور ینگیگر یکانەلۆله جموج کێکەیەو گوزار ب شتەگ
 ەیژێبه ر ۱۹۹۷ -1٩٨٨ینڵاسا وانێو گوزار له ن شتەگ یتڵەوەودین ی،وه داهات وهەجالەم مەل مهينانەرهەب
 اریشتەگ نیۆمل( ٦۲.۸) دا ۱۹۹۷ یکردوو له سال ژمارەه یارانیشتەگ ەیژمار یهانیج یکخراوێبوو ، ر %٩

 یتەارمیو گوزار  شتە. گ هاندایله ج یسازەشیپ مەکەب تهەخارج کردووه ، بوو انیلارۆد اردیمل 4430كه 
 کارهێکر ینکردنیداب یگرنگ یکەیەرچاوەو س یهانیج ینانێه مەرهبە له% ۱٫٥ ەیژێرەب داتەد نانێه مەرهەب

مليون  ٥،٥ نهڵاسا ەو %٨ ەیژیر کاتهەکه د هاندایله ج تێنیخسەکار بر یلەه نیۆمل ۲۰۰ یتیەوی، که توان
 . تێنیخسەکار در یلەه
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  یتیەەڵامۆک ینگیگر-2

  :  نەیکەدا باس د نهڵاخا مەل

 .وهەکانەاوازیج نهیەلا مووەبه ه یرینبەرؤش یدکردنیز-

  .چنەن ناوەتاكو ل تێدادور کانەتیرەداب ون ەب اتریز ینگیگر -

،  نەکەکارد د یکه به جوان ەیسانەک وەئ ۆب کینێشو کوەو گوزار و شتەگ یکانەوازێش یمکردنەراهەف -
  . وهەزنۆکاربد یلەه تواننەد

 .  انۆیخ یتڵاو لەگەل تانڵاو یرینبەرؤش یبوون لەکێت ەیگێله ر یتیەواەتەن یستەه یرزکردنەب-

 . دروست بکات یتیەتەڵامۆک یکسانیە یکێبار کەیەوێبه ش کانەتاک یانیژ یباشکردن -

 

 یاسیس ینگیگر -3

 . کانیەتڵەوەودێنیەندەوەیپ یباشکردن ۆیهەتێبەد-

 یرکردنەرسەچار ۆب رهەد یتەارمی یتیەلاەمۆو ک یئابوور یئاست رەسەو گوزار ل شتەگ ینێرەن ینجامەئ -
 .کانیەاسیسەشێک

 

 

 وانێله ن داتەد شتنەگێکتیل یتەارمی هاەروە،بوون وه ه زاەشار ەڵگەو ل ۆگفتوگ ینجامدانەبو ئ کاتەکارد
 وانێله ن کاتەدروست د ۆییراستگ داتەد کانیەندەوەیپ یتەارمیوه  ،یهانیج یئاشت ەیوەوه بلاوکردن انتڵاو
 .ەستووەب انەیوەکەیەب یماسۆپلید یندەوەیکه پ کانەلەگ
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که به  نگهیژەل کردنیزگارێپار یستیوێو پ نگهیژ ینگیله گر یاریشۆه یئاست یرزکردنەب ەیینگیژ ینگیگر -4 
 تیبکرێ،ل یزگارێپار ستهیوێپ هۆیب تێوەکەد نگهیبه ژ رۆز یکێانیز کانەو کارگ اکانیمپانۆو ک انکەتاک ۆیه

بو  تێو ئاماده بکر تیرزگار بکر نگهیژ ەیوەئ یدانەیم یله کار هیتیبر یاریشۆه یتریکێنیەلا هاەروەوه ه
 تێبەد ەینگیژ یرینبەه رؤشل تێبەه انیواوەت یرینبەکه روش تێکرەد کێسانەبه ک شەمەله داهاتوو ئ وهەمان
و  شتەگ تێنرەناو د يهۆب تێبەو گوزار د شتەگ رەسەل ەیوەنگدانەر شەمە، ئ نەینگیژ یبوار یزاەشار یسانەک

 .ەیینگیژ یگوزار

 

  کانەلێهوت یسازەشیپ ینگیو گر ناسهێچه مک و پ-: مەدوو

 

  کانەلێهوت یسازەشیپ یمکەچ-

 ىەوش رەرانبەله ب بينينەد واێە نەیخانه )الفندق( بک وانێبو م ینواەزمان یشتنەیگێت ەیناسێپ تیوەربمانەگ
+خانه(  وانی)م یکدراوێل ەیله دوو وش بينينەخانه د وانیم ەیوش ۆب یوانەزمان ەیوەکدانێ.له لە)الخان( 

 ی)خانه( به مانا نهێشو مەئ یوانیم تهیبەد کینێشو تهێو بچ تیبەمال ن نەکه خاو کهێکه س وانیم تێکدێ.پ
 شیزینگلیئ ی)الفندق( هاتووه و له زمان ەیوش یبەعر یله زمان هاەروە(ه وهەواته .)حه وان تێد نێشو

(hotel) جوان  ڵیما یبه واتا مەهەزدۆن ەیدەس ییله کوتا رگيراوهەو ینسەفر ەیله وش شەمەهاتووه ئ
 1.مەهەدەڤح ەیدەسله  کانیەنسەرەف ینانێکارهەب ۆب وهەتێرەگەد شەمەئ تیگرەردەو پاشا و داد و ورهەگ
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 : وهەخوار ەیوێش مەب اوازیج ەیرچاوەس کێندەه ێیبه پ نەیبک کانەلێهوت ەیناسێپ نیتوانەد

 

و خواردن  لکەبکات له خ یوانداریم کینێشو رە( هنیار )جودو ی) جى ، ام ، روفيسيلتد( و ) جەیناسێپ
 2. تيلۆه تێروتەدێیپ کراو،یارید یکێبه نرخ رەرامبەب کانەوانیبداته م

 

بو  بنەد ێجەشتین دایکه ت هەیورەگ یکێمال انیکه  هەینێشو وەئ تيلۆه (Webster) ریبستێو ەیناسێپ
 3كه سانيتر. نیەلاەل نێکرەد تەو خواردن وه خزم ەوانەح

 

بو  چنەد لکەکه خ هی نهێشو وە)المعجم السياحى الشامل( ى احمد محمد على القرنبى ؛ ئ ەیناسێپ 
 یکردن نیلۆکراو وه پ یارید یکێیەکر رەرامبەب کراویارید یکێتەو خزم وهەخواردن و خواردنو  وهەسانەح
 4دياريكراو.  یکێخنر رەكراوه به رامب نیداب انۆیو رابواردن که ب وهەوانەح ۆب کهینێشو وانخانهیم

 

 هیەیزگاەد وەن انی هەیخان وەكه ن كاتەد ناسهێپ هەیوێبه م ش ق؛یماهرعبد العزيز توف رۆدکت ەیناسێپ
 رەرامبەگشت خرلک ب ۆهتد، ب وهەله نوستن و خواردن و خواردن کاتەد شەشکێپ مەکیە ەیبه پل یگواز تەخزم
 1کراو . یارید یکێیەکر

 

 مەرهەکه ب یکات یبوون ێجەشتیو ن وهەکردنینز ۆب کهینێشو تيلۆمروان السكر ؛ ه ستاۆمام ەیناسێپ
 یرانەوه نوستن و خوشگواز کاتەد نیداب اریشتەگ یکانیەستیداوێپو  لەو پ لەو ک یگوزار تەخزم تێفروشەد

به  شیوەو کار ... هتد ، ئ شیئ یوتنەکێو چاوپ یخوشەن یکردنەرەو چارس وهەو خواردن و خواردن وهەحه وان
 2. داتەد انهیگوزار تەخزم مەن رەرامبەب اریشتەکه گ ەیەیپار وەئ یئامانج
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 کانەلێتۆه یسازەشیپ ینگیگر-

 

،  شتوگوزارەگ یکانەرکەئ نینگتریله گر کهێکیەکه  کانەلێتۆه یسازەشیبه پ دراوهێو گوزار گر شتەگ یمکەچ 
 .یانیب یدراو ینانێه ستەد ۆب تێندرەگرنگ داد یکەیەچاو رەسەوه ب

 

 موكوريانەکه ک ەیلکانەخ وەئ نیەلاەل یوانداریم ەیاردیدراوه به د ێگر كانەلێتۆه یوتنەرکەد  هاەروەه 
 ژمارەه یوانداریم ۆب تەبیتا یکینێشو کەرابردوودا و یمەردەله س ەلانێتۆه مەئ بوارێ،ر یستیداوێله پ ەیەه
له  ۆیخ یوانداریو م لێتۆه یکێستپەد ۆیدار ناسراون خ هیپا یوانداریکه به م کانەکونیەونانی کرا،ەد
و  ینییئا یلێتۆناسراو بو به ه ەمەکه ئ کانیەحاج یوانداریم ۆب وهەبينيتەد كانەزۆریپ نهێو شو رستگاەپ
و  یبازرگان یلێتۆه یوتنەرکەد ستاداێله ئ مڵابوو. به  انهیپارستگا  مەئ کیله نز شیركردنەچارس یلێتۆه
 ۆب وهەتێرەگەد شەمەئ روارانەبازرگانان و دادپ ۆوه ب وانهەح ینێشو یبه واتا کانیەاریشتەگ ەلێتۆه
وابووه  انێیپ انیزانا داەكات وە،ل راستداەناو یکانەدەله س كانەلێتۆه یسازەشیپ یوتنەشکێپ یتاکانەرەس
زوو  ۆیه تهێبب یکه توان ەیوشتەن یو بازرگان یسازەشیو پ یئابوور ۆبووه ب ۆیخ یله کات انهیگورانکار  وەئ
 .بوو وهەگواستن یستیداوێو پ ۆهاتووچ یگاکانێر یوتنەشکێپ شیوەئ كانەله شار كانەخان وانیم ەیوەوبوونڵاب

  ەیە.ه انۆیخ یاوازیج یکخستنێو ر یندەتمەبیو تا یاریو رام اسای کانەلێتۆه ستاداێئ یمەردەله س مڵابه 
و  یرێکارگ یاوانیپ نیەلاەل کردێپ یستەد کانەلێتۆه یسازەشیو پ نانێرهەوه ب یکردار هاەروەوه ه

و  ایجۆلەکنەت یستیداوێپ نیشتربا ینانێهید ربهەکرده س انیو کار هانیج تانىڵاو مووەله ه كانەمپاينيايۆک
 3.ێنو یبردنەوێرەب
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 هیگوزار تەخزم وەئ یرێچاود ستهیوێپ یاریشتەگ یرتەک یشخستنێله پ كانەلێتۆه یسازەشیپ یلڕۆ:  مێییەس
وه  ەرۆج نیباشر یکردن شەشکێکردن به پ یرێبه چاود شیوەئ کاتەد یداوا اریکه گشت تێبکر رانهۆج راوۆج
که به  بوونێجەشتین ینێو شو لێتۆله وانيش دا ه کانیەگوزار تەخزم نیترێو نو رۆج نیباشتر یشکردنەشکێپ
  یکێوازێبه ش شەانیگوزار تەخزم وەوه ئ تێکرەد ژمارەه یاریشتەگ یکانەستەیداێپ نینگرتریله گر کێکیە

 هاەروەوه ه کردنەندەله بازاردا و پروپاک وهەو بلاوکردن رانەبه گ ربوونەباو ەیگێله ر نیخرەردەباش به گ
 یکانەرۆج ەوێش نیو گوزار که به باشتر شتەگ یبه بازار کردن یله بوار وتووەرکەس یسانەبه ک دانینگیگر

 ۆب تیبکر اریشتەگ یفتارەر ۆب وهەندنێخو ستهیوێپ هاەروەوه ه  کاتەشدەشکێپ یاریشتەگ یگوزار تەخزم
  مەڵاو ینیزان

 یگوزار تەباشتر خزم یکێوشتەر ەب تێبەد ەوەئ رە. له بتێکرەد یشەشکیکه پ یەیتگوزارەخزم مەئ ۆب ەیوەدان
به  یاریشتەگ ەیجول ینانێه ستەبه د  ۆب کانەلێتۆه یتەبیتاەب تێردریبژەڵه اریشتەبو گ یاریشتەگ
،  تێبكر رەبەستەد رنجراكيشەس یگوزار تەخزم یرووەخستن یگاێله ر وتنەشکێپ رەه تێبەباش د یکیوازێش

 هاەروەوه ه نەبگ اریشتەبه گ راێئاسان و خ یکەیەوێبه ش ەیوەئ ۆب تێبکر شۆخ گاێر  تێبەد هاەروەوه ه
  تێبەوه د کات،ەد یاریشتەگ یشەشکێپ کهەلێتۆکه ه ەیانیگوزار تەخزم وەب اریشتەگ یسەک ەیوەئاگادارکردن

 1. تێبکر  ۆب ەیکەشیک یرەبچن و چارس وهەانینگەبگرن و به د وانیم ەیخنەداوا و ر  ۆب ێگو
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 وهەمانەد ندروستەنا ت یکێتەبه حال گاکانێر رەكراو بوو له س یاریجئ بوون د شتهیدا ن مەهەزدۆن ەیدەس له
 نیداب وانهەح ینێو خاو ادتریز یستیداوێکرد پ یوا کانەاریشتەگ ەیژمار یربوونۆکات و ز یربوونەپێتەب مەڵاب

 كانەژێدر هیگاێر رەدروست کرد له س نبوو ێجەشتین ۆب انیکێنێشو ندەچ کانیەجار رومان مەک هیبؤ نەبک
 یکێو نوستن نرخ وهیو خواردن و م ەوەمان ۆب نداۆک یمەردەله س كانەاریشتەوه گ (hospitea) ناويان نا

نوستن  ۆخانه ب یبه دروست کردن لسانەبوون که ه ندەمڵەوەد ارانهیشتەگ وەئ ەیربۆز هاەروەه داوهەن انیرۆز
 انیدروست کردن ناو انیتر یکینێوه شو کانەگرێله ر ۆب زراوێپار یکینێوکه ش (caupana) نا یل انیو ناو

 ستەد وروپاەن یراستەله ناو مەڵاو نان خواردن ب کردنەقس ۆب وهەبوونەدۆکی ێل لکەکه خ (taberna) نا
 وهەمانەدا د کێرکه ژوو وانیم یرۆز یکەیەژمار بووەن دایت یباش یگوزار تەخانه که خزم یکرا به دروست کردن

گران به  یکێنێشو ندەچ  ەوەئ رەبە، ل بوونەبوون باش ن ێجەشتین  ۆب کانیەگوزار تەوه خزم کتریە ەڵگەل
به  ینسەرەوه به ف hotels وتەاندیپن انهیپاشا نهێشو وەئ یدروست کرد، ناو کانەندەمەلەد ۆب انیها

 یکێوازێبه ش یکیمرەئ ەینخا وانیزوو م رەه كانیەوروپەخانه ن وانیم یوتنەرکەد یدوا تیمال د یواتا
، وه  رگرتەو  كانیەوروپەن ەلێتۆه یو توانا هرهەله ب انیرۆز یکێچوونکه سود وتنەرکەد وتووەشکێپ
وه  ۱۹۱۹ یله سال رکیۆویله ن (termo house ) یدروست کرا به ناو یکیمرەئ یلیموت مەکەب  هاەروەه
 نیندەچ داەمەردەس وەناو برد که ل (golden age )کان لهیهوت ینیرێز یمەردەبه س انەیمەردەس  وەئ
 (the palmer house )،  رکۆله نيوي( world of astonia )شیوانەئ ادنرانیگه وره بون یلێتۆه

بوو لو  کیدا ەل نۆلتیولده1٨٨7 ڵیسا ەل هاەروەه ەو ۆسکیله سانفرانس( palace hotel )و کاگویله ش
 وانیو م یړکەن یبانک مەڵا، ب تێبانک بکر کساسیت ۆکردوه ب یشتەگ ۱۹۱۹ یوه له سال ۆکیکسێم وین
 یکێلێتۆدا ه هەیماو وەبوو، وه ل وامەردەسال ب ۲۰ ەیو بو ماو یړک (mobly) یبه ناو یبچوک یکێلێتۆه
 ێس یگاڵ مهۆک نیگه ورتر ۱۹۵۰ یسالدا له سال کیە ەیناو بانگ بوو، وه له ماو وهەمەو ب یړک یرۆز
 وه . (Hilton, statlar Sheraton) شیوانەکرد که ئ دروست یلێتۆه
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 ادبوونیبه ز یستەد یهانیج یرئاستەسەل شیارانیشتەگ ەیژمار وانهەح ینێشو یو باش بوون ربوونۆز ەڵگەل
 1کرد. 

 یرتەله ک كانەلێتۆه یچالاکترکردن یپالپشت ۆب هەیه یگوزار تەخزم یکێوتنەشکێپ ندەچ شداەمەئ  ەڵگەل
 . گوزار داگشت و 

 یکردنەشەگ ۆگرنگه ب رۆز یگشت یکێوازێبه ش کانەنۆک ەنێشو ەیوەوچاککردن ێنو یلێتۆه یدروستکردن-

 .وگوزار شتەگ

 یگوزار تەخزم یکردن شەشکێکردن له پ یرێو چاود وهەبه گواستن تەبیتا یگوزار تەخزم یکردن شەشکێپ-
 .کانەاریشتەگ ۆب اتریز

 یرەبێر یکرنەبه ئاماد یاریشتەگ ەیجول ەیگێر یچاکساز ۆب شیوەئ یارینزا یگوزار تەخزم یکردن شەشکێپ-
  . اریشتەگ یستەمهب ینێشو یشاندانین ۆب

 ەتەبوو ایلوجەکنەت ەیوەئ رەبەل نگهیگر یکیەداواکار ،ینۆلکترەئ یوازێش یوتنەشکێبه پ دانینگیگر-
 . تێبدر ێپ ینگیگر تێبەو د انهیساردم یکێتەباب

 رنجەس ۆب ینۆکتریلەئ یستیداوێپ ینانێکارهەو ب کانەلێتۆو ه یاریشتەگ یاکانیمپانۆک یەژمار یادبوونیز -
 2.اریشتەگ یشانێراک
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 باسی دووەم رەوشی هۆتێل سازی گەشتیاری لە هەولێر 
ستان بۆمان روون دەبێتەوە كە ژمارەی ژمارەی گەشتیارانی هاتوو لەسەر ئاستی هەرێم كوردو 1لە خشتەی ژمارە 

ژمارەی گەشتیاران  2010لە ساڵی  2022-2010یە شێوەیەكی گشتی روو لە زیادبوونی بەردەوام دایە لە ساڵی 
 2010وەمزمترین ئاستی ساڵی  4٨.٨بەتێكرای گۆرانكاری ساڵانە  17023٩0 2011لە هەرێم و ساڵی  1313٨41

ەشتیاران بۆ هەرێم و فرۆكەخانەی هۆكاری ئەم بەرزبونەوەیە دەگەرێتەوە بۆ زۆر بوونی ژمارەی گ 17،4
نێودەوڵاتی هەولێر رۆڵی هەبوو لەزیاد بوونی ژمارەی گەشتیاران لەمەدا بۆمان دەردەكەوێت كە ئاراستەی 

ژمارەی گەشتیارانی هاتوو لەسەر ئاستی هەرێم لە پێشكەوتنی بەردەوام دایە لە ماوەی ساڵانی ئەم 
 توێژینەوەیە 

 1خشتەی ژمارە 

 2022-2010نی هاتوو لە هەولێرو پارێزگاكانی تری هەرێم بۆ ماوەی رێژەی گەشتیارا

 سەرچاوە كاری توێژەران بە پشت بەستن بە دەستەی گەشت و گوزار لە هەرێم

ئەم توێژینەوەیە گەیشتە ئەم ئامانجەی كە ژمارەی گەشتیارانی هاتوو لەپارێزگای هەولێر بە پلەی یەكەم 
 لە چاو پارێزگاكانی تری هەرێم  2022تا  2010دێت لە ماوەی ساڵانی 

 

رێژەی  رێژەی هەولێر  دهۆك  سلێمانی  هەولێر  هەرێم ساڵ
 سلێمانی 

 رێژەی دهۆك 

2010 1313٨41 ٦1٥47٩ 22٩٦٦3 4٦٨٦٩٩ 4٨.٨ 17.4 3٥.٦ 
2011 17023٩0 11٦٨174 314٩74 21٩242 ٦٨.٦ 1٨.٥ 12.٨ 
2012 221٦٩٩3 1٥1٨٨30 37427٦ 302004 ٦٥.٥ 1٦.٨ 13.٦ 
2013 2٩٥2027 202٩٦23 444٨0٦ 444414 ٦٨.7 1٦.1 1٥.٥ 
2014 1٥2٩434 ٩37٥٩1 33347٨ 22٩٦30 ٦1.3 11.2 1٥.٥1 
201٥ 7٨22٥1 ٥7٩٨7٦ 14٦4٩٨ 4٩٦3٩ 74.1 1٨.7 ٦.34 
201٦ 1٦03400 77٦1٦٥ 72٨٨23 ٨٨3٩0 4٨.4 4٥.4 ٥.٥1 
2017 2100210 ٩٩٦٦21 7333٥٨ 27٩٨7٥ 474.1 34.٩ 13.3 
201٨ 30٥7٦42 1٦44٩42 10072٩٦ 3٥٨٥20 ٥3.7 32.٩ 11.7 
201٩ 37٨11٨3 1٩٨33٩1 11407٦0 ٥1٨٦3٥ ٨2.3 30.٩ 1٦.3 
2020 ٨4٥141٦ ٨30340 ٦102٦ 1٥00000 74.٥ 7.24 17.7 
2021 41٨٩٥٦٩ 20٥1٥٥0 1٥01٨٨1 ٦13٩7٨ 4٨.٩ 3٥.٨ 14.٦ 
2022 ٦03٥0٥7 2٨1٩7٩0 14٨14٨٦ 14٨00٦1 4٦.7 24.٥ 24.٥ 
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بۆمان دەردەوێت كە ژمارەی چێشتخانە و كافتریاكان بە بەردەوامی لە زیاد بوون دایە لە  2ەخشتەی ژمارە ل
بەڵام لە ساڵی  30٥ژمارەی چێشخانە و كافتریاكان لە هەرێمی كوردستان  2010لە ساڵی  2022تا  2010ساڵی 
وە بۆ زیاد بوونی ژمارەی گەشتیاران چێشتخانە و كافتریا ئەم زیاد بوونەش دەگەرێتە 33٨زیاد بوو بۆ  2011

لەم ساڵە دا بە هۆی سەقامگیری هەرێمی كوردستان بە بەراورد لەگەڵ ناوەراست و باشووری عێراق وە نزمترین 
 . 1٥،7بریتیە لە  2010تێكرای ساڵانی 

لە زیاد  لێرەدا بۆ مان دەردەكەوێت كە ژمارەی چێشتخانە و كافتریاكان لەسەر ئاستی هەرێمی كوردستان روو
 2022-2010بووندایە بە شێوەیەكی بەردەوام لە ساڵانی 

 2خشتەی ژمارە 

 2022-2010رێژەی  رێستورانت و كافتریا  لە هەولێرو پارێزگاكانی تری هەرێم بۆ ماوەی 

 

 هەرێم سەرچاوە كاری توێژەران بە پشت بەستن بە دەستەی گەشت و گوزار لە 

دێت لە ساڵانی  1ئەم توێژینەوەیە گەیشتە ئەم ئامانجەی كە ژمارەی گەشتیاران لە پارێزگای هەولێر بەپلەی 
 لە چاو پارێزگاكانی تری هەرێم  2010-2022

 

رێژەی  رێژەی هەولێر  دهۆك  سلێمانی  هەولێر  هەرێم ساڵ
 سلێمانی 

 رێژەی دهۆك 

2010 30٥ 1٨2 ٦2 4٥٩.٦ ٨ 20.3 1٥.7 
2011 33٨ 1٩0 ٥ ٩٨1 ٥٦.2 2٨.2 1٥.٨ 
2012 4٨2 230 111 ٥٦ 47.7 23.2 11،٦ 
2013 ٥٦٥ 322 17٥٦.٩ ٦٥ ٨ 31.٥ 11.٥ 
2014 ٦34 3٥٥ 1٩ ٩٨2 ٥٥.٩ 31.2 14.٥ 
201٥ 7٦4 411 221 10٥ ٥3.7 2٩.٩ 13.7 
201٨ ٦3٨ 4٩٦ 2٩٨ 124 ٥٩.1 3٥.٥ 14.7 
2017 7٩٩ 4٨٩ 2٩1 11٦ ٨1.2 3٦.4 14.3 
201٨ ٨3٨ 4٩1 2٩٩ 12٥ ٥7.٥ 33.2 13.٩ 
201٩ 1343 ٥٨2 3٦1 1٥٦ 43.3 2٦.٨ 11.٦ 
2020 1103 ٥٩0 311 142 4٥.٥ 2٨.1 12.٨ 
2021 11٨0 ٥٩٥ 3٥3 1٦2 ٥0.1 32.٩ 13.٦ 
2022 11٩0 ٥٩٩ 3٨7 1٥ ٩٩0.2 33.1 1٦.٨ 
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لەسەر ئاستی هەرێمی كوردستاندا بەشێوەیەكی بۆ مان دەردەكەوێت كە ژمارەی هۆتێلەكان  3لە خشتەی ژمارە 
 2011لە هەرێم وە ساڵی  1٦٨ژمارەی هۆتێلەكان  2010ساڵی  2022- 2010اد بوونە لە ساڵی گشتی روو لە زی

وە هەروەها ساڵانی  17،٨وە نزمترین ئاستیش بریتیە لە  ٥٦،4هؤتێل بەتێكرای گۆرانی ساڵانە  202گەیشتە 
تی هەولێر رۆڵی دەگەرێتەوە بۆ زۆر بوونی ژمارەی گەشتیاران لە هرێم و فرۆكەخانەی نێودەوڵا 2010-2014

هەبوو لە زیادبوونی ژمارەی گەشتیاران لەمەدا بۆمان دەردەكەوێت كە ئاراستەی ژمارەی هۆتێلەكان لەسەر 
 ئاستی هەرێم لە پێشكەوتنی بەردەوامدایە لە ماوەی ساڵانی توێژینەوە 

 3خشتەی 

 2022-2010رێژەی  هۆتیل  لە هەولێرو پارێزگاكانی تری هەرێم بۆ ماوەی 

 سەرچاوە كاری توێژەران بە پشت بەستن بە دەستەی گەشت و گوزار لە هەرێم 

 1دەر ئەنجامی ئەم توێژینەوەیە گەیشتە ئەو ئامانجەی كە ژمارەی هؤتێلەكان لە پارێزگای هەولێر بە پلەی 
 لەچاو پارێزگای هەرێمی تر  2022-2010دێت لەساڵانی 

 

 

 

رێژەی  رێژەی هەولێر  دهۆك  سلێمانی  هەولێر  رێمهە ساڵ
 سلێمانی 

 رێژەی دهۆك 

2010 1٩٨ ٦٨ 44 33 ٥٨.3 2٦.1 1٩.٦ 
2011 202 114 ٥4 3٥٦ ٦.4 2٦.7 17.٨ 
2012 2٥٩ 1٩1 ٦4 3٩ 73.7 24.7 1٥.٥ 
2013 314 202 70 44 ٦4.3 22.2 14.1 
2014 3٨٥ 231 7٦ 47 ٦0 1٩.7 12.2 
201٥ 417 2٨ ٥٨4 ٥0 ٦1.٨ 20.1 11.٩ 
201٦ 43٥ 2٦3 ٥ ٨٥1 ٦0.4 1٩.٥ 11.7 
2017 434 2٥ ٨٨ ٦٨2 ٦0.7 20.2 11.٨ 
201٨ 43٥ 270 ٨7 ٥4 ٦2.2 20.1 12.4 
201٩ 44٥ 272 ٥٩ ٥٦ ٨٩.4 1٩.3 12.2 
2020 4٥٩ 27٦ ٨٩ ٥3 ٦٥.4 21.1 1٥.1 
2021 4٦2 27٩ ٩0 7٦ ٥4.٥ 20.٨ 17.3 
2022 4٦٨ 2٨2 ٩1 7٦ ٩0.2 1٩.4 1٦.٨ 
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رەی قەرەوێڵەكان لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر و بەشێوەیەكی بۆمان دەردەكەوێت كە ژما 4لەخشتەی ژمارە 
زیاد  2012وە لەساڵی  10421ژمارەی قەرەوێڵەكان  2010لە ساڵی  2022-2010گشتی روو لەزیاد بوون دایە 

ژمارەی قەرەوێڵەكان بەرزترین  2010وە ساڵی  3٦،٨ئەمەش تێكرای گۆرانكاری ساڵانە  12٥٦2دەبێت بۆ 
   2٦.2 2017وە نزمترین تێكرای ساڵانەی  4٦،2بریتیە لە تێكرای ساڵانە 

 4خشتەی 

 2022-2010رێژەی ژ.قەرەوێڵە  لە هەولێرو پارێزگاكانی تری هەرێم بۆ ماوەی 

 

 

 سەرچاوە كاری توێژەران بە پشت بەستن بە دەستەی گەشت و گوزار لە هەرێم 

لەم دەرئەنجامە بۆمان دەردەكەوێت كەزیادبوونی ژمارەی قەرەوێڵەی هۆتێلەكان بەستراوە بە ژمارەی زیادبوونی 
ادبوونە لە پارێزگای هەولێر لەماوەی هۆتێلەكان بەشێوەیەكی گشتی ژمارەی قەرەوێڵەی هۆتێلەكان روو لە زی

 ساڵانی توێژینەوە 

 

 

رێژەی  رێژەی هەولێر  دهۆك  سلێمانی  هەولێر  هەرێم ساڵ
 سلێمانی 

 رێژەی دهۆك 

2010 22٥33 10421 ٩0321 3012٥ 4٦.2 40.٨ 13.٦ 
2011 2٦٨11 10٦72 ٩0٨٩2 ٥03٦1 3٩.٨ 33.٩ 1٨.7 
2012 31٦34 12٥٦2 11731 ٥0٩٩4 3٦.٨ 37.٨ 1٦.1 
2013 34٩٥4 12٨٩٥ 11٩٨1 70٨٨٥ 30.٩ 34.2 20.2 
2014 44٥04 137٦٨ 12٨24 ٨044٦ 27.1 2٨.٨ 1٨.7 
201٥ ٥3٦014 14٥31 1322٩ ٥032٥ 27.3 24.٦ 1٦.4 
201٥٩٦٥ ٦1 1٦322 1٥231 12٥٦1 2٨.3 2٥.٥ 21.٥ 
2017 ٦1172 17344 1٥3٩1 12٦72 2٦.2 2٥.1 20.7 
201٥٩٦٥ ٨1 1٥٦٨3 14٩٨1 11734 2٦.٩ 2٥.2 1٩.٦ 
201٦ ٩0371 1٦2٥2 1٥114 12174 27.1 2٥.3 20.1 
2020 ٥04٨0 13٦2٨ 11144 10721 2٦.2 22.7 21.2 
2021 47٨70 112٩ ٨٥0321 ٨0110 23.٥ 1٨.٨ 1٦.7 
2022 ٦3٦٨2 1٩3٨1 1٥٩4٦ 1٨34٦ 30.4 2٥.4 2٨.٨ 
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ژمارەی مۆتێل روو لەزیادبووندایە لەساڵی  2022-2010بۆمان دەردەكەوێت لەماوەی ساڵانی  ٥لەخشتەی ژمارە 
بەرزترین تێكرای ساڵانە مۆتێل  12٨بب بە  2011مۆتێلن لەساڵی  ٩٦لە هەرێمی كوردستان ژمارەی مۆتێل  2010

دەگەرێتەوە  2022هۆكاری بەرزبونەوەی ژمارەی مۆتێلەكان لە ساڵی  42.7بریتیە لە  2010تەوە بۆ ساڵی دەگەرێ
بۆ زۆربوونی ژمارەی گەشتیاران ئەویش بەهۆی سەقامگیربوونی كوردستان لەرووی ئاسایش و سیاسی و ئابوری 

ڵاتی هەولێر و سلێمانی باشتركردنی رێگاكانی هاتو چۆ كردنەوەی هەردوو فرۆكەخانەی نێودەو كلتوری
لەلەیەكی تر ئەنجامدانی چەندین كۆنفرانس و كۆبونەوە و ڤیستیڤال هتد ... لەهەرێمی كوردستان و 

 بەتایبەت لەهەولێر 

 ٥خشتەی

 2022-2010رێژەی ژ.مۆتێل  لە هەولێرو پارێزگاكانی تری هەرێم بۆ ماوەی 

 بە دەستەی گەشت و گوزار لە هەرێم سەرچاوە كاری توێژەران بە پشت بەستن 

بەپێی ئەم خشتەیە بۆمان دەردەكەوێت كەژمارەی مۆتێلەكان لەبەرزبونەوەی بەردەوامدایە لەسەر ئاستی 
 هەرێمی كوردستان بەتایبەت لەسلێمانی لە ماوەی ساڵانی توێژینەوە 

 

 

 

 رێژەی رێژەی هەولێر  دهۆك  سلێمانی  هەولێر  هەرێم ساڵ
 سلێمانی 

 رێژەی دهۆك 

2010 ٩٦ 41 3٨ 17 42.7 3٩.٥ 17.7 
2011 12٥ ٨3 ٥1 24 41.4 3٩.٨ 1٨.7 
2012 1٦ ٦٨7 73 2٨ 3٩.٨ 43.4 1٦.7 
2013 20٩ ٦0 ٨٥ 31 43.٦ 41.2 1٥.4 
2014 24٥٦ ٩٨ ٩٦ ٨ 3٨.7 3٩.٥ 22.٥ 
201٥ 271 104 ٦٨ ٩٨ 3٨.3 3٦.1 2٥.٩ 
201٦ 2٥٨ 102 104 ٥2 3٩.٩ 40.3 20.1 
2017 2٦7 111 10٨ 70 3٩.7 3٨.7 2٥.٨ 
201٨ 2٥٨ 102 100 ٥4 3٩.٥ 3٨.7 20.٩ 
201٩ 2٦2 10٥٦ ٩٨ ٥ 40.1 37.4 21.3 
2020 2٩٨ ٦٥ 100 ٥0 24.٦ 43.4 13.٩ 
2021 2٦2 103 10٥ ٥4 3٩.3 40.3 20.٦ 
2022 2٦7 10٥ 107 ٥7 3٩.7 40.7 21.3 
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 سێیەماسی ب
 رێولەه یزگاێپار یسنوور ەل لێتۆه یرتەک رەسەل رانەرمانبەف یچوونۆبیر وب

 

 یسازەشیپ یتەبیتاەب نەکەکارد دایاریشتەگ یبوار ەل ەک ەیرانەرمانبەف وەئ یزانست یچوونۆو ب نیوانێڕت  
 ەباس ل مداێیەس ڵیخا ەو ل نەبک کانەلێتۆه یندانەکارم یکانییەتیەەڵامۆک ییەندەتمەبیتا ەباس ل لێتۆه
 نەبک کانەلێتۆه یندانەکارم یکانییەئابوور ییەندەتمەبیتا

 

 :نەیکبخڕێ ەیەوێش مەب نیوانتەد  

 

 لێتۆه یندانەکارم یبژاردنەڵه یتیەنۆ: چمەکیە  

 

 یخۆد ەب تەبارەس کەیەارنامیپرس یدروستکردن ۆکرد ب مارۆناومان ت ل،ێتۆه یندانەکارم یبوار ینیزان ۆب  
 یرەروەنادادپ نیگرنگتر یو ئاشکراکردن لێتۆه یندانەکارم یوتەسوکەڵه یرخستنەد یستەبەمەب ەندانەکارم وەئ

 رانەرمانبە...  فەل بژاردەڵه کمانەیەمونن ەستەبەم مەئ ۆب ندانەکارم یکردنۆڤمر ەب مەردەب یکانەنگەو ئاست
 ەیوەکردنۆک ی.  دواەلانێتۆه وەئ رەسەل رێولەه یزگاێپار یسنوور ەل ەارنامیپرس40 یشکردنەو داب کانەلێتۆه ەل
 یندەکارم 40 وێنەبوو من ل ەڵەه شەوەگرێج 23و  ەویەکراڕپ یدروست ەب ەوەگرێج 17 نهاەت رێن ەیوەگرێج
 دامەکەلێتۆه

 

 لێتۆه یندانەکارم یتیەەڵامۆک یندەتمەبی/ تا مەدوو  

 

 ەل ەک نەیکەد ەانێینو ەرەرمانبەف وەئ یکانییەتیەەڵامۆک ییەندەتمەبیتا نیگرنگتر ەباس ل داەتەباب مەل  
 :ەوەخوار ەیەیوێش مەب نەکەکارد رێولەه یزگاێپار یسنوور ەل لێتۆه یدروستکردن یبوار
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 دابەشکردنی فەرمانبەران بەپێی ڕەگەز

 

دەردەکەوێت کە بەپێی ئەم خشتەیە زۆرینەی کرێکارانی کەرتی گەشتیاری لە پارێزگای هەولێر  ٦خشتەی   
ە بۆ چەند ی سەرجەم کرێکاران ناهاوسەنگی نێوان ژن و پیاو دەگەڕێتەو%٨2.٥لە ڕەگەزی نێرن، بۆ نمونە 

دواکەوتوویی هزری وڵاتانی  17.٥هۆکارێک کە گرنگترینیان هۆکارە کەلتووری و رەگەزی ژمارە مێ بریتیە لە 
ڕۆژهەڵاتی ناوەڕاست خشتەکە دەریدەخات کە زۆرینەی فەرمانبەرانی پیشەسازی گەشتیاری لە پارێزگای 

 .هەولێر لە ساڵانی لێکۆڵینەوە نەکردندا لە ڕەگەزی نێرن

 ٦خشتەی 

 دابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی رەگەز لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر

 سەرچاوە : كاری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رێژە  ژمارە  رەگەز 
 ٨2.٥ 33 نێر
 17.٥ 7 مێ

 100 40 سەرجەم 
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دابەشکردنی کارمەندان بەپێی ساڵانی ئەزموون  دۆزینەوەکانی توێژەران بە پشتبەستن بە فۆڕمی ڕاپرسییەکە،
( و 17.٥ساڵدایە ڕژێمەکەیان ) 30-20دا دەریدەخات کە زۆربەی کارمەندان تەمەنیان لە نێوان  7لە خشتەی 

بە کەمترین ڕێژەی فەرمانبەرانی سەروو   12.٥(دایە كە رێژەكەی بریتیە لە 40-31دواتر تەمەنیان لە نێوان )
( ساڵ بە پێی ئەم خشتەیە زۆرینەی کرێکارانی گەشتیاری لە پارێزگای هەولێر مام ناوەندن لە 4٥تەمەنی )

 .ساڵی نێوان ساڵانی توێژینەوە  ٥0-41نێوان تەمەنی 

 7خشتەی ژمارە 

 ارێزگای هەولێردابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی تەمەن لەسەر ئاستی پ

 سەرچاوە : كاری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رێژە  ژمارە  تەمەن 
20-30 7 17.٥ 
31-40 ٥ 12.٥ 
41-٥0 ٩ 22.٥ 
٥1-٦0 3 7.٥ 
٦1-70 10 2٥ 
71-٨0 ٦ 10 

 ٩٥ 40 سەرجەم 
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 رەسەل ەیەه داەبوار مەل انییزاەشار ەک ەنڵاسا یرەفەس یکارت یرانەرمانبەف یشکردنە( داب٨) خشتەی ژمارە 
 ەیژڕێ نیرزترەب ەک نەخەردەدا د ٨ەی خشت ەل انیکانییەزانست ییەاریزان ێیپەب رانەرمانبەفزگاێپار یماەبن
 مەئ ەیەه ماجیستر  یندنێو خو یزانست یندنێخو یئاست (3٥) نیرزترەب دایاریشتەگ یرتەک ەل رانەرمانبەف

 ەقوتابخانرێژەكەیەتی   12.٥ە ئاستی ئامادەیی دیبۆم ل رانەرمانبەف ەیژڕێ كەمترین  ەک خاتەردەد ەیەخشت
 یماەبن رەسەل ەیەه انیڵابا یندنێو خو سیۆرۆکالەب ەیوانامڕب ەک ەیسانەک وەو ئ کانییەندەو ناو یزانست
 ەزراوەدام زراندنەدام زۆری 

 ٨خشتەی ژمارە 

 انستی  لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێردابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی ئاستی ز

 ئاستی زانستی  ژمارە رێژە 
 ئامادەیی 2 ٥

 دیبلۆم ٥ ٥.12
 بەكالۆریۆس 11 ٥.27

 ماجستتر  14 3٥
 دكتۆرا ٨ 20
 سەرجەم 40 100

 سەرچاوە : كاری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 
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 یزگاێپار یسنوور ەل یانیو ب ۆناوخ یرانەرمانبەف رەسەب یاریشتەگ یرانەرمانبەف یشکردنەداب ٩خشتەی 
 رێولەه

 کاندا،ەوەنۆڵیکێل ینڵاسا ەیماوەل رێولەه شکراونەداب ۆو ناوخ یکەرەد یشتوگوزارەگ ێیپەب رانەرمانبەف
 مانەهە، ب٥٥.٥ داەسەل ەکاتەد ەک ،خۆماڵی  یرەرمانبەف شتوگوزارەگ یرتەک یرانەرمانبەف ەینیرۆز نینیبەد
 ەل رۆز یکەیەژمار ەنمون ۆ.  بنەه داەیەناوچ مەل یناسازیب یکارێکر 4٥.1 ەوڵەما یندانەرمکا  ەوێش
 ەل کانییەانیب ۆب کردننیاری یکێپانۆڕەگ ەوەشیتر یکیەلاەکوردستان و ل یمێرەه ەنێد یانیب یارانیشتەگ
 یسنوور ەل ی خۆماڵی اریشتەگ یرتەک یرانەرمانبەف ەینیرۆز ەک خاتەردەد ەوەئ ەیەخشت مەئ یگشت یمێرەه

 لەماوەی ساڵانی ئەنجامدانی توێژینەوە  رێولەه یزگاێپار

 ٩خشتەی 

 دابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی خۆماڵی بوون و بیانی  لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر

 رێژە  ژمارە رەچەلەك
 4٥.1 1٨ بیانی 
 ٥٥.٥ 22 خۆماڵی
 ٩٥.٦ 20 سەرجەم

 ری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی سەرچاوە : كا
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 یسنوور ەل انیکارکردن یکانەرێکاتژم ەیژمار ێیپەب یاریشتەگ یرتەک یرانەرمانبەف یشکردنەداب 10 ەیخشت
 رێولەه یزگاێپار

دەكەین كە دابەشبوونی كاركەران بەسەر كاتەكەنی ئیشكردنیان بەیانیان و ئێواران   10سەیری خشتەی ژمارە 
لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر پیشان دەدات بەپێی ئەم خشتەیەی خوارەوە بۆ مان دەردركەوێت زۆربەی 

 4٥.٥ێژەی وەهەروەها ر ٥٥.1كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری لەبەیانین دەوام دەكەن كە رێژەكەی بریتییە لە 
 كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری لە ئێواران كار دەكەن

 10خشتەی ژمارە 

 دابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی ژمارەی كاتژمێری كاركردن لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر

 

 سەرچاوە : كاری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رێژە ژمارە كاتەكانی ئیش 
 ٥٥.1 22 بەیانین
 4٥.٥ 1٨ ئێواران
 ٩٥.٦ 40 سەرجەم
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شكردنی كارمەندانی هۆتێل سازی بە پێیی شەفتی كاركردنیان تەماشای خشتەی ئەوەی تایبەت بێت بە دابە
 دەكەین  11ژمارە 

دابەشبونی كارەكەران بەسەر ئەو لایەنەی شەفتێك كاردەكەن وە ئەو لایەنەی دوو شەفت كاردەكەن پشان دەدات 
 لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر 

كارەكەران لەكەرتی گەشتیاری  دا تەنها یەك شەفت كار  بەپێی ئەم خشتەیە بۆ مان دەردەكەوێت كە زۆربەی
 كارەكەرانیش دوو شەفت كاردەكەن   2٥.٥وەهەروەها  70.2دەكەن رێژەكەشی بریتییە لە 

 

 11خشتەی ژمارە 

 

 دابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی شەفتی كاركردنیان لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر

 

 رێژە  ە ژمار كاركردنی رۆژانە 
 70.2 30 یەك شەفت
 2٥.٥ 10 دوو شەفت
 ٩٥.7 40 سەرجەم

 سەرچاوە : كاری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 
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دەكەین كە ئەو كارەكانمان پیشان دەدات كە بە پیی پسپۆری خۆیان لەكەرتی  12سەیری خشتەی ژمارە 
ە دەبینین كە زۆرینەی كارەكارەنی كەرتی گەشتیاری ئەو گەشتیاری داكاردەكەن بە پی ئەم خشتەیەی خوارەو

وە هەروەها رێژەی تری كارەكەرانی  ٦٥.1كارەی ئەنجام دەدەن بەپێی پسپۆری خۆیانەو رێژەكەشی بریتیە لە 
ئەو كارەی كە ئەنجام دەدەن دوورە لەپسپۆری خۆیان لێرەدا بۆمان روون دەبێتەوە  34.٨ئەم كەرتە بریتیە لە  

 ی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی پسپۆری خۆیان كاردەكەن لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر .كە زۆرینە

 

 

 

  12خشتەی ژمارە 

 دابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی هەبوونی پسپۆری  لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر

 

 

 رێژە  ژمارە هەبوونی پسپۆر
 ٦٥.1 2٦ بەڵی 
 34.٨ 14 نەخێر 
 ٩٩.٩ 40 ەمسەرج

 سەرچاوە : كاری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 
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 سەبارەت بە سالانی شارەزای لە بواری كەشت و گوزار 

سال لەم بوارە كاردەكەن بریتیە لە  2-1دەكەین بەرزترین ریزەی كاركەران لە ماوەی  13سەیری خشتەی زمارە 
وە هەروەها  27،4سال دلیە كە بریتیە لە  4-3رین رێزە لە نیوان وە هەروەها بە دوای ئەویش دا بەرزت٥0،1

بە پی ئەم خشتەیە بۆمان دەردەكەوی كە  2،٥سال كاربكەن  ٩نزمترین كاركەران كەرتی گەشتیاری سەرووی 
بەشی هەرە زۆری كارەكارانی كەرتی گەشتیاری پسپۆریەكی كەمیان هەیە لەم بوارەدا هەیە زۆربەیان كەمتر لە 

 بواری گەشتیاری دا كاردەكەن لە سەر ئاستی پاریزگای هەولیر سال 4

 

 13خشتەی 

 دابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی سالانی شارەزای  لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر

 

 رێژە ژمارە ساڵانی شارەزایی
1-2 20 ٥0.1 
3-4 11 27.4 
٦-٥ 7 17.٥ 
7-٨ 1 2.٥ 
 2.٥ 1 زیاتر٩

 100 40 سەرجەم
 سەرچاوە : كاری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 

 

 

 

 

 

 

 



30 
 

دەردەكەوێت كە دابەشبوونی موچەی مانگانەی  14دابەشكردنی كارمەندان بەپێی موچە لەخشتەی ژمارە 
كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری پیشان دەدەت لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر بەپێی ئەم خشتەیە بۆمان 

دۆلار كار دەكەن  400-201زۆرینەی رێژەی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بە مووچەی مانگانەی دەردەكەوێت كە 
 ٨00-٦01وە هەروەها بە دوای ئەمەش دا بەرزترین رێژەی لە مووچەی مانگانە  42.٥كە رێژەكەی بریتیە لە 

رێژەكە بریتیە  ٦00تا  401وە هەروەها نزمترین رێژەش لە سەڵانی  30.1دۆلار كار دەكەن كە رێژەی بریتیە لە 
 لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر كاردەكەن  27.4

 

 14خشتەی ژمارە 

 دابەشبوونی كارەكەرانی كەرتی گەشتیاری بەپێی مووچەی مانگانە لەسەر ئاستی پارێزگای هەولێر

 رێژە  ژمارە موچەی مانگانە بە دۆلار 
   200كەمتر لە 

201-400 17 42.٥ 
401-٦00 11 27.4 
٦01-٨00 12 30.1 
   زیاتر ٨01

 100 40 سەرجەم 
 سەرچاوە : كاری توێژەران بەشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 
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سێیەم : هەڵسەنگاندنی بیروباوەری وە بەرهێنانەكانی هۆتێل لەسەر خزمەتگوزار هوتێل 
 لەپارێزگای هەولێر 

 هۆتێل ئەم تەوەرە ئەكەین بەچوار بەشەوە  بۆ پیشاندانی بیروباوەری وەبەرهێنەكان لەسەر خزمەتگوزاری
 شارەزای كادیری میوانخانە  -1

روون دەبێتەوە كە ئایا كارگێری میوانخانە هەڵساوە بە دامەزراندنی دەرچوانی كۆلێژەكانی گەشتیاری و  1٥لەخشتەی ژمارە 
 20هێنەكان وەڵامەكەیان بێ لایەن بووە  لەبەر ٦وەبەرهێنەكان وەڵامەكەیان بە ئەرێنی بووە  ٩پیشەیی و تایبەتمەند یان نا 

وەبەرهێن وەڵامەكەیان نەرێنی بووە بە ئەنجامەش پشت راست دەكاتەوە لەمەوە دەردەكەوێت كە كارگێری میوانخانە هەڵنەستاوە 
 بە دامەزراندنی دەرچوونی كۆلێژی گەشتیاری و پیشەیی بەرێژەیەكی باش 

 انای روو بەرووبونەوەی كێشەكان و چارەسەری پێش وەختەی هەیە وەسەبارەت بەپرسیاری ئایا تیمی كاركردن تو
كەسیشیان وەلامەكانین  10كەسیان وەلامیان بی لایەن بووە وە  ٥لە وەبەرهیناكان وەلامیان ئەرینی بووە وە  2٥روون دەبێتەوە كە

 نەرینی بووە ئەمەش روون دەبیتەوە كەتوانای روبەرووبونەوەی كیشەكانین بە باشی هەیە
لە  1٥ەهەروەها سەبارەت بە تیمی كار راهینانی باشیان پی كراوە لە بواری میوان خانە دەردەكەویت كە روون دەبێتەوە كە و

كەسیشیان وەلامەكانین نەرینی بووە ئەمەش  1٩كەسیان وەلامیان بی لایەن بووە وە  ٦وەبەرهیناكان وەلامیان ئەرینی بووە وە 
 انی باشیان پی نەكراوەروون دەبیتەوە كە تیمی كار راهین

وە سەبارەت بە تیمی كار توانویەوەتی بریاری یەك لای كەرەوە بدات لەكاتی لەناكاو مامەڵاكردن لەگەل میوانان دەردەكەویت و  
كەسیشیان  10وە كەسیان وەلامیان بی لایەن بووە  ٥لە وەبەرهیناكان وەلامیان ئەرینی بووە وە  2٥روون دەبێتەوە كە 

وەلامەكانیان نەرینی بووە ئەمەش روون دەبیتەوە كە تیمی كار توانیەوەتی بەباشی بریاری یەك لای كەرەوە بدات لەكاتی 
 لەناكاو مامەڵاكردن میوانان

 

 سەرچاوە:كاری تویژەران بەپشت بەستن بە فۆرمی راپرسی

 

پرسیاری تایبەت بەشارەزایانی 
 تیمی كار 

زۆر رازی  بێ لایەن  رازیم زۆر رازیم
 نیم 

 رێژە رێژە رێژە سەرجەم  رازی نیم 

ئایا كارگیری میوان خانە 
هەلساوە بە دامەزراندنی 

 كۆلیژەكانی گەشتیاری

٦ ٩ 0 ٥ 20 40 37،٥ 0 ٦2،٥ 

ئایا تیمی كار توانای 
بونەوی كیشەكان و دانانی رووبەرو

 چارەسەری هەیە پیش گەورەبوون

1٥ 10 ٥ ٥ ٥ 40 ٦2،٥ 12،٥ 2٥ 

تیمی كار راهینانی باشیان پی 
كراوەلە بواری میوان خانە 
 لەریگای خول وەرەشەی كار 

10 ٦ ٥ 10 ٩ 40 37،٥ 1٥ 47،٥ 

تیمی كار توانیویەتی بریاری 
یەكلایكەرەوە بدات لەكاتی 

دن لەگەل لەناكاو مامەلەكر
 میوانەكان

1٥ 10 ٥ 4 ٦ 40 ٦2،٥ 12،٥ 1٥ 
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 رۆلی بەبازاركردن و رەواجی پێدان -2

ۆمان ررون دەبێتەوە كە ئایا میوانخانە گرینگی دەدات بەبازاركردن و رەواجی پێدان ب 1٦لەخشتەی ژمارە 
لەبەرهەمهێنەكان  23لەمیانەی بەشی تایبەتمەندەكە هەڵدەستێت بەئەنجامدانی لێكۆڵینەوەی بەبازاركردن 

ڵامیان نەرێنی لەبەرهەمێنەكان وە 12وەبەرهێن وەڵامیان بێ لایەن بووە وە  ٥وەڵامەكانیان ئەرێنی بووە وە 
 بووە بەم ئەنجامەش پشت راست دەكاتەوە كە میوانخانە گرینگی بەبازاركردن و رەواج پێدان دەدات

وە سەبارەت بە پرسیاری ئایا بەشی بازاركردن هەڵدەستێت بە ریكلام كردن لەكەناڵەكانی تەلەفزیۆن و رادیۆ 
وەبەرهێنەكان وەڵامیان  ٥میان ئەرێنی بووە وە لەبەرهەمێنەكان وەڵا 2٥و رۆژنامەكان بەشێوەیەكی بەردەوام  

لە بەرهەمێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووە لەوەوە روون دەبێتەوە كە میوانخانە هەڵدەستێت  10بێ لایەن بووە وە 
بە ریكلامكردن لەكەناكڵاكان بەشێوەیەكی بەردەوام وە سەبارەت بە پرسیاری میوانخانە هەڵدستێت بە چاودێری 

نەكان وە یاریەكانی تۆپی پێ وە چالاكی هاوشێوەكان وەك جۆرێك رەواج كردن و بازار پێدان كردن میهریجا
لەبەرهەمهێنەكان  11لەبەرهێنەكان وەڵامیان بێ لایەن بووە وە  4وە بەرهێنەكان وەڵامیان ئەرێنی بووە  2٥

تۆپی پێ دەكەن وەك  وەڵامیان نەرێنی بووە لەمەوە روون دەبێتەوە میوانخانەكان چاودێری میهریجانەكان
جۆرێك لەرەواج پێدان و بازار كردن سەبارەت بە پرسیاری ئایا كارگێری میوانخانە هەڵدەستێت بەداشكاندنی 
رێژەی سەدی بۆكۆمپانیا و دەزگای گەورەكان و حكومەت بەئامانجی زیاد كردنی داواكاری لەسەر خزمەت گوزاری 

لەبەرهەمهێنەكان وەڵامیان بێ لایەن بووە  4ڵامیان ئەرێنی بووە وەبەرهەمهێنەكان و 2٥گەشتیاری بۆ میوانخانە 
لەبەرهێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووە ئەمەش ئەوەمان بۆ روون دەكاتەوە كە كارگێری میوانخانەكان  11وە 

داشكانی رێژەی سەدی دەكەن بو دەزگای كۆمپانیا گەرەكان و حكومەت وە سەبارەت پرسیاری ئایا ركابەری 
بێ  ٦لەبەرهەمهێنەكان وەڵامیان ئەرێنی بووە  2٥یە لەنێوان میوانخانەكان لەپارێزگای هەولێر بەهێز هە

لەبەرهەمهێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووە لەمەوە روون دەبێتەوە كە ركابەری بەرێژەیەكی زۆر  ٩لایەن بووە 
 هەیە لەنێوان میوانخانەكان .
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 1٦خشتەی 

 ێدانرۆلی بەبازاركردن و رەواجی پ

 

 

 سەرچاوە : كاری توێژەران بەپشت بەستن بە فۆرمی راپرسی 

 

 

 

رۆلی بەبازاركردن و رەواجی 
 پێدان

 

زۆر رازی  بێلایەن رازیم زۆر رازیم
 نیم

 رێژە رێژە رێژە سەرجەم رازی نیم

میوانخانە گرنگی دەدات بە 
بازاركردن و رەواجی پیدان 
لەمیانەی تایبەتمەندی 

كەهەلدەستێت بەئەنجام دانی 
 لیكۆلینەوەی بەبازاركردن

1٦ ٦ ٥ ٨ ٥ 40 ٥7.٥ 12،٥ 30 

بەشی بازاركردن هەلدەستێت 
بە رێكلام كردن لە 

كەناڵەكانی تەلیفزۆن و رادیۆ 
ورۆژنامەكان بەشیوەیەكی 

 بەردەوام

٥ 20 ٦ ٥ 4 40 ٦2،٥ 12،٥ 2٥ 

میوانخانە هەلدەستێ 
بەچاودیریكردنی 

میهریجانەكان یاخود یاریگای 
چالاكی  تۆپی پێ

هاوشێوەكانی وەك جۆرێك 
 لەبازاركردن و رەواج پێدان 

10 1٥ 4 ٦ ٥ 40 ٦2،٥ 10 27،٥ 

كارگێری میوانخانە 
هەڵدەستێت بەداشكانی رێژەی 
سەدی بۆ كۆمپانیا گەورەكان 
بۆ حكومەت بە ئامانجی زیاد 

كردنی داواكاری لەسەر 
خزمەتگوزاریەكانی 

 میوانخانەی گەشتیاری 

20 ٥ 4 ٦ ٥ 40 ٦2،٥ 10 27،٥ 

ركابەری بەهێز هەیە لەنێوان 
ارێزگای میوانخانەكان لەپ
 هەولێر 

٨ 17 ٦ 2 7 40 ٦2،٥ 1٥ 22،٥ 
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 رۆلی دەستەی گەششتیاری ویەكێتیەكانی چێشتخانەكان و میوان خانەكان-3

دا بۆمان روون دەبێتەوە كە ئایا دەستە هەلدەستێت بە راهینانی كادیری مرۆیی  17لە خشتەی ژمارە 
لە وەبەرهێنەكان  23میوانخانەكان بە ئامانجی باشتركردنی كوالیتی خزمەت گوزاری گەشتیاری یان ناكە 

لە وەبەرهێنەكان وەڵامیان نەرێنی  12لەوەبەرهێنەكان وەڵامیان بێلایەن بووە  ٥وەلامیان ئەرێنی بووە وە 
راهێنان كردن و بەرەو پێش بردنی بووەلە مەشەوە بۆمان روون دەبێتەوە كەدەستەی گەشتیاری هەلدەستێت بە 

 كادیری مرۆی میوانخانەكان

وەسەبارەت بە پرسیاری ئایا دەستەی ژمارەیەك لە بەریوبەری میوانخانەكان بەشداری پێدەكات لەكۆنگرەو  
( لەوەبەرهێنەكان 0لە وەبەرهێنەكان وەلامیان ئەرێنی بووەوە)30كۆرە گەشتیاریەكان وهەرێمی جیهانیەكان كە 

لە وەبەرهێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووەلە مەشەوە بۆمان روون دەبێتەوە كە دەستە  10ان بێلایەن بووەوەڵامی
 ژمارەیەك بەرێوبەروو میوانخانەكان بەشداری پێدەكات لە كۆنگرە هەرێمە جیهانیەكان 

 30ەكان كە وە سەبارەت بە پرسیاری ئایا یەكێتیەكە بەرگری دەكات لە ئەندامەكانی خۆی لە ناوەندا یاسای
لە وەبەرهێنەكان  ٦لەوەبەرهێنەكان وەڵامیان بێلایەن بووە وە  4لە وەبەرهێنەكان وەلامیان ئەرێنی بووە 

وەڵامیان نەرێنی بووەلە مەشەوە بۆمان روون دەبێتەوە كە دەستە و یەكێتیەكە باشتر بەرگری لە ئەندامەكانی 
 خۆی دەكات لە ناوەندە یاسایەكاندا 

رسیاری یەكیتیەكە پەیوەندیەكانی نیوان چیشتخانەو خاوەن میوانخانەكان بەهیزتر دەكات وە سەبارەت بە پ
لە وەبەرهێنەكان  22لەوەبەرهێنەكان وەڵامیان بێلایەن بووە وە ٥لە وەبەرهێنەكان وەلامیان ئەرێنی بووە  13كە

یوان چیشتخانەو خاوەن وەڵامیان نەرێنی بووەلەمەشەوە بۆمان روون دەبێتەوە یەكیتیەكە پەیوەندیەكانی ن
 میوانخانەكان بێ هێزتر دەكات

وە سەبارەت بە پرسیاری یەكیتیەكە راوێژكاری كارگێری هونەری بە ئەندامەكانی لە میوانخانەكان پێشكەش 
لەوەبەرهێنەكان وەڵامیان  4لە وەبەرهێنەكان وەلامیان ئەرێنی بووە  2٥دەكات لەكاتی پێویست ئەوا كە 

لە وەبەرهێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووەلەمەشەوە بۆمان روون دەبێتەوە كە  یەكیتیەكە  11بێلایەن بووە وە 
 راوێژكاری كارگێری هونەری بە ئەندامەكانی لە میوانخانەكان پێشكەش دەكات لەكاتی پێویست
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 17مارە خشتەی ژ

 رۆڵی دەستەی گەشتیاری و یەكێتیەكانی چێشتخانەو میوانخانە 

 

 

 

 سی سەرچاوە : كاری توێژەران بەپشت بەستن بە فۆرمی راپر

 

 

 

دەستەی گەشتیاری و میواخانەكانی  رۆڵی 
 خزمەت گوزاری گەشتیاری 

زۆر 
 رازیم

زۆر  بێلایەن رازیم
زی را

 نیم

رازی 
 نیم

 رێژە رێژە رێژە سەرجەم

دەستە هەڵدەستێ بەئەنجامدان و راهێنان 
و بەرەو پێش چوونی كادیری مرۆیی 

میواخانەكان و بەئامانجی باشتر كردنی 
 كوالێتی خزمەت گوزاری گەشتیاری 

1٦ ٦ ٥ ٨ ٥ 40 ٥7،٥ 12،٥ 30 

دەستە ژمارەیەك لەبەرێوبەرو 
 خاوەنی میوانخانەكان بەژداری

پیدەكات لەكۆنگرەو كۆرە گەشتیاری 
 هەرێمە جیهانیەكان 

20 10 0 4 ٦ 40 7٥ 0 2٥ 

یەكێتیەكە بەرگری دەكات لە 
ئەندامەكانی خۆی لە ناوەندا 

 یاسایەكان

10 20 4 2 4 40 7٥ 10 1٥ 

یەكیتیەكە پەیوەندیەكانی نیوان 
چیشتخانەو خاوەن میوانخانەكان 

 بەهیزتر دەكات

3 10 ٥ 10 12 40 32،٥ 12،٥٥ ٥ 

یەكیتیەكە راوێژكاری كارگێری 
هونەری بە ئەندامەكانی لە 

میوانخانەكان پێشكەش دەكات 
 لەكاتی پێویست

10 1٥ 4 ٦ ٥ 40 ٦2،٥ 10 27،٥ 
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  رۆلی حوكومەت لە بەرەو پێش بردنی كەرتی میوانخانەكان-4
دەردەكەوێ كە ئایا حكومەت رۆلی تەواو دەگێرێت لە هاندانی وەبەرهێنان و لە كەرتی  1٨لە خشتەی 

وەبەرهێن وەڵامیان بێ لایەن بووە وە  ٥لەبەرهەمهێنەكان وەڵامەكانیان ئەرێنی بووە وە  23میواخانە یان نا 
ەرهەمێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووە بەم ئەنجامەش دەردەكەوی كە حكومەت رۆلی نیە لە هاندانی لەب 12

 وەبەرهێنان و لە كەرتی میواخانە 
وە سەبارەت بە پرسیاری ئایا چوارچێوەیەكی یاسای هەیە پاریزگای لە دەزگا گەشتیاریەكان دەكات لە كاتی 

وەبەرهێن وەڵامیان بێ لایەن بووە وە  ٩كانیان ئەرێنی بووە وە لەبەرهەمهێنەكان وەڵامە 14سەرهەلدانی ناكۆك 
لەبەرهەمێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووە بەم ئەنجامەش دەردەكەوی چوارچێوەیەكی یاسای هەیە پاریزگای لە  17

 دەزگا گەشتیاریەكان دەكات لە كاتی سەرهەلدانی ناكۆكی ناكات 
هێنان دەدات لە كەرتی گەشتیاری ومیوانخانە دەدات لەمیانەی سەبارەت بە پرسیاری ئایا حكومەت هانی وەبەر
( لە 0لەبەرهەمهێنەكان وەڵامەكانیان ئەرێنی بووە وە ) 3٥لیخۆش بوونی باج یاخود كەمكردنی باج ناكۆك 

لەبەرهەمێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووە بەم ئەنجامەش روون دەبێتەوە  ٥وەبەرهێن وەڵامیان بێ لایەن بووە وە 
 یا حكومەت هانی وەبەرهێنان دەدات لە كەرتی گەشتیاری ومیوانخانە دەداتكە ئا

سەبارەت بە پرسیاری ئایا حكومەت ژێرخانی گونجاو دابین دەكات و یاریدەی گەشەپێدانی گەشتیاری هەولێر 
  21لە وەبەرهێن وەڵامیان بێ لایەن بووە وە 4لەبەرهەمهێنەكان وەڵامەكانیان ئەرێنی بووە وە  1٥دەدات 

حكومەت ژێرخانی گونجاو دابین  لەبەرهەمێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووە بەم ئەنجامەش روون دەبێتەوە كە
 ناكات و یاریدەی گەشەپێدانی گەشتیاری هەولێر ناكات 

سەبارەت بە پرسیاری ئایا حكومەت بە رۆلی چاودێری هەلدەستێ لە كاركردن لەسەر میوانخانەكان لە 
لە وەبەرهێن  ٥لەبەرهەمهێنەكان وەڵامەكانیان ئەرێنی بووە وە  17یاسا دانراوەكان  پارێزگای هەولێر بە پێ

لەبەرهەمێنەكان وەڵامیان نەرێنی بووە بەم ئەنجامەش روون دەبێتەوە كە  1٨وەڵامیان بێ لایەن بووە وە 
پێ یاسا  حكومەت بە رۆلی چاودێری هەلدەستێ لە كاركردن لەسەر میوانخانەكان لە پارێزگای هەولێر بە

 دانراوەكان
 10سەبارەت بە پرسیاری ئایا حكومەت هەلدەستی بە ئەنجامدانی راهینان بە كادیرەكانی بواری میوانخانە  

لەبەرهەمێنەكان  20لە وەبەرهێن وەڵامیان بێ لایەن بووە وە  10لەبەرهەمهێنەكان وەڵامەكانیان ئەرێنی بووەوە 
دەبێتەوە كە حكومەت راهێنان بە كادیرەكانی بواری میوانخانە  وەڵامیان نەرێنی بووە بەم ئەنجامەش روون

 ناكات 
 1٥سەبارەت بە پرسیاری ئایا حكومەت بیمەی كۆمەلایەتی بۆ كادیرانی میوانخانە دابین دەكات 

لەبەرهەمێنەكان  23لە وەبەرهێن وەڵامیان بێ لایەن بووە وە  2لەبەرهەمهێنەكان وەڵامەكانیان ئەرێنی بووەوە 
یان نەرێنی بووە بەم ئەنجامەش روون دەبێتەوە حكومەت بیمەی كۆمەلایەتی بۆ كادیرانی میوانخانە دابین وەڵام

 ناكات
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 1٨خشتەی 

 رۆلی حوكومەت لە بەرەو پێش بردنی كەرتی میوانخانەكان

 

زۆر  رۆلی حوكومەت
 رازیم

رازی  بێلایەن رازیم
 نیم

زۆر 
رازی 

 نیم

 رێژە رێژە رێژە سەرجەم

ەت رۆلی تەواو دەگێرێت ئایا حكوم
لە هاندانی وەبەرهێنان و لە كەرتی 

 میواخانە

20 3 ٥ 2 10 40 ٥7،٥ 12،٥ 30 

چوارچێوەیەكی یاسای هەیە 
پاریزگای لە دەزگا گەشتیاریەكان 

 دەكات لە كاتی سەرهەلدانی ناكۆكی

7 7 ٩ 1٥ 2 40 3٥ 22،٥ 42،٥ 

حكومەت هانی وەبەرهێنان دەدات لە 
میوانخانە دەدات كەرتی گەشتیاری و

لەمیانەی لیخۆش بوونی باج یاخود 
 كەمكردنی باج

10 2٥ 0 2 3 40 ٨7،٥ 0 12،٥ 

حكومەت ژێرخانی گونجاو دابین 
دەكات و یاریدەی 

 گەشەپێدانیگەشتیاری هەولێر

10 ٥ 4 10 11 40 37،٥ 10 ٥2،٥ 

حكومەت بە رۆلی چاودێری 
هەلدەستێ لە كاركردن لەسەر 

ێزگای هەولێر میوانخانەكان لە پار
 بە پێ یاسا دانراوەكان

٥ 12 ٥ 10 ٨ 40 42،٥ 12،٥ 4٥ 

حكومەت هەلدەستی بە ئەنجامدانی 
راهینان بە كادیرەكانی بواری 

 میوانخانە

٥ ٥ 10 ٥ 1٥ 40 2٥ 2٥ ٥0 

حكومەت بیمەی كۆمەلایەتی بۆ 
 كادیرانی میوانخانە دابین دەكات

10 ٥ 2 ٨ 1٥ 40 37،٥ ٥ ٥7،٥ 

 ی توێژەران بەپشت بەستن بە فۆرمی راپرسی سەرچاوە : كار
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 دەرئەنجامەكان

  
 رێولەه یزگاێپار ەل ارانیشتەگ ەیژمار ەک ەینجامەئ وەئ ەشتەیگ ەوەنیژێتو مەئ کیە ەژمار ەیخشت ێیپەب
 مێرەه یتر یزگاکانێپار چاوەل 2022-2010 ینڵاسا ەیماو ەل  تێد مەکیە ەیپل ەب

 

 ەل اکانیو کافتر ستورانتێر ەیژمار ەک ەینجامەئ وەئ ەشتەیگ ەیەوەنیژێتو مەئ مەدوو ەژمار ەیخشت ێیپ ەب
  تر یزگاکانێچاو پار ەل 2022-2010ینڵاسا ەل تێد مەکیە ەیپل ەب رێولەه یزگاێپار

 

 ەب رێولەه یزگاێپار ەل لێتۆه ەیژمار ەک ەینجامەئ وەئ ەشتەیگ ەوەنیژێتو مەئ مێیەس ەژمار ەیخشت ێیپەب
 مێرەه یتر یزگاکانێپار چاوەل 2022-2010 ینڵاسا ەیماو ەل  تێد مەکیە ەیپل

 

 رێولەه یزگاێپار ەل ەلێوەرەق ەیژمار ەک ەینجامەئ وەئ ەشتەیگ ەوەنیژێتو مەئ مەچوار ەژمار ەیخشت ێیپەب
 مێرەه یتر یزگاکانێپار چاوەل 2022-2010 ینڵاسا ەیماو ەل  تێد مەکیە ەیپل ەب

 

 ەب رێولەه یزگاێپار ەل لێتۆم ەیژمار ەک ەینجامەئ وەئ ەشتەیگ ەوەنیژێتو مەئ مەنجێپ ەژمار ەیخشت ێیپەب
 مێرەه یتر یزگاکانێپار چاوەل 2022-2010 ینڵاسا ەیماو ەل  تێد مەکیە ەیپل

 

 وەرەو ب نانێراه یدان نجامەئ ەب ێلناستەو گوزار ه شتەگ ەیستەد ەوەنیژێتو مەئ ێیپە( ب1٥) ەژمار ەیخشت 
  یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یباشتر کردن یئامانج ەب کانەخان وانیم ۆیمر یریکاد یچوون شێپ

 

  ەیستەد ەوەنیژێتو مەئ ێیپ ە(  ب1٥) ەژمار ەیخشت ەو 

 یباش ەب ەیەه انیکانەشێک ەیوەروبونەرووب یتوانا ەکار و یمیت یدان نجامەئ ەب ێستەلدەو گوزار  ه شتەگ 
  یاریشتەگ یوزارگ تەخزم یتێکوال یباشتر کردن یئامانج ەب
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 انیباش ینانێراه یدان نجامەئ ەب ێلناستەو گوزار ه شتەگ ەیستەد ەوەنیژێتو مەئ ێیپە( ب1٥) ەژمار ەیخشت 
 یگوزار تەخزم یتێکوال یباشتر کردن یئامانج ەکار ب ەیرشەو ەیگێرەو ل ەخان وانیم ەیگێرەل ەکراوەنێپ
  یاریشتەگ

 

 کیە یاریبر یتیەویتوان ەکار ک یمیت ەب ێستەلدەو گوزار ه شتەگ ەیستەد ەک ەیەوەنیژێتو مەب تەبارەس ەو
  کانەوانیم لەگەل کردنەڵەناکاو مام ەل یکات ەل یباش ەبدات ب ەوەرەک یلا

 

 ەب داتەباش د یگرنگ ەوانخانیم ەب ەساوەڵه شتوگوزارەگ ەیستەد یەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب 1٦ ەژمار ەیخشت
 ەبازارکردن ب یوەنیلۆکێل یدان نجامەئ ەب ێستەلدەه ەک یندەم تەبیتا ەیانیمەل دانێکردن و بازار پ واجەر
 باش یکەیەوێش

 

 یکانڵاناەک ەکردن ل کلامێر ەب ێستەلدەبازارکردن ه یشەب یەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب 1٦ ەژمار ەیخشت
 یگوزار تەزمخ یتێکوال یباشتر کردن یئامانج ەب وامەردەباش و ب یکەیەوێش ەب کانەژنامۆو ر نیۆزیفەلەت
  یاریشتەگ

 

 ێپ یپۆت یگایاری اخودی کانەجانیهریم یکردن یرێچاود ەب ێستەلدەه یباشەب کانەوانخانیم  ەب تەبارەسەو
باشتر  یئامانج ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب دانێپ واجەبازار کردن و ر ەل کێرۆج کەو کانەوێهاوش یەچالاک ەو

  یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یکردن

 

 ەیژێر یداشکان ەب ێستەلدەه شتوگوزارەگ ەیستەد ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب 1٦ ەژمار ەیخشت هاەروەه ەو
 یکانیەگوزار تەخزم رەسەل یداواکار یکردن ادیز یئامانج ەب تەو حکوم کانەورەگ یەمپانۆک ۆب یدەس
 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یباشتر کردن یئامانج ەب یاریشتەگ ەیوانخانیم

 

 وانێن ەل زێه ەب یرەرکاب ەب ێستەلدەه شتوگوزارەگ ەیستەد ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب 1٦ ەژمار ەیتخش
 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یباشتر کردن یئامانج ەب رێولەه یزگاێپار ەل کانەوانخانیم
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 یدان نجامەئ ەب ێستەلدەه شتوگوزازەگ ەیستەد ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب 17 ەژمار ەیخشت ەب تەبارەس ەو
  ەب کانەوانخانیم ۆییمر یریکاد یچوون شێپ وەرەو ب نانێراه

 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یباشترکردن یئامانج

 

 یشدارەب کانەوانخانیم روەوبێرەب ەل کەیەژمار ەب ێستەلدەه شتوگوزارەگ ەیستەد ەیەوەنیژێتو وەئ ێیپ ەب
 یگوزار تەخزم یتێکوال یباشترکردن یئامانجەب کانیەهانیج ەمێرەه یاریشتەگ ەنگرۆک روۆک ەل کاتەدێپ
 یاریشتەگ

 

 ەل کاتەد یرگرەب ەکیەتێکیە ەساوەڵو گوزار ه شتەگ  ەیستەد ەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب 17 ەژمار ەیخشت ەل
 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یباشترکردن یئامانجەب  کانەانیاسی ەندەناو ەل ۆیخ یکانەندامەئ

 

 وانێن یندەوەیپ ەکیەتێکیە ینجامدانەئ ەب ەستاوەنەڵو گوزار ه شتەگ ەیستەد ەیەوەنیژێتو مەب تەبارەس ەو
 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یباشترکردن یئامانجەناکات ب زترێهەب کانەوانخانیم نەو خاو ەشتخانێچ

 

 

 یژکارێراو ینجامدانەئ ەب ەساوەڵو گوزار ه شتەگ ەیستەد 17 ەژمار ەیخشت ەل ەیەوەنیژێتو مەب تەبارەس ەو
 یباشترکردن یئامانجەب ستیوێپ یکات ەل کاتەد شەشکێپ کانەوانخانیم ەل یکانەندامەئ ەب یرەهون یرێکارگ
 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال

 

 تەو حوکم ینجامدانەئ ەب تێستەدەڵو گوزار ه شتەگ ەیستەد ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپەب 1٨ ەژمار ەیخشت ەل
 تەخزم یتێکوال یباشترکردن یئامانجەبەوانخانیم یرتەک ەو ل نانێرهەبەو یهاندان ەل تێرێگەد واوەت ڕۆڵی
 یاریشتەگ یگوزار
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 ینجامدانەئ ەب ەستاوەنەڵو گوزار ه شتەگ ەیستەد 1٨ ەژمار ەیخشت ەل ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپەب
 یکۆناک یدانەڵرهەس یکاتەناکات ل کانیەاریشتەگ زگاەد ەل یزگاێپار ەک یەن یاسای یکەیەوێچوارچ

 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یباشترکردن یئامانجەب

 

 یرتەک ەل داتەد نانێرهەبەو یهان تەحوکم ەو ەساوەڵو گوزار ه شتەگ ەیستەد ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپەب
 یتێکوال یباشترکردن یئامانجەباج ب یمکردنەک انیباج  یشبوونۆخێل ەیانیم ەل داتەد ەوانخانیو م یاریشتەگ

 یاریشتەگ یگوزار تەخزم

 

 یرخانێژ تەحوکم ەچونک ەستاوەنەڵو گوزار ه شتەگ ەیستەد ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپەب 1٨ ەژمار ەیخشت ەل
 تەخزم یتێکوال یباشترکردن یئامانجەب رێولەه یاریشتەگ یدانێپ ەشەگ ەیدیاریناکات و  نیگونجاو داب

 یاریشتەگ یگوزار

 

 ەستاوەنەڵه  یرێچاود یلڕۆ ەب تەحکوم ەک شتوگوزارەگ ەیستەد 1٨ ەژمار ەیخشتەل ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب
 یتێکوال یباشترکردن یئامانجەب کانەدانراو اسای ێیپ ەب رێولەه یزگاێپار ەل کانەوانخانیم ەکارکردن ل ەل

 یاریشتەگ یگوزار تەخزم

  

 ینجامدانەئ ەب ەستاوەنەڵه تەحکوم ەک شتوگوزارەگ ەیستەد 1٨ ەژمار ەیخشتەل ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب
 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێکوال یباشترکردن یئامانجەب ەوانخانیم یبوار یکانەریکاد ەب نانێراه

 

 یرانیکاد یکردن نیداب ۆب یتیەەڵامۆک ەیمیب یکردن نیداب ەب ەستاوەنەڵه تەحکوم ەیەوەنیژێتو مەئ ێیپ ەب
 یاریشتەگ یگوزار تەخزم یتێلکوا یباشترکردن یئامانجەب ەوانخانیم ۆیخەناو
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 پێشنیارەكان 

پێویستە حكومەتی هەرێمی كوردستان ئاسانكاری زیاتر بكات لە رووی پێدانی مۆڵەت بۆ دروستكردنی هۆتێلی نوێ بەكوالێتی بەرز-1  

تی ئاسان بكان بۆ گەشتیاران پێویستە حكومەتی هەرێمی كوردوستان ئاسانكاری بكات بۆ پێدانی فبزە وە هەڵومەرجی هاتو چۆی نێودەوڵا-2  

پێویستە هۆتێلەكان لەرووی خزمەت گوزاری و مواسەفاتەكان گرینگی زیاتری پێ بدرێت یانیش بەرەو ئاستێكی بەرزتر بەرێت -3  

اربكەن پێویستە گرینگی بەپسپۆری بدرێت بۆ كارمەندانی كەرتی گەشتیاری وە دەرچوانی كۆلێژو پەیمانگاكانی  گەشتیاری لەم بوارەدا ك-4  

دەبێت دەستەی گەشت و گوزار یاسایەك دابنرێت بۆ بەرزكردنەوەی رێژەی كارەكەرانی ناوخۆی بەراورد كارەكانی بیانی لەم كەرتەدا -٥  

كان ەپێویستە خولی زمان و لێهاتووی بۆ كارمەندانی ئەو كەرتە بكرێتەوە بەبەردەوامی بۆ ئەوەی بتوانن بەباشترین شێوە خزمەتگوزاری بە مێوان-٦
 بكەن 

پێویستە لەتۆرە كۆمەڵایەتی و جیهانیەكان بانگەشە بۆ راكێشانی گەشتیاران بۆ كوردستان بكەن -7  

ئاراوە پێویستە كار بكرێت بۆ زیادكردنی رێژەی كارەكەرانی ئافرەت لەم كەرتەدا بۆ ئەوەی هاوسەنگی لە هەردوو رەگەزی نێر و مێ كارەكەران بێتە-٨  

نرێت بۆ دیاریكردنی نرخی هۆتێلەكان بۆ ئەوەی ببێتە هۆی زیاد بوونی ژمارەی گەشتیاران پێویستە یاسایەك داب -٩  

پێویستە حكومەتی هەرێمی كوردستان زیاتر گرینگی بە ئاسەوارو شوێنەوارە كۆنەكان بدات كە هۆكاری سەرەكین بۆ راكێشانی گەشتتیاران  -10  

بدات بۆ گواستنەوەی باشتر كردنی هۆكارەكانی گواستنەوە پێویستە حكومەتی هەرێمی كوردستان هەوڵی جدی تر -11  

دانانی رێبەری پسپۆری زمانی وە هەروەها دروستكردنی ئەپڵی كێشنی تایبەت بەگەشتیاری بۆ ئەوەی ببن بە كار ئاسانی بۆ گەشتیاران -12  
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 سەرچاوەكان  
 یەكەم / سەرچاوە رەسمیەكان 

ی كوردستان دەستەی گەشت و گوزاری هەرێم-1  

كۆكۆدنەوەی فۆرمی زانیاری -2  

دووەم // پەرتووك    

  10ص  1٩٨٨أحمد الجلاد، التخطيط السياحي والبيئي بين النظرية و التطبيق، عالم الكتاب طبعة الأولى، القاهرة -

 ٦الة الجزائر، ريسألة ماجستير ص حميدة وعموشة ، دور القطاع السياحي في تمويل الاقتصاد الوطني لتحقيق التنمية المستدامة دراسة ح-

 ۱۷ص  1٩٨7رسالة ماجستير. جامعة جزائر  1٩٨2إلى  1٩٦2احمد لشهب ، السياسة السياحية في الجزائر من  -

 . ۱۹، ص  ۲۰۰٦بنيامين يوخا دانيال ، المغريات السياحيه دارشير للنشر و الاعلام 

 :للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية إعداد الطالب SDAT راتيجية السياحية الجديدةلسياحة في الجزائر الإمكانيات والمعوقات في ظل الإست-

 ۲۵، ص 2013-۲۰۱۲عوينان عبد القادر )

  13بنيامين يوخا دانيال ، المدخل الى الفندق ص -

  ۱۱ص  ۱۹۹۹درية احمد ماهر و عبدالسلام ،قحف تنظيم و ادارة المنشآت السياحة والفندقية، المكتب العربي الحديث، الاسكن-

  ۹، ص ۲۰۰۱ايهاب عبد الحميد وجماعته ، ادارة الفنادق ، الدار الهندسية ، قاهيرة ، -

 ۱۸ص  ۱۹۹۷د. احمد الجلاد، مدخل على علم السياحة ، عالم الكتب، -

۲۱ص  ، ۲۰۰۰احمد محمد على القرنبي ، المعجم السياسي الشامل ، الشريكة المصرية العالمية للنشر ، القاهيرة،    

2- 14، ص ۲۰۰۰، تسويق خدمات ، دار زهران، عمان ،  یبشير علاف و حميد الطان   
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